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 كتابت فصم انذراساث انسابمت: .1

 يمذيت:

ٝؼذ اعزؼشاع اىذساعبد اىغبثقخ سمٞضح أعبعٞخ ىزأطٞو اىجؾش اىؼيَٜ، ؽٞش ٝزٞؼ ىيجبؽش فٌٖ اىزط٘س اىَؼشفٜ ٗاىغيٞبابد اىَْٖغٞيخ 

سثؾ ّزيبجظ اىذساعيخ ٝغٌٖ ٕزا اىفظو فٜ رؾذٝذ اىفغ٘ح اىجؾضٞخ ٗ ).اىزٜ رْبٗىذ ٍزغٞشاد اىذساعخ )اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ ٗاىشػب اى٘ظٞفٜ

 .اىؾبىٞخ ثبىشطٞذ اىَؼشفٜ الإايَٜٞ ٗاىذٗىٜ

  انذراساث انؼربيت:

( دساعخ ثؼْ٘اُ "أثؼبد اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ ٗػلاازٖب ثبىشػب اى٘ظٞفٜ ىذٙ ٍ٘ظفٜ اىقطبع اىخبص فٜ 2222أعشٙ اىؼزٞجٜ ) .1

اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ". ٕيذفذ اىذساعيخ ىىيٚ اٞيبط ٍيذٙ ريأصٞش ػَيٞيبد اىزغٞٞيش فيٜ اعيزقشاس ٗسػيب اىَي٘ظفِٞ. اػزَيذ 

( ٍ٘ظفبً ٍٗ٘ظفخ فٜ اىششمبد الاعيزضَبسٝخ 282عخ ػيٚ ػْٞخ ٍنّ٘خ ٍِ )اىجبؽش اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ، ٗؽُجقذ اىذسا

ثبعزخذاً الاّؾيذاس اىَزؼيذد.  SPSS ثبىَْطقخ اىغشثٞخ، ٗاعزخُذً الاعزجٞبُ مأداح سجٞغخ، ٗعشٙ رؾيٞو اىجٞبّبد ػجش ثشّبٍظ

)اىزقْييٜ ٗاىٖٞنيييٜ( ٗاىشػييب  ر٘طيييذ اىْزييبجظ ىىييٚ ٗعيي٘د ػلااييخ اسرجبؽٞييخ ٍ٘عجييخ راد دلاىييخ ىؽظييبجٞخ ثييِٞ أثؼييبد اىزغٞٞييش

اى٘ظٞفٜ، ٗرجِّٞ أُ اىزغٞٞش غٞش اىَذسٗط ىيٖٞبمو الإداسٝخ اذ ٝؤدٛ ٍؤازبً ىىيٚ ففيغ اىشػيب. أٗطيذ اىذساعيخ ثؼيشٗسح 

 .ىششاك اىَ٘ظفِٞ فٜ ٍشاؽو اىزخطٞؾ ىيزغٞٞش اىزْظَٜٞ ىزقيٞو اىَقبٍٗخ ٗرؼَٞق الاعزقشاس اىْفغٜ

دساعييخ رطجٞقٞييخ ػيييٚ  ( فييٜ دساعييزٔ "أصييش ىداسح اىزغٞٞييش ػيييٚ اسداو اىَؤعغييٜ ٗاىشػييب اىَْٖييٜ 2223اىشييَشٛ )أعييشٙ  .2

اىششمبد اىقبثؼخ فٜ ثٞئخ اىؼَو اىخيٞغٞخ" اٞبط اّؼنبعبد اىزؾي٘ه اىضقيبفٜ ٗاىزقْيٜ ػييٚ ٍغيز٘ٝبد اىي٘لاو ٗاىشػيب. ارجيغ 

( ىداسٝيبً ٗرْفٞيزٝبً فيٜ ٍغَ٘ػيخ ٍيِ اىشيشمبد اىقبثؼيخ. 315اىجبؽش اىَْٖظ اى٘طفٜ الاسرجيبؽٜ، ٗشيَيذ ػْٞيخ اىذساعيخ )

أظٖيشد اىْزيبجظ أُ اىزغٞٞيش اىضقيبفٜ ٗاىجشيشٛ َٝزييل  .(SEM) ػييٚ َّزعيخ اىَؼيبدلاد اىٖٞنيٞيخاػزَذ اىزؾيٞيو الإؽظيبجٜ 

اسصش اسمجش ٗاسػَق فٜ سفغ ٍغز٘ٝبد اىشػيب اىي٘ظٞفٜ ٍقبسّيخ ثيبىزغٞٞشاد اىٖٞنيٞيخ اىظيشفخ. ٗأٗطيذ اىذساعيخ ثإَٔٞيخ 

 .ْٖٞخ ىيؼبٍيِٞرط٘ٝش اعزشارٞغٞبد ارظبه شفبفخ ىَ٘امجخ اىزؾ٘لاد ٗؽَبٝخ اىَنزغجبد اىَ

( دساعييخ ثؼْيي٘اُ "اىزؾيي٘ه اىشاَييٜ مَزغٞييش ٗعييٞؾ ثييِٞ اىزغٞٞييش اىزْظَٞييٜ ٗاىشػييب اىيي٘ظٞفٜ فييٜ 2224اييذٍذ اىقؾطييبّٜ ) .3

اىششمبد اىخذٍٞخ ثغذح". اعزٖذفذ اىذساعخ ىٝؼبػ مٞف ٝغٌٖ اىزغٞٞش اىزنْ٘ى٘عٜ فٜ رٞغٞش ٗرقجو أثؼبد اىزغٞٞيش اسفيشٙ. 

بً ٍٗ٘ظفييخ ػجييش الاعييزجٞبُ الإىنزشّٗيييٜ، ( ٍ٘ظفيي242اعييزخذٍذ اىجبؽضييخ اىَييْٖظ اى٘طييفٜ اىزؾيٞيييٜ ػيييٚ ػْٞيييخ ثيغييذ )

مشيفذ اىْزيبجظ ػيِ ٗعي٘د أصيش ىٝغيبثٜ ٍجبشيش ىيزغٞٞيش  .(T-test) ٗافزجيبس (ANOVA) ٗاعزخذٍذ أعبىٞت رؾيٞو اىزجبِٝ

اىزنْ٘ى٘عٜ ػيٚ اىشػب، ثَْٞيب رجيِٞ ٗعي٘د فيشٗت راد دلاىيخ ىؽظيبجٞخ فيٜ اىشػيب رؼيضٙ ىغيْ٘اد اىخجيشح ىظيبىؼ اىفئيبد 

 .ذ اىذساعخ ثزنضٞف اىجشاٍظ اىزذسٝجٞخ اىزقْٞخ ىزقيٞض اىفغ٘ح اىَٖبسٝخ ٗرؼضٝض اىشػب اىَْٖٜاسمضش فجشح. أٗط

( دساعييخ ثؼْيي٘اُ "اىزغٞٞييش اىٖٞنيييٜ ٗأصييشٓ ػيييٚ اىشػييب اىيي٘ظٞفٜ ٗاسٍييبُ اىيي٘ظٞفٜ فييٜ ظييو اىش ٝييخ 2224أػييذ اىجييذسٛ ) .4

". اؼٚ ٕذف اىذساعخ ثفؾض رذاػٞبد ىػبدح ٕٞنيخ اطبػبد اسػَبه ػيٚ اعيزقشاس اىني٘ادس اىجشيشٝخ. 2232الاازظبدٝخ 

طفٜ اىزؾيٞيٜ، ٗػٌ ٍغزَغ اىذساعخ ٍي٘ظفٜ مجيشٙ اىشيشمبد اىَغيبَٕخ، ؽٞيش ريٌ عيؾت ػْٞيخ ٗظف اىجبؽش اىَْٖظ اى٘

( ٍفيشدح، ٗعييشد ٍؼبىغيخ اىجٞبّيبد ػجيش الاّؾيذاس اىخطييٜ اىجغيٞؾ ٗاىَزؼيذد. ثْٞيذ اىْزييبجظ أُ 352ػشي٘اجٞخ ٍَضييخ ثؾغيٌ )

ْظيبً ؽي٘افض ػيبده ٍٗغيبساد رشاٞيخ اىزغٞٞش اىجششٛ اىَظبؽت لإػبدح اىٖٞنييخ ٝشفيغ اىشػيب ثشينو ٍيؾي٘ظ ىرا ٍيب اازيشُ ث

ٗاػؾخ. ٗأٗطذ اىذساعخ ثإػبدح طٞبغخ اسّظَخ اىذافيٞخ ثيبىز٘اصٛ ٍيغ اىزغٞٞيش اىٖٞنييٜ ىؼيَبُ اىؾفيبظ ػييٚ ٍغيز٘ٝبد 

  .سػب ٍشرفؼخ



( دساعييخ ثؼْيي٘اُ "صقبفييخ اىَْظَييخ اىزنٞفٞييخ ٗدٗسٕييب فييٜ رؼضٝييض اىشػييب اىيي٘ظٞفٜ أصْييبو اسصٍييبد 2225أعييشد ٍْظيي٘س ) .5

فييٜ اعييزٞؼبة اىظييذٍبد اىزْظَٞٞييخ ٗاىزؾيي٘ه ٗاىزؾيي٘لاد اىزْظَٞٞييخ". اعييزٖذفذ اىذساعييخ ٍؼشفييخ مٞييف ٝغييٌٖ اىجؼُييذ اىضقييبفٜ 

( ٍ٘ظفيبً فيٜ اطيبع اىزغضجيخ ٗالاعيزضَبس اىجشيشٛ. 212اىَشُ. ارجغ اىجؾش اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزطجٞقٜ، ٗاعزٖذف ػْٞخ ٍِ )

ؽُجقذ أدٗاد الاسرجبؽ ثٞشعُ٘ ٗالاّؾذاس اىَزؼذد ىيزؾيٞو. فيظذ اىْزبجظ ىىٚ أُ اىجٞئيبد اىزيٜ رَزييل صقبفيخ رْظَٞٞيخ ٍشّيخ 

ٗداػَخ رظٖش ٍغز٘ٝبد سػيب ٗظٞفيٜ أػييٚ ثنضٞيش أصْيبو فزيشاد اىزغٞٞيش ٍقبسّيخ ثبىَْظَيبد راد اىضقبفيخ اىغبٍيذح. أٗطيذ 

 .اىذساعخ ثبلاعزضَبس اىَغزَش فٜ ثْبو صقبفخ رؼضص الاثزنبس ٗرزقجو اىزغٞٞش مغضو ٍِ اىٖ٘ٝخ اىَؤعغٞخ

   انذراساث الأجنبيت:

 Organizational Change and its Impact on Employee" دساعيخ ثؼْي٘اُ Al-Hussaini (2022) أعيشٙ .1

Job Satisfaction in Middle Eastern Conglomerates" ثٖيذف اعزنشيبف اىؼلاايخ ثيِٞ اعيزشارٞغٞبد ىداسح ،

اىزغٞٞش ٗاىشػب اىَْٖٜ دافو اىَغَ٘ػبد اىزغبسٝخ اىنجشٙ. اػزَذد اىذساعيخ اىَيْٖظ اى٘طيفٜ اىزؾيٞييٜ اىقيبجٌ ػييٚ ٍغيؼ 

 ث٘اعيطخ ثشٍغٞيبد اىَْزعيخ اىٖٞنيٞيخ ( ٍ٘ظف فٜ اطبػبد رشغٞيٞخ ٍزؼذدح، ٗرٌ رؾيٞو اىجٞبّبد422اىؼْٞخ، ؽٞش شَيذ )

(AMOS).  ثْٞذ اىْزبجظ ٗع٘د أصيش ىٝغيبثٜ اي٘ٛ ىيزغٞٞيش اىجشيشٛ ٗاىضقيبفٜ ػييٚ اىشػيب اىي٘ظٞفٜ، ثَْٞيب رجيِٞ أُ اىزغٞٞيش

اىزقْٜ اىَفبعئ دُٗ رَٖٞذ ٝ٘ىذ ٍقبٍٗخ ٗٝخفغ اىشػب. أٗطذ اىذساعخ ثزظٌَٞ ثيشاٍظ ٍشّٗيخ ّفغيٞخ ٗرْظَٞٞيخ ىَغيبػذح 

 .اىزنٞف ٍغ اىز٘عٖبد الاعزشارٞغٞخ اىغذٝذحاىن٘ادس ػيٚ 

 The Structural and Technological Facets of" ثذساعيخ رؾيذ ػْي٘اُ Smith & Davis (2023) ايبً .2

Organizational Transformation and Employee Well-being".  رَضوّ ٕذف اىذساعخ فٜ ػيضه ٗاٞيبط اسصيش

رطجٞيق اىَيْٖظ اىنَيٜ الاعيزذلاىٜ ػييٚ ػْٞيخ اىَؾذد ىنو ٍِ اىزغٞٞش اىٖٞنييٜ ٗاىزنْ٘ىي٘عٜ ػييٚ اىشػيب اىَْٖيٜ اىؼيبً. ريٌ 

( ٍْٖذعييبً ٗرقْٞييبً فييٜ شييشمبد رطيي٘ٝش ى٘عغييزٜ، ٗعييشٙ الاػزَييبد ػيييٚ رؾيٞييو الاّؾييذاس اىٖٞنيييٜ اىَزؼييذد 295ا٘اٍٖييب )

ٗافزجبساد اىزغبّظ اىفئي٘ٛ. أٗػيؾذ اىْزيبجظ أُ اىزْيبغٌ ثيِٞ اىجْٞزيِٞ اىٖٞنيٞيخ ٗاىزقْٞيخ ٝؼيضص اىشػيب اىي٘ظٞفٜ ٗٝقييو ٍيِ 

ػْيذ ىعيشاو رؼيذٝلاد فيٜ اىٖٞبميو اىزْظَٞٞيخ ىؼيَبُ  (Agile) ٗساُ اىؼَيو. أٗطيذ اىذساعيخ ثزجْيٜ َّيبرط سشيٞقخٍؼذه د

 .عشػخ اعزغبثخ اىَ٘ظفِٞ ٗسػبٌٕ

 Cultural Shift and Corporate Restructuring: Exploring" دساعييخ ثؼْيي٘اُ Roberts (2023) اييذً .3

Employee Satisfaction Dynamics". ش اىزؾي٘ه فيٜ اىٖ٘ٝيخ اىضقبفٞيخ ىيَْظَيخ ٗاَٖٞيب اعيزٖذفذ اىذساعيخ ٍؼشفيخ أصي

ػيييٚ ٍغييز٘ٝبد اىشػييب فييلاه فزييشاد الاّييذٍبط أٗ ىػييبدح اىزَ٘ػييغ الاعييزشارٞغٜ. ارجييغ اىجبؽييش اىَييْٖظ اىَخييزيؾ )اىنَييٜ 

( ٍ٘ظفيبً ىداسٝيبً ٍيِ فيلاه اعيزجٞبّبد ٍٗقيبثلاد ٍقْْيخ، ٗؽُيييذ اىجٞبّيبد 222ٗاىنٞفٜ(، ٗؽجقذ اىذساعيخ ػييٚ ػْٞيخ ٍيِ )

جٞبً ٗرذْٗٝٞبً. أظٖشد اىْزبجظ أُ ىغفبه اىجؼُذ اىضقبفٜ أصْبو ىػبدح اىٖٞنيخ ٝغجت اّخفبػبً ؽبداً فٜ اىشػب اى٘ظٞفٜ ّزٞغخ ىؽظب

ىشؼ٘س الاغزشاة اىزْظَٜٞ. أٗطذ اىذساعخ ثؼشٗسح طٞبغخ فطخ ارظبه صقبفٜ ٗاػؾخ رغيجق ٗر٘اميت اىزغٞٞيش اىَيبدٛ 

 .ٗاىٖٞنيٜ

 Demographic Variances in Job Satisfaction During" دساعيخ ثؼْي٘اُ Khan & Miah (2024) أػيذ .4

Large-Scale Organizational Changes".  سمضد اىذساعيخ ثشينو ٍؾيذد ػييٚ مشيف اىفيشٗت فيٜ ٍغيز٘ٝبد سػيب

اىَيي٘ظفِٞ فييلاه اىزؾيي٘لاد اىنجييشٙ ٗفقييبً ىَزغٞييشارٌٖ اىذَٝ٘غشافٞييخ )اىغييْظ، اىؼَييش، اىخجييشح(. اػزَييذد اىذساعييخ اىَييْٖظ 

بػبد اعيزضَبسٝخ ٍزْ٘ػيخ، ٗاعيزخذً اىجبؽضيبُ رؾيٞيو اىزجيبِٝ ( فشداً ٝؼَيُ٘ فٜ اط382اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ ػيٚ ػْٞخ ثيغذ )

أشبسد اىْزبجظ ىىٚ ٗع٘د فشٗت راد دلاىخ ىؽظبجٞخ فٜ ٍغز٘ٝبد اىشػب اى٘ظٞفٜ رؼضٙ ىَزغٞش  .(MANOVA) اىَزؼذد



و اىغيِ ٗعيْ٘اد اىخجيشح، ؽٞيش أظٖيش اىَ٘ظفيُ٘ اسمجيش عيْبً ٗاسمضيش فجيشح ٍقبٍٗيخ أػييٚ ىيزغٞٞيش اىزنْ٘ىي٘عٜ ٗسػيب أايي

 .ٍقبسّخ ثبىشجبة. أٗطذ اىذساعخ ثزخظٞض فطؾ رإٔٞو ٗرذسٝت ٍْفظيخ رشاػٜ اىزْ٘ع اىذَٝ٘غشافٜ دافو اىَْظَخ

 Human-Centric Organizational Change: A Pathway to" اىَؼّْ٘يخ ثي  Müller (2025) رْبٗىيذ دساعيخ .5

Elevating Job Satisfaction in Holding Companies" ٛاٞييبط ٍييذٙ ٍغييبَٕخ اىزشمٞييض ػيييٚ اىجؼُييذ اىجشييش ،

اىْفغييٜ، اىزَنييِٞ( فييٜ ػييَبُ سػييب اىَيي٘ظفِٞ أصْييبو ىػييبدح اىزَ٘ػييغ اىغيي٘اٜ ىيشييشمبد اىقبثؼييخ. ارجييغ  )اىزييذسٝت، اىييذػٌ

( ٍي٘ظفِٞ فيٜ شيشمبد ابثؼيخ 412اىجبؽش اىَْٖظ اىزغشٝجيٜ اىَيذػٌ ثبى٘طيف اىزؾيٞييٜ، ٗؽُجقيذ ػييٚ ػْٞيخ ٍَضييخ ٍيِ )

ْقيي٘دٛ. اعزخيظييذ اىذساعييخ أُ الإزَييبً ٍزؼييذدح اىْشييبؽبد، ٗاعييزخُذٍذ أعييبىٞت رؾيٞييو الاّؾييذاس اىٖشٍييٜ ٗاىزظييْٞف اىؼ

ثبىجؼُذ اىجششٛ َٝضو طَبً اسٍبُ لإّغبػ أثؼبد اىزغٞٞش اسفشٙ ٗسفغ اىشػب اى٘ظٞفٜ ٗاىي٘لاو. ٗأٗطيذ ث٘ػيغ اىَ٘ظيف 

 .مششٝل أعبعٜ فٜ طٞبغخ اسٕذاف اىزْظَٞٞخ الاّزقبىٞخ

 انتؼهيك ػهى انذراساث انسابمت:

 أبرز نتائج انذراساث انسابمت:

  ،ٍٜضو اىؼزٞج( ؛ 2222ارفق غبىجٞخ اىجبؽضِٞ فٜ اىذساعبد اىؼشثٞخ ٗاسعْجٞخAl-Hussaini, 2022 ػيٚ ٗع٘د ػلااخ )

 اسرجبؽٞخ ٗأصش رٛ دلاىخ ىؽظبجٞخ ثِٞ أثؼبد اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ ٗاىشػب اى٘ظٞفٜ ىيؼبٍيِٞ.

  ،ٍٛضو اىشَش( ؛ 2223أمذد اىذساعبدRoberts, 2023 ؛Müller, 2025 ُأُ اىج ) ؼذِٝ اىجششٛ ٗاىضقبفٜ َٝزينبُ اسصش

 اسػَق ٗاسمضش اعزذاٍخ فٜ رشنٞو اىشػب اىَْٖٜ ٍقبسّخ ثبىزغٞٞشاد اىٖٞنيٞخ أٗ اىزقْٞخ اىغبفخ.

  ،ٍّٜضو اىقؾطب( ؛ 2224أشبسد اىزؾيٞلاد الإؽظبجٞخ اىَزقذٍخKhan  &Miah, 2024 ىىٚ ٗع٘د رجبْٝبد ٗفشٗت )

ؽقٞقٞخ فٜ رقجو اىزغٞٞش ٍٗغز٘ٝبد اىشػب اى٘ظٞفٜ رؼضٙ ىيخظبجض اىذَٝ٘غشافٞخ ٗاىشخظٞخ، لا عَٞب ٍزغٞشاد اىؼَش 

 ٗعْ٘اد اىخجشح، ٍَب ٝزطيت اعزشارٞغٞبد ىداسح رغٞٞش ٍشّخ ٗر٘افقٞخ.

 يا يًيس انذراست انحانيت ػن انذراساث انسابمت:

 رغُشٙ ٕزٓ اىذساعخ مذساعيخ رطجٞقٞيخ ٍجبشيشح ػييٚ "ٍغَ٘ػيخ عيذم٘ اىقبثؼيخ ثغيذح"،  نتطبيمي وانًكاني انفارق:انسياق ا

ٕٗييٜ ٗاؽييذح ٍييِ مجييشٙ اىَغَ٘ػييبد الاعييزضَبسٝخ اىشاجييذح فييٜ اىََينييخ اىؼشثٞييخ اىغييؼ٘دٝخ اىزييٜ رشييٖذ رؾيي٘لاد ٕٞنيٞييخ 

ٕ٘ ٍب َٝيْؼ اىْزيبجظ طيجغخ ٗااؼٞيخ ٗػَيٞيخ رفزقيش ىىٖٞيب ، 2232ٗٗاعزشارٞغٞخ شبٍيخ ثبىز٘اصٛ ٍغ ٍغزٖذفبد س ٝخ اىََينخ 

 اىذساعبد اىؼبٍخ.

 :رغَغ اىذساعخ اىؾبىٞخ ثذاخ ٗر٘اصُ ثِٞ أسثؼخ أثؼبد عٕ٘شٝيخ ىيزغٞٞيش اىزْظَٞيٜ )اىٖٞنييٜ،  شًونيت وتكايم الأبؼاد الأربؼت

، فٜ ؽِٞ سمضد دساعبد عبثقخ ػيٚ اىزنْ٘ى٘عٜ، اىضقبفٜ، اىجششٛ( ٗافزجبس أصشٕب ٍغزَؼخ ٍْٗفشدح ػيٚ اىشػب اى٘ظٞفٜ

 ثؼُذ أٗ ثؼُذِٝ فقؾ )مبىزغٞٞش اىشاَٜ ثَفشدٓ، أٗ اىٖٞنيٜ ثَفشدٓ(.

 :ب ٝؼْٜ ٍ٘امجزٖب سؽذس اىَْبرط الإداسٝيخ ٗاىزؾ٘ىٞيخ 2226رغُشٙ اىذساعخ فٜ ػبً ) انحذاثت انسينيت وانذلت انتنبؤيت َّ ٍ ،)

غٞيش اىشاَيٜ اىغيشٝغ، ٗسثطٖيب اىَجبشيش ثبلافزجيبس الإؽظيبجٜ اىيذاٞق اىَغزقشح فيٜ ثٞئيخ اسػَيبه اىغيؼ٘دٝخ ثؼيذ ٍ٘عيبد اىز

ىيفشػٞبد اىذَٝ٘غشافٞخ )اىغْظ، اىؼَش، اىخجشح( ىيخشٗط ثذىٞو ىسشبدٛ ػَيٜ ٍ٘عٔ ىظْبع اىقشاس ثبىَغَ٘ػيخ اىقبثؼيخ 

 ىَغبػذرٌٖ ػيٚ دٍظ اىؼْظش اىجششٛ ثَشّٗخ ٗثأػيٚ دسعبد اىشػب اىَْٖٜ.

 



 استكًال لائًت انًراجغ:  .2

 انًراجغ انؼربيت: 

 ( ، اثؼبد اىزغٞٞش فٜ اىذٗس ٗ ىَٖبساد اىَطي٘ثخ ٍِ اىَؾبعت الاداسٛ فٜ ظو ثٞئخ الاػَبه اىَؼبطشح ، 2228)اىؼزٞجٜ، .1

 ً(،  اعزشارٞغٞخ اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ ٍِ ٍذفو ىعلاٍٜ ٍقبسُ )دساعخ ّظشٝخ(. 2222) اىَبػٜ، .2

 ع، ٍطبثغ اىفشصدت.ً(، اىَذفو ىىٚ اىجؾش فٜ اىؼيً٘ اىغي٘مٞخ، اىشٝب2223اىؼغبف، طبىؼ ثِ ؽَذ، ) .3

( ثذساعخ اىذٗس الإداسٛ اىفؼيبه ثيبىْٖ٘ع ثبىَغزشيفٞبد . دساعيخ ٍٞذاّٞيخ فيٜ ٍغزشيفٞبد اىظيؾخ اىْفغيٞخ 2213اىَٞيجٜ  ) .4

 ثبىقبٕشح.

(  ٍييذٙ سػييب اىَشػييٚ اىَْييٍِ٘ٞ ػييِ اىخييذٍبد اىَغييبّذح اىَقذٍييخ ىٖييٌ )دساعييخ ٍٞذاّٞييخ فييٜ ٍغزشييفٚ 2212اىضٕشاّييٜ ) .5

 ىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخاىَخ٘اح اىؼبً ثبىََينخ ا
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2223.ً 
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ييٜ ػيذد ٍيِ ً( ،اصش ٍشيبسمخ اىؼيبٍيِٞ فيٜ ثيشاٍظ اىزغٞٞيش فيٜ اىَؤعغيبد اىؼبٍيخ، دساعيخ اعيزطلاػٞخ ػ2211ػغٞشٛ، ) .12
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