
: نقد ورقة بحثية من حيث

إختبار صحة الفروض

كلية الإدارة والتسويق ـ برنامج الدكتوراه في التسويق

مجدي يوسف أحمد علي: إعداد

ــــ الدكتور عادل عصام1دراسات نقدية 

 دور المراسم والإتكيت في ترقية الخدمات السياحية في السودان



(8)ـ تكليف المحاضرة رقم 1دراسات نقدية 

www.midocean.ae



 ة في السوداندور المراسم والإتكيت في ترقية الخدمات السياحي
https://2u.pw/BqRuE

مناضل الطيب سليمان بيّن :إعداد
كلية الدراسات العليا ــ جامعة الجزيرة ــ جمهورية السودان
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دراساتلمادة(8)رقمالمحاضرةتكليفعلىبناءً

بنقدأقومسعصام،عادلالدكتورتقديمـــ١نقدية
ينايرمنولالأفينشرهاتمالتيالتاليةالدراسة

المجلدـوالطبيعيةالإنسانيةالعلومبمجلةم2023

 :بعنوانالأولالعددــالرابع

 
 في السوداندور المراسم والإتكيت في ترقية الخدمات السياحية

 :حيثمن
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فيوتركيزاًالعامةعلاقاتوالالإدارةبسوءتتعلقالسودانيةالبيئةفيواقعيةأبعاداًالدراسةتناولت

تضمّنتكما.يويالحالقطاعهذارفعةشأنهامنالتىالمقوماتتوفّرمنبالرغمالسياحةمجال

:يليكمارئيسيةفروضخمسةالدراسة

.انالسودفيالسياحةتنشيطإلىتؤديولاضعيفةالسياحيةالمؤسسات-1

.مرجوّةافأهديحققولاضعيفبالسودانالسياحةفيالعامةوالعلاقاتالإعلامدور-2

.السياحيةدماتالخترقيةعلىتساعدالسياحيةالمؤسساتفيبالمراسمالعاملينمهارات-3

.الخدماتترقيةفيينعكسللموظفينالمستمرالتدريبتوفير-4

.الوظيفيلرضىاإلىيؤديبالمراسمالعاملينمشاكلوحلالعملوبيئةالظروفتحسين-5
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وهذهالعمل،وبيئةةالعاموالعلاقاتالإعلامدورإليهاوأضافتالدراسةعنوانبمضمونمرتبطةالفروضصياغةتمت

وبالرغم.السياحيةالخدماترقيةتفيوالإتكيتالمراسمدورإكتشاففيالمتمثلةالدراسةأهدافتحقيقفيتُسهمالفروض

تلكفيالسابقةالنتائجبحدةعلىفرضكليربطلملكنهالصلةذاتالسابقةالدراساتبعضذكرالباحثأنمن

.ضعيفةالعلميةالفروضخلفيةيجعلمماالدراسات
وظروفالعاملينؤسسات،مهاراتالمكفاءة:مثلالسياحةعلىتؤثرعدةجوانبالفروضشملتحيثتحليليةالدراسةتعتبر

.والمقابلاتلإستبانةاطريقعنالفروضمحتوىقياسقابليةإلىالدراسةمنهجيةفيالباحثأشاركما.العمل
الإعلامدور":المثالسبيلوعلىيإحصائوليسوصفيشكلفيكانتبلالفروضلصياغةالعلميالنموذجالباحثيتّبعلم

الوظيفيالرضى:مثلمفاهيمقياسكيفيةواضحةبصورةيذكرلمكما."ضعيفبالسودانالسياحةفيالعامةوالعلاقات

.إختبارهايصعُبوبذاوالضعف
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