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على يهدف هذا البحث إلى تحليل أثر تطبيق التحول الرقمي

لامي، من كفاءة العمليات التشغيلية والإدارية في ميناء جدة الإس

اسها الحالية، وتحديد مدى انعكالرقمنةخلال تقييم ممارسات 

.على الأداء المؤسسي



الأهداف الفرعية

.تحديد أبرز المبادرات الرقمية المطبقة في ميناء جدة الإسلامي•

.قياس أثر تلك المبادرات على الكفاءة التشغيلية والخدمات اللوجستية•

.استكشاف التحديات التي تواجه تنفيذ التحول الرقمي في قطاع الموانئ•

.اقتراح توصيات لتحسين استخدام التقنية في رفع الأداء المؤسسي•
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الأسئلة البحثية
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ما أبرز تقنيات التحول الرقمي المستخدمة حالياً في ميناء جدة الإسلامي؟•

كيف أثرت هذه التقنيات على كفاءة العمليات التشغيلية والخدمات المقدمة؟•

ما التحديات التي تعيق تفعيل التحول الرقمي بشكل كامل في الموانئ السعودية؟•

ما السبل الممكنة لتعزيز كفاءة الموانئ من خلال التحول الرقمي؟•
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لمهمة الثانية، تم اشتقاق هذه الأهداف والأسئلة البحثية بناءً على الموضوع المقترح في ا
.والذي ركّز على دراسة أثر التحول الرقمي في ميناء جدة الإسلامي

:مع العلم أن الرسالة المقيمة في المهمة الأولى كانت بعنوان
عزيز أثر تطبيق متطلبات التحول الرقمي في إدارة وتطوير الموانئ البحرية وت"

."محطة عدن للحاويات: دراسة حالة–تنافسيتها 

عودي، وقد تم الانتقال من هذه الرسالة إلى إسقاط الإشكالية نفسها على السياق الس
.بهدف تقديم دراسة وطنية تطبيقية تواكب واقع التحول الرقمي في المملكة
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العلاقة بالمهمة السابقة



الخاتمة
Chapter
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لة يمثل هذا العرض مرحلة أساسية في بناء مشروع البحث، من خلال تحديد الأهداف وصياغة الأسئ•

.البحثية، بما يعزز الإطار العلمي ويهيئّ للمهام القادمة المتعلقة بالمنهج والإطار النظري
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شكرا لكم
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