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أثر تطبيق ممارسات الاستدامة على كفاءة إدارة الحشود: الدور الوسيط للتكنولوجيا الذكية دراسة ميدانية على موسم الحج والعمرة في مكة المكرمة والمدينة المنورة
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تقييم الفصل الثاني
بمراجعة الفصل الثاني بعد التعديلات، يتضح أن الباحث قد استجاب للملاحظات السابقة بدرجة جبدة، حيث شهدت الدراسات السابقة تحسنًا ملحوظًا من حيث التنظيم والعرض، مع إدخال قدر مناسب من المقارنة والتحليل، وهو ما يعكس تطورًا إيجابيًا في هذا الجزء.
وفي المقابل، لا يزال الإطار النظري يغلب عليه الطابع الوصفي، مع محدودية في التحليل النقدي والربط المتعمق بين الاتجاهات النظرية، فضلًا عن عدم وضوح إطار نظري متكامل يفسر العلاقات بين متغيرات الدراسة بالشكل الكافي.
كما تم إضافة الفجوة البحثية، إلا أن صياغتها ما زالت بحاجة إلى مزيد من التحديد والدقة لإبراز الإسهام العلمي للدراسة وربطها بشكل مباشر بنتائج الدراسات السابقة.
[bookmark: _GoBack]ويُلاحظ أيضًا أن الفصل لا يزال يحتوي على قدر من الإطالة والتكرار في بعض الأجزاء، مما يتطلب مزيدًا من الاختصار وإعادة التنظيم لرفع مستوى التركيز العلمي.
القرار:
بناءً على ما سبق، يمكن قبول الفصل قبولًا مشروطًا، على أن يقوم الباحث بإجراء التعديلات التالية:
· تعميق التحليل في الإطار النظري وتدعيمه بطرح نقدي واضح 
· بناء إطار نظري مترابط يوضح العلاقات بين متغيرات الدراسة 
· إعادة صياغة الفجوة البحثية بشكل أكثر تحديدًا ودقة 
· تقليل التكرار واختصار الفصل بما يعزز التركيز العلمي
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