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استمارة تحكيم أداة الدراسة (الاستبانة)
عنوان الدراسة
تحليل واقع الشراكات بين القطاعين العام والخاص في قطاع البيئة وتطوير نموذج مقترح للحوكمة البيئية وإدارة الأداء في المملكة العربية السعودية: دراسة حالة للتفتيش البيئي
السادة أعضاء هيئة التدريس والمحكمون الكرام
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،
أقوم بإعداد هذه الدراسة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه، وقد أعدت أداة الدراسة (الاستبانة) لقياس متغيرات الدراسة واختبار فرضياتها.
ونظراً لما تتمتعون به من خبرة علمية وأكاديمية، يرجى التكرم بمراجعة الأداة وإبداء آرائكم العلمية حولها من حيث:
· مدى انتماء الفقرات للبعد الذي تنتمي إليه.
· ملاءمة الفقرات لقياس متغيرات الدراسة.
· سلامة الصياغة اللغوية.
· وضوح العبارات وخلوها من اللبس.
· مدى كفاية الفقرات لقياس كل بعد.
· اقتراح الحذف أو الإضافة أو التعديل عند الحاجة.
وتفضلوا بقبول خالص الشكر والتقدير.
الباحث : عادل علي حماص
المشرف : ريم ورد 
التاريخ :  11 / 7 / 2026

أولاً: المتغير المستقل
الشراكة بين القطاعين العام والخاص في خدمات التفتيش البيئي
البعد الأول: الإطار التشريعي والتنظيمي للشراكة
	الفقرة الأصلية
	المصدر
	الصياغة المعدلة

	تتوافر تشريعات واضحة تنظم الشراكة بين القطاعين العام والخاص في خدمات التفتيش البيئي.
	المركز الوطني للتخصيص (2022)
	تتوافر تشريعات ولوائح تنظيمية واضحة تنظم الشراكة بين القطاعين العام والخاص في خدمات التفتيش البيئي.

	تحدد الأنظمة أدوار ومسؤوليات أطراف الشراكة بشكل واضح.
	Jubair & Singh (2022)
	تحدد الأنظمة واللوائح التنفيذية مسؤوليات كل من الجهة الحكومية والشريك الخاص بصورة واضحة.

	تسهم البيئة التنظيمية الحالية في دعم تنفيذ مشروعات الشراكة البيئية.
	Hodge & Greve (2018)
	تسهم البيئة التنظيمية الحالية في تسهيل تنفيذ مشروعات الشراكة في خدمات التفتيش البيئي.

	توجد مرونة تنظيمية تسهل مشاركة القطاع الخاص.
	Guerrero et al. (2024)
	تتميز الإجراءات التنظيمية بالمرونة بما يسهل مشاركة القطاع الخاص في خدمات التفتيش البيئي.


البعد الثاني: توزيع المخاطر والمسؤوليات
تم تعديل هذا البعد بناءً على ملاحظة المشرف بحيث يحدد نوع المخاطر المقصودة.
	الفقرة الأصلية
	المصدر
	الصياغة المعدلة

	يتم توزيع المخاطر التشغيلية بين القطاعين بصورة عادلة.
	Song & Hao (2023)
	يتم توزيع المخاطر التشغيلية بين الجهة الحكومية والشريك الخاص بصورة عادلة وواضحة.

	يتم تحديد مسؤوليات كل طرف في عقود الشراكة بوضوح.
	Wang et al. (2020)
	تحدد عقود الشراكة مسؤوليات كل طرف فيما يتعلق بتنفيذ خدمات التفتيش البيئي.

	تسهم آليات توزيع المخاطر في استمرارية تقديم الخدمة.
	Flyvbjerg (2014)
	تسهم آليات توزيع المخاطر التشغيلية والقانونية في استمرارية تقديم خدمات التفتيش البيئي.

	يسهم توزيع المخاطر في رفع كفاءة تنفيذ أعمال التفتيش البيئي.
	Casady et al. (2024)
	يسهم التوزيع العادل للمخاطر التشغيلية والبيئية في تحسين تنفيذ أعمال التفتيش البيئي.


البعد الثالث: آليات تمويل الشراكة
تم حذف جميع العبارات التي تقيس الاستدامة المالية لأنها تخص المتغير التابع.
	الفقرة الأصلية
	المصدر
	الصياغة المعدلة

	تسهم الشراكة في خفض التكاليف التشغيلية.
	Verweij et al. (2022)
	تتضمن عقود الشراكة آليات تمويل واضحة لتغطية تكاليف خدمات التفتيش البيئي.

	تساعد الشراكة في رفع كفاءة استخدام الموارد المالية.
	Ramolobe & Khandanisa (2024)
	تحدد عقود الشراكة مسؤوليات كل طرف في تمويل خدمات التفتيش البيئي.

	توفر الشراكة مصادر تمويل أكثر استدامة للخدمة.
	Casady et al. (2024)
	توفر عقود الشراكة قنوات تمويل مناسبة لطبيعة خدمات التفتيش البيئي.

	تسهم الشراكة في تحسين العائد الاقتصادي.
	Hidalgo (2024)
	تعتمد آليات التمويل في عقود الشراكة على أسس واضحة وقابلة للتطبيق.





البعد الرابع: إدارة الأداء في عقود الشراكة وربط المدفوعات بالمؤشرات
تم إعادة بناء البعد بالكامل حتى يقيس تصميم عقد الشراكة وليس الأداء النهائي.
	الفقرة الأصلية
	المصدر
	الصياغة المعدلة

	ترتبط المدفوعات المقدمة للشريك الخاص بمؤشرات الأداء المتفق عليها.
	Waardenburg et al. (2025)
	تنص عقود الشراكة على مؤشرات أداء واضحة لربط مستحقات الشريك الخاص بمستوى الإنجاز.

	تستخدم مؤشرات أداء واضحة لتقييم جودة الخدمة.
	Biondi & Russo (2022)
	تتضمن عقود الشراكة مؤشرات أداء قابلة للقياس لتقييم تنفيذ خدمات التفتيش البيئي.

	تسهم مؤشرات الأداء في تحسين كفاءة التفتيش البيئي.
	Atmaja et al. (2022)
	تحدد عقود الشراكة آليات واضحة لمتابعة مؤشرات الأداء بصورة دورية.

	يتم متابعة أداء الشريك الخاص بصورة دورية.
	Waardenburg et al. (2025)
	تعتمد الجهة المشرفة على نتائج مؤشرات الأداء في تقييم التزام الشريك الخاص ببنود العقد.


ثانياً: المتغير التابع
الحوكمة البيئية وإدارة الأداء في خدمات التفتيش البيئي
التعريف الإجرائي 
يقصد بالحوكمة البيئية وإدارة الأداء في هذه الدراسة مجموعة المبادئ والآليات التنظيمية والإدارية والرقابية التي تحكم إدارة خدمات التفتيش البيئي، بما يضمن الشفافية والمساءلة والكفاءة التشغيلية وجودة المخرجات والاستدامة المالية، ويعزز فعالية اتخاذ القرار وتحقيق أهداف الرقابة البيئية.
تم دمج الحوكمة البيئية وإدارة الأداء في متغير تابع واحد لأن الأدبيات الحديثة تشير إلى أن الحوكمة لا تقتصر على المبادئ التنظيمية كالشفافية والمساءلة، وإنما تمتد لتشمل إدارة الأداء باعتبارها الآلية التنفيذية التي تترجم تلك المبادئ إلى نتائج تشغيلية قابلة للقياس، خاصة في خدمات القطاع العام التي تعتمد على مؤشرات الأداء والجودة والكفاءة، ومنها خدمات التفتيش البيئي.
استبانة التحكيم
المتغير المستقل
الشراكة بين القطاعين العام والخاص في خدمات التفتيش البيئي
التعريف الإجرائي
يقصد بالشراكة بين القطاعين العام والخاص في هذه الدراسة الترتيبات التعاقدية والتنظيمية التي يتم بموجبها توزيع الأدوار والمسؤوليات والموارد والمخاطر بين الجهة الحكومية والقطاع الخاص لتقديم خدمات التفتيش البيئي وفق إطار تشريعي واضح، وآليات تمويل محددة، ونظام لإدارة الأداء يعتمد على مؤشرات أداء قابلة للقياس.
البعد الأول: الإطار التشريعي والتنظيمي للشراكة
	م
	الفقرة
	تنتمي للبعد
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج إعادة صياغة
	مناسبة للدراسة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تتوافر تشريعات ولوائح تنظيمية واضحة تنظم الشراكة بين القطاعين العام والخاص في خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تحدد الأنظمة واللوائح التنفيذية مسؤوليات كل من الجهة الحكومية والشريك الخاص بصورة واضحة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تسهم البيئة التنظيمية الحالية في تسهيل تنفيذ مشروعات الشراكة في خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	تتميز الإجراءات التنظيمية بالمرونة بما يسهل مشاركة القطاع الخاص في خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	توجد آليات واضحة لمعالجة النزاعات التي قد تنشأ بين أطراف الشراكة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تتوافق اللوائح المنظمة للشراكة مع متطلبات الرقابة البيئية الحديثة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........



البعد الثاني
توزيع المخاطر والمسؤوليات
التعريف الإجرائي
يقصد به مدى وضوح توزيع المخاطر التشغيلية والبيئية والقانونية والمالية بين أطراف الشراكة بما يضمن استمرارية تقديم خدمات التفتيش البيئي.
	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	يتم توزيع المخاطر التشغيلية بين الجهة الحكومية والشريك الخاص بصورة عادلة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تحدد عقود الشراكة مسؤولية كل طرف عن المخاطر القانونية المرتبطة بتنفيذ الخدمة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تحدد عقود الشراكة مسؤولية كل طرف عن المخاطر البيئية المحتملة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	توضح عقود الشراكة آليات التعامل مع المخاطر المالية أثناء تنفيذ الخدمة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تسهم آليات توزيع المخاطر في استمرارية خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	يسهم التوزيع العادل للمخاطر في تحسين تنفيذ أعمال التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........




البعد الثالث
آليات تمويل الشراكة
التعريف الإجرائي
يقصد بها الآليات التعاقدية والمالية التي تحدد كيفية تمويل خدمات التفتيش البيئي بين القطاعين العام والخاص، دون قياس النتائج المالية المترتبة عليها.
	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تتضمن عقود الشراكة آليات واضحة لتمويل خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تحدد عقود الشراكة مساهمة كل طرف في تمويل تنفيذ الخدمة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	توفر عقود الشراكة قنوات تمويل مناسبة لطبيعة خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	توضح العقود آلية صرف المستحقات المالية بين أطراف الشراكة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تعتمد آليات التمويل على أسس واضحة وقابلة للتطبيق.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تسهم آليات التمويل في استقرار تنفيذ عقود الشراكة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........


البعد الرابع
إدارة الأداء في عقود الشراكة وربط المدفوعات بالمؤشرات
التعريف الإجرائي
يقصد به مدى تضمين عقود الشراكة مؤشرات أداء وآليات متابعة وربط المستحقات المالية بمستويات الإنجاز المتفق عليها.
	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تنص عقود الشراكة على مؤشرات أداء واضحة لقياس تنفيذ خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تحدد العقود آلية متابعة مؤشرات الأداء بصورة دورية.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	ترتبط مستحقات الشريك الخاص بمستوى الإنجاز وفق ما تنص عليه العقود.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	تعتمد الجهة الحكومية على نتائج مؤشرات الأداء في تقييم التزام الشريك الخاص.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تحدد العقود إجراءات تصحيح الأداء عند انخفاض مستوى الإنجاز.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تتضمن عقود الشراكة آليات واضحة لمراجعة مؤشرات الأداء وتحديثها عند الحاجة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........


ملاحظات المحكم على المتغير المستقل
............................................................................
............................................................................
............................................................................


· القسم الثاني: المتغير التابع
· الحوكمة البيئية وإدارة الأداء في خدمات التفتيش البيئي
· التعريف الإجرائي للمتغير
يقصد بالحوكمة البيئية وإدارة الأداء في هذه الدراسة مجموعة المبادئ والآليات التنظيمية والإدارية والرقابية التي تنظم إدارة خدمات التفتيش البيئي، بما يضمن تحقيق الكفاءة التشغيلية، وجودة المخرجات، والاستدامة المالية، والشفافية، والمساءلة، وتحسين اتخاذ القرار البيئي، بما يسهم في رفع كفاءة الخدمات وتعزيز الامتثال للأنظمة البيئية.
تم دمج الحوكمة البيئية وإدارة الأداء في متغير تابع واحد استناداً إلى الأدبيات الحديثة، التي ترى أن الحوكمة لا تقتصر على مبادئ الشفافية والمساءلة، وإنما تشمل كذلك آليات إدارة الأداء التي تترجم تلك المبادئ إلى نتائج تشغيلية قابلة للقياس. وفي خدمات التفتيش البيئي، تعتمد فعالية الحوكمة على قدرة الجهات المعنية على إدارة الأداء، وقياسه، وتحسينه بصورة مستمرة، بما يحقق أهداف الرقابة البيئية والتنمية المستدامة.
· البعد الأول
· الكفاءة التشغيلية
· التعريف الإجرائي
يقصد بالكفاءة التشغيلية قدرة الجهة المسؤولة عن التفتيش البيئي على استخدام مواردها البشرية والتقنية والتنظيمية بصورة فعالة لتنفيذ أعمال التفتيش وفق الخطط الزمنية والمعايير المهنية المعتمدة.

	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تتمتع خدمات التفتيش البيئي بمستوى مرتفع من الكفاءة التشغيلية.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تُنفذ أعمال التفتيش البيئي وفق خطط وبرامج زمنية واضحة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تغطي عمليات التفتيش البيئي المنشآت المستهدفة بصورة مناسبة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	تُستثمر الموارد البشرية المتاحة بكفاءة في تنفيذ أعمال التفتيش.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تسهم التقنيات الرقمية في رفع كفاءة عمليات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تسهم إجراءات العمل الحالية في تحسين سرعة وجودة تنفيذ عمليات التفتيش.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........



البعد الثاني
جودة مخرجات التفتيش البيئي
· التعريف الإجرائي
· يقصد به مستوى جودة نتائج عمليات التفتيش البيئي من حيث الدقة والموثوقية، وقدرتها على دعم الالتزام البيئي، وتحسين القرارات الرقابية، والحد من المخالفات.
	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تسهم عمليات التفتيش البيئي في رفع مستوى الالتزام البيئي لدى المنشآت.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تتميز تقارير التفتيش البيئي بالدقة والموثوقية.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تساعد نتائج التفتيش في الحد من المخالفات البيئية.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	تسهم مخرجات التفتيش البيئي في تحسين الأداء البيئي للمنشآت.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تعكس نتائج التفتيش الواقع البيئي للمنشآت بصورة دقيقة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تُستخدم نتائج وتقارير التفتيش البيئي في دعم اتخاذ القرارات الرقابية والتطويرية.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........



البعد الثالث
الاستدامة المالية
· التعريف الإجرائي
يقصد بالاستدامة المالية قدرة خدمات التفتيش البيئي على الاستمرار في تقديم خدماتها بكفاءة وفاعلية من خلال الاستخدام الرشيد للموارد المالية وتحقيق الاستقرار المالي على المدى الطويل.

	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تسهم الحوكمة البيئية في الاستخدام الأمثل للموارد المالية المخصصة لخدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	تحقق خدمات التفتيش البيئي توازناً مناسباً بين التكاليف والنتائج المحققة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تسهم ممارسات إدارة الأداء في ترشيد الإنفاق وتحسين كفاءة استخدام الموارد.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	تدعم الحوكمة البيئية الاستقرار المالي واستمرارية تقديم خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	تسهم الرقابة المالية في تحسين كفاءة الإنفاق على خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تنعكس كفاءة إدارة الأداء إيجابياً على الاستدامة المالية لخدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........



· البعد الرابع
· الحوكمة البيئية والشفافية والمساءلة
· التعريف الإجرائي
يقصد به مدى تطبيق مبادئ الحوكمة البيئية، بما يشمل الشفافية، والإفصاح، والمساءلة، والنزاهة، والمشاركة، بما يعزز جودة الرقابة البيئية وكفاءة اتخاذ القرار.
	م
	الفقرة
	تنتمي
	لا تنتمي
	الصياغة واضحة
	تحتاج تعديل
	مناسبة
	غير مناسبة
	التعديل المقترح

	1
	تتوافر آليات واضحة للمساءلة في خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	2
	يتم الإفصاح عن نتائج الأداء البيئي بشفافية أمام الجهات ذات العلاقة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	3
	تسهم الحوكمة البيئية في تعزيز الثقة بين الجهات الحكومية والقطاع الخاص وأصحاب المصلحة.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	4
	يتم تطبيق مبادئ النزاهة والشفافية في جميع مراحل تنفيذ أعمال التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	5
	توجد إجراءات واضحة لتلقي الشكاوى والملاحظات ومعالجتها.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........

	6
	تسهم الحوكمة البيئية في تحسين جودة القرارات المتعلقة بالرقابة والتفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□
	□
	........



· ملاحظات المحكم على المتغير التابع
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................

الجزء الثاني من الاستبانة
المتغير التابع
الحوكمة البيئية وإدارة الأداء في خدمات التفتيش البيئي
البعد الأول: الكفاءة التشغيلية
	م
	العبارة
	موافق بشدة (5)
	موافق (4)
	محايد (3)
	غير موافق (2)
	غير موافق بشدة (1)

	25
	تتمتع خدمات التفتيش البيئي بمستوى مرتفع من الكفاءة التشغيلية.
	□
	□
	□
	□
	□

	26
	تُنفذ أعمال التفتيش البيئي وفق خطط وبرامج زمنية واضحة.
	□
	□
	□
	□
	□

	27
	تغطي عمليات التفتيش البيئي المنشآت المستهدفة بصورة مناسبة.
	□
	□
	□
	□
	□

	28
	تُستثمر الموارد البشرية المتاحة بكفاءة في تنفيذ أعمال التفتيش.
	□
	□
	□
	□
	□

	29
	يسهم استخدام التقنيات الرقمية في رفع كفاءة عمليات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	30
	تسهم إجراءات العمل الحالية في تحسين سرعة وجودة تنفيذ أعمال التفتيش.
	□
	□
	□
	□
	□


البعد الثاني: جودة مخرجات التفتيش البيئي
	م
	العبارة
	5
	4
	3
	2
	1

	31
	تسهم عمليات التفتيش البيئي في رفع مستوى الالتزام البيئي لدى المنشآت.
	□
	□
	□
	□
	□

	32
	تتميز تقارير التفتيش البيئي بالدقة والموثوقية.
	□
	□
	□
	□
	□

	33
	تساعد نتائج التفتيش في الحد من المخالفات البيئية.
	□
	□
	□
	□
	□

	34
	تسهم مخرجات التفتيش البيئي في تحسين الأداء البيئي للمنشآت.
	□
	□
	□
	□
	□

	35
	تعكس نتائج التفتيش الواقع البيئي للمنشآت بصورة دقيقة.
	□
	□
	□
	□
	□

	36
	تستخدم نتائج وتقارير التفتيش البيئي في دعم اتخاذ القرارات الرقابية والتطويرية.
	□
	□
	□
	□
	□



البعد الثالث: الاستدامة المالية
	م
	العبارة
	5
	4
	3
	2
	1

	37
	تسهم الحوكمة البيئية في الاستخدام الأمثل للموارد المالية المخصصة لخدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	38
	تحقق خدمات التفتيش البيئي توازناً مناسباً بين التكاليف والنتائج المحققة.
	□
	□
	□
	□
	□

	39
	تسهم ممارسات إدارة الأداء في ترشيد الإنفاق وتحسين كفاءة استخدام الموارد.
	□
	□
	□
	□
	□

	40
	تدعم الحوكمة البيئية الاستقرار المالي واستمرارية تقديم خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	41
	تسهم الرقابة المالية في تحسين كفاءة الإنفاق على خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	42
	تنعكس كفاءة إدارة الأداء إيجابياً على الاستدامة المالية لخدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□



البعد الرابع: الحوكمة البيئية والشفافية والمساءلة
	م
	العبارة
	5
	4
	3
	2
	1

	43
	تتوافر آليات واضحة للمساءلة في خدمات التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	44
	يتم الإفصاح عن نتائج الأداء البيئي بشفافية أمام الجهات ذات العلاقة.
	□
	□
	□
	□
	□

	45
	تسهم الحوكمة البيئية في تعزيز الثقة بين الجهات الحكومية والقطاع الخاص وأصحاب المصلحة.
	□
	□
	□
	□
	□

	46
	تطبق مبادئ النزاهة والشفافية في جميع مراحل تنفيذ أعمال التفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□

	47
	توجد إجراءات واضحة لتلقي الشكاوى والملاحظات ومعالجتها.
	□
	□
	□
	□
	□

	48
	تسهم الحوكمة البيئية في تحسين جودة القرارات المتعلقة بالرقابة والتفتيش البيئي.
	□
	□
	□
	□
	□



الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
أولاً: الجنس
□ ذكر
□ أنثى
ثانياً: العمر
□ أقل من 30 سنة
□ من 30 إلى أقل من 40 سنة
□ من 40 إلى أقل من 50 سنة
□ 50 سنة فأكثر
ثالثاً: المؤهل العلمي
□ دبلوم
□ بكالوريوس
□ ماجستير
□ دكتوراه
□ أخرى: ............
رابعاً: سنوات الخبرة
□ أقل من 5 سنوات
□ من 5 إلى أقل من 10 سنوات
□ من 10 إلى أقل من 15 سنة
□ 15 سنة فأكثر

خامساً: جهة العمل
□ وزارة البيئة والمياه والزراعة
□ المركز الوطني للرقابة على الالتزام البيئي
□ جهة حكومية أخرى
□ شركة من القطاع الخاص
□ جهة استشارية
□ جهة أكاديمية أو بحثية
□ أخرى: ............
سادساً: المستوى الوظيفي
□ تنفيذي
□ إشرافي
□ مدير إدارة
□ قيادي

سابعاً: طبيعة الخبرة 
□ التفتيش البيئي
□ إدارة العقود
□ الشراكات بين القطاعين العام والخاص
□ الحوكمة المؤسسية
□ إدارة الأداء
□ الرقابة البيئية
□ الاستشارات البيئية
□ أخرى: ............
ثامناً: عدد سنوات الخبرة في مجال التفتيش البيئي أو الشراكات
□ أقل من 5 سنوات
□ 5–10 سنوات
□ 11–15 سنة
□ أكثر من 15 سنة
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