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جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا
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الدكتور محمد عبدالعال النعيمي

إشراف

معلومات البحث



دمة   مق 

في عرض الدراسات السابقة لموضوع أثر الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي على جودة اتخاذ

ل بشكل القرارات، يسعى الباحث عادةً لتسليط الضوء على كيف تناولت الأبحاث السابقة هذه العوام

الذكاء تشمل هذه الدراسات أبحاثاً على. منفصل أو مشترك، ومدى تأثيرها في تحسين جودة القرارات

في الاصطناعي كأداة تحليل ومعالجة للبيانات، وأبحاثاً على الذكاء العاطفي كعنصر إنساني هام

.التفاعلات وصنع القرارات

ودة اتخاذ عند مناقشة الدراسات السابقة في بحث أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي على ج

كاء القرارات، يتم التركيز عادة على اختيار الدراسات التي تناولت مفاهيم الذكاء الاصطناعي والذ

ن قدرات تهدف هذه الدراسات إلى إبراز العلاقة بي. العاطفي وكيفية تأثيرهما على عمليات اتخاذ القرار
.سساتالذكاء الاصطناعي والتحليل العاطفي وبين دقة وفعالية القرارات التي يتخذها الأفراد أو المؤ
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عرض الدراسات السابقة
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ل كيفية يتم اختيار دراسات تناولت الذكاء الاصطناعي وتأثيره على اتخاذ القرارات، مثل دراسات تحل  -
.مساهمة خوارزميات الذكاء الاصطناعي في تقليل الأخطاء البشرية وزيادة الكفاءة

على اختيار دراسات تناولت الذكاء العاطفي وتأثيره على جودة القرارات، وذلك من خلال التركيزيتم -
 ً .كيفية مساعدة الذكاء العاطفي في فهم المواقف بشكل أعمق واتخاذ قرارات أكثر توازنا
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ن للذكاء تمثلت إحدى الدراسات في تقييم كيف يمك: الذكاء الاصطناعي وتأثيره على اتخاذ القراردراسة -

لذكاء أكدت الدراسة أن ا. الاصطناعي دعم اتخاذ القرارات من خلال تحليل البيانات وتحسين دقة التوقعات

س الاصطناعي يمكن أن يقلل من الأخطاء الناتجة عن العوامل البشرية ويوفر معايير موضوعية لقيا
.الخيارات، مما يسهم في تعزيز الثقة في النتائج

ناقشت دراسة أخرى دور الذكاء العاطفي : الذكاء العاطفي وتأثيره على جودة القراراتدراسة -
.القراراتاتخاذ في تحسين جودة 
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Chapterكيفية مناقشتها

03
.شكل مفصليتم تحليل النتائج التي توصلت إليها كل دراسة وتوضيح أثر الذكاء الاصطناعي أو العاطفي ب: مناقشة النتائج

ي يتم تعقيب الباحث على مدى عمق الدراسات السابقة، وهل قدمت نظرة شاملة، وما إذا كانت هناك أي ثغرات ف: التعقيب-
.التغطية أو التحيزات التي يمكن أن تؤثر على نتائجها

تبُرز أهمية الدراسة المختارة في سد فجوة موجودة أو تقديم رؤية جديدة، مثل دمج الذكاء : الدراسة الحاليةأهمية -

.الاصطناعي والعاطفي في نموذج موحد لدعم اتخاذ القرارات

قوية لدعم الباحث بتحليل النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة، مظهراً كيف أن الذكاء الاصطناعي يوفر أدواتقام -
.القرارات المعتمدة على البيانات، بينما يسهم الذكاء العاطفي في تحسين العلاقات وفهم الأبعاد الإنسانية للقرارات

الذكاء ، مبيناً وجود فجوات معينة، مثل عدم دمجمنهجياتهاعل ق الباحث على الدراسات من حيث شموليتها ودقة : التعقيب-ا

مطلوب الاصطناعي والعاطفي بشكل متكامل في نموذج شامل لدعم اتخاذ القرار، الأمر الذي قد يؤدي إلى عدم تحقيق التوازن ال
.بين الدقة والتحليل الإنساني
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Chapterأهمية الدراسة الحالية
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ناعي أهمية الدراسة المختارة في سد فجوة موجودة أو تقديم رؤية جديدة، مثل دمج الذكاء الاصطتبُرز -

.والعاطفي في نموذج موحد لدعم اتخاذ القرارات

ديم إطار أهمية الدراسة الحالية في معالجة الفجوة الموجودة بين الدراسات السابقة عبر تقكذلك تبيين -

بين يجمع بين الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي، ما يعزز من جودة القرارات من خلال تحسين التفاعل

.التحليل الدقيق للبيانات وفهم الأبعاد الإنسانية
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يقع الباحث في خطأ عدم تحليل الدراساتقد -1

كل السابقة بشكل كافٍ، مما يؤدي إلى عرضها بش

تجاهل يمكن أن ي. وصفي فقط دون تقديم رؤية نقدية

لى الباحث أيضاً بعض الدراسات الهامة، مما يؤثر ع
.شمولية مراجعته ويضعف من دقة دراسته

ث إذا اكتفى الباح: الاكتفاء بالعرض الوصفي-2

بتقديم الدراسات السابقة دون نقد أو تحليل 
.ةلنتائجها، فإن ذلك يضعف قيمة الدراسة الحالي

تجاهل بعض : الدراسات الحديثةتجاهل -3

ومات الدراسات الحديثة قد يؤدي إلى نقص في المعل
.وعدم تغطية شاملة للموضوع

المحتملة في الأخطاء 

التعامل مع الدراسات 
السابقة
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