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المقدمة
معأفضلبشكلللتفاعلوذلكالاستراتيجيةبالإدارةالاهتمامالحاضروقتفيالمنظماتمدراءيحاول

التنافسيةمنظماتهمميزةعلىالمحافظةأجلمنالمرتفعةتكاليفهاوالعملبيئةفيالمتزايدةوالمخاطرتحديات
strategicالاستراتيجيةالإدارةفيمستمربشكلمتغيرعالمضمن managementمنمجموعةهي

visionالمنظمةورسالةرؤيةتحددالتيالإداريةوالنظمقرارات missionضوءفيالطويلالأجلفي
competitiveالتنافسيةميزاتها advantageالفرصوتقيمومتابعةدراسةخلالهمنتنفيذهانحووتسعى

threatsالبيئيةوالتهديدات & opportunitiesالتنظيميوالضعفبالقوةوعلاقاتهاstrengths and
weaknessesالمختلفةالأطرافبينالتوازنوتحققstakeholders

زيادةمعولكنالجنسياتمتعددةوالشركاتالكبرىالمؤسساتفيفقطتستخدمالاستراتيجيةالإدارةكانتبدايةوفي
الادارةالنظمبأخذالمؤسساتأوالهيئاتمنكلفيالمتخصصينالمديرينكافةبدأالتكلفةبأخطاءالأخطاءمخاطر

أربعخلالمنالاستراتيجيةالإدارةبتطبيقالعالميةالتغيراتيسايرماأفضلتبنيمحاولةوالجدمحملالاستراتيجية

:وهيالاستراتيجيةالإدارةتطورمراحلتسمىمراحل

Basicٔالأساسيالماليالتخطيط-1 Financial Planning

بكلالمقترحةالمشروعاتفتوضعالقادمةالميزانيةإعدادعندجادةخطةبعملالمديرونيقومحيث
تأخذماوعادة,المؤسسةداخلمنعليهاالحصوليمكنالتيالمعلوماتجمعويتمالدقيقةتفاصيلها

الإدارةعملفيالبدايةالمبسطالتخطيطهذاويعتبر.البيئةالمعلوماتمنضئيلاجزءاالبيعقوة
الاستراتيجية

Forecastتوقعاتعلىبناءالتخطيط-2 Planning – Basedالسنويةالخطةتصبحعندما
سنوات"خمسخمسيةخططوضعبمحاولةالمديرونيبدأالمدىبعيدةالخططتحفيزفيمفيدةغير

البيئةمنمتاحةمعلوماتيأبجمع,الداخليةالمعلوماتإلىإضافةفيهاويقيمون

strategic:(الخارجيةالعواملضوء)فيالاستراتيجيالتخطيط-3 planningهذهوتسمى
الاستراتيجيالتحليلعمليةعادةيسبقهاالتيالاستراتيجيالتخطيطعناصرصيغةأحياناالمرحلة

هوالاستراتيجي،والتخطيطالتحليليةالذهنيةالنظريةالنشاطاتمنبمجموعةالقيامتتضمنوالتي
وسياستهاوخططهاوأهدافهاالمؤسسةلرسالةالمستقبليةالتصوراتوضعوالمعلوماتتجميععملية

.السوقتغييراتمواجهةوالمنافسةعلىقدرتهادعمللمؤسسةتضمنوالتيالقادمةللمرحلة



منلتأكدابعدإلاالاستراتيجيةلخطةااعتماديتملاالمرحلةهذهوفي:الاستراتيجيةالإدارة-4
في،العملومجموعاتوالمستوياتالمختلفةالقطاعاتمنالعديدفيالمديرينوتحفظاتمداخلات

بمجالاتهاالشركةقطاعاتالنجاحالىالوصولالىتهدفالاستراتيجيةالخطةوتكاملتطوير
يجبحيث،والتحكموالسيطرةوالتقييمالتطبيقموضوعاتتتضمنالاستراتيجيةوالخطةالمختلفة

للمتغيراتوالحساسيةونة‍ربالم‍الخطةتمتنعأن

الىالخمسيةالخطةتحويليمكنحتىالصحيحةالمستقبليةالتصوراتوضعمحاولةالىاضافة-5
القيادةومستوياتالتخطيطفيالمركزيةالعملمجموعاتبينالتفاعلنتاجهياستراتيجيةخطط

وخارجهاالمنظمةداخلمنالمستشارينمنومجموعالمختلفة

:هيرئيسةعناصرأربعةمناستراتيجيةالإدارةتتكونالاستراتيجيةالإدارةالأساسيالنموذج

Environmentalالبيئىالمسح-1 Scanning

اوالتنظيمحدودداخلتقعوالتيوالخارجيةالداخليةمتغيراتأوالعواملمجموعةبأنهاالبيئةتعرف
وتحليلوتقييمرصدهوالبيئيوالمسحالتنظيميالأداءوكفاءةفعاليةعلىوالمؤثرةخارجه

الاستراتيجيةالعواملتحديدهووهدفهاالمؤسسةفيالاستراتيجيةواضعيأمامتوضعلكيوخارجياداخلياالمعلومات
المؤسسةمستقبلتحددالتيوخارجيةالداخليةالعناصرأو

Externalالخارجيةالبيئةتحليل-2 Environment

ورقابةسيطرةتحتوليستالتنظيمحدودخارجتقعوهيوالتهديداتالفرصمتغيراتعلىالخارجيةالبيئةتحتوي
همامجموعتينأوعنصرينعلىالخارجيةالبيئةوتحتوي،القصيرالأجلفيالعلياالإدارة

Societalالعامةالبيئة-1 Environment

القوىوتشملمنهاوالطويلةالقصيرةالتنظيميةالقراراتعلىالمؤثرةالخارجيةالقوىكلالعامةالبيئةتتضمنحيث
والتشريعيةالسياسيةوالقوى،الاجتماعية،الثقافية،التكنولوجية،الاقتصادية

Theالعملبيئةأوالخاصةالبيئة-2 Task Environment

المساهمينعناصرهابعضومنالأساسيةالتنظيمعملياتعلىالمباشرالتأثيرذاتالمجموعاتأوالعناصركلوتشمل
التجاريةوالاتحاداتالمصلحةجماعات،الحكومةو

Internalالداخليةالبيئةتحليل Environment



الأجلفيالعلياالإدارةلرقابةوتخضعنفسهاالمنظمةداخلوالضعف(القوى)عواملمتغيراتمنالداخليةالبيئةتتكون
:منكلالداخليةالبيئةوتشملالقصير

التنظيميةالخريطةفيالقيادةوسلسلة،السلطة،الاتصالاتويتضمنStructureالتنظيميالهيكل

المنظمةأعضاءبينفيماالمشتركةوالقيموالتوقعاتالمعتقداتوتشملCultureالثقافة

اداريةومواهببشريةوقدراتومهاراتماديةأصولمنالشركةأصولوتشملResourcesالموارد

SWOTالتحليلباسممايعرفهوالبيئيالمسحلعملالسبلوابسط ,iالقوةنقاطيشملالذيالتحليلذلكوهو
Strengthsالضعفونقاطالاستراتيجيالأداءأهدافتحقيقعلىالمنظمةتساعدالتيالإيجابيةالخصائصوهي

WeaknessesالمتاحةوالفرصالمنظمةأداءمنوتحدتعيقالتيوهيOpportunitiesوالتهديدات
Threatsالاستراتيجيةوالعناصرخارجيةالبيئةفيالإستراتيجيةالعناصربيناستراتيجيتوازننقطةإلىللوصول

كالميزانياتالمختلفةالتقاريرطريقعنالمعلوماتهذهمثلعلىالحصولللمدراءويمكنللمؤسسةالداخليةالبيئةفي
وتصرفاتهمالموظفينبرضاالمتعلقةوالأبحاثوالخسارةالربحوقوائمالماليةوالمعدلاتالنسبو

بالبيئةالمتاحةفرصفيمؤثرةالادارةعلىللوصولالمدىبعيدةالخططبتطويرStrategyالاستراتيجيةتكوين
:تضمنفهيولذاوالضعفالقوةمناطقضوءفيوالتهديداتالأخطاءمعوالتعامل

أجلهمنالمؤسسةأنشئتالذيالأساسيالغرضتشملوالتيMissionالمنظمةورسالةالمستقبليةالرؤيةتحديد-1

الشاملةالاستراتيجيةالخطةالانجازللمؤسسةالابتدائيةالأعمالتحددوالتيObjectivesالواضحةالأهدافوضع-2
لها

المؤسسةمهامتحقيقكيفيةتحددالتيالمكثفةالرئيسة‍خطةال‍وهيStrategiesالاستراتيجياتوضع-3
الأفراد،والتطويرالبحث،،الإنتاج،التمويلالتسويقمثلمختلفةتنظيميةمجالاتعلىتركزأنويمكنوموضوعاتها

التنظيميةالأهدافمعومنسجمةمتناسقةتكونأنيجبالقيمةالاستراتيجيةن‍إف‍الواقعيةالناحيةومنالعامةوالعلاقات
للمؤسساتوالاستراتيجيللتخطيطالنهائيةالنتيجةهيالاستراتيجيةوتكونللمؤسسةالتنافسيةالميراثتعظيمبهدف

:وهيالإستراتيجيةالإدارةمستوياتثلاثةعادة

Corporateالمنظمةمستوىعلىالاستراتيجيةالإدارة-1 Strategyبماالكليةالمنظمةتوجهاتتصفوهي
واستراتيجيةمنتجاتهامزيجفيالتوازنلتحقيقمنتجاتهاوخطوطأعمالهاوالإدارةالنمونحوالعامةاتجاهاتهايعكس

منوالأموالالمواردتدفقوكذلكالمنظمةبهاترتبطأنيجبالتيالأعمالنوعتحددالتيالقراراتمجددالمنظمة
البيئةفيالرئيسةالمجموعاتمعالمنظمةعلاقاتواخيراالمنظمةأقساموإلى

Businessالأعمالمستوىعلىالاستراتيجيةالإدارة-2 Strategyالاستراتيجيالعملوحداتأنشطةإدارة,وهي
معينسوقيقطاعفيأومعينةصناعةفيالمنظمةخدماتأولمنتجاتالتنافسيالوضعتحسينمنتتمكنحتى



Functionalالوظيفيالمستوىعلىالاستراتيجيةالادارة-3 Strategyالاستراتيجيالعملوحدةعادةتقسمحيث
كالإنتاجالوحداتهذهمنتنظيميةوحدة،وكلمحدداوظيفياجانبامنهاكليمثلوالتيالفرعيالأقساممنعددإلى

الوظيفةالوحداتهذهمستوىوعلىككلللمنظمةأوالأخرىللوحداتسواءبالغةأهميةتمثلمثلاوالتمويلوالتسويق
خلالمنالأداءلتحسينالاستراتيجياتوتصنعتطورفهيالكفاءةتنظيمأساساتتعلقالتيالاستراتيجيةالادارةتظهر
.المنظمةداخلتحدثالتياليوميةالعملياتلتوجيهعامإطاروضع

اتساعإيضاحوفيالمشاريعحياةاستمراريةفيالاستراتيجيةالإدارةنظامأهميةتبينخلالمنالبحثهذاأهميةتكمن
خلالمنالمنافسينعلىلتفوق،وذلكالمشروعأنشطةجميعفيإليهاالوصولأوالجودةعلىللحصولكأداةالنظامهذا

.بالمشروعالمحيطةالتنافسيةالبيئةحولالمعلوماتجمعمنانطلاقاالتنافسيةوالميزةالزبائنثقةكسب

(.2020موسى.&م.,)اللوزي,المرجعوفق

مماالأعمالنشاطاتكافةمستجديدةوتوجهاتوتحولاتبتغيراتيتميزجديدعصرأعتابعلىاليومالعالميقف
المحيطويعتبر،العصرنةهذهمعتتوافقورؤىبملامحتتسمحديثةوتقنياتوأساليبمفاهيمادخلجديدواقععنهأفرز

جعلهاممابيئتهافيتغيراتالأخرىهيشهدتفلقدالعالميالاقتصاديالمحيطمنيتجزألاجزأالجزائريالاقتصادي
فيهتزدادعالميسوقفيبقاءهاوضمانالجودةتحقيقعلىتساعدهاوفعاليةحداثةأكثرأساليبعنبالبحثمطالبة

القراراتاتخاذتفاديأجلمنالتغيرهذاظلفياوراقهاترتيبتعيدأنعليهاأوجبما،وهذايومبعديوماالمنافسة
،المتقدمةالدولبركبواللحاقللتطورجبارةمجهوداتبذلعليها،أوجبومكانتهااقتصادهاعلىتؤثرالتيالعشوائية

منجاهدةالجزائرعملتلاستقلالالأولىالسنواتخلالالاقتصاديالجانبمسالذيوالشللالكبيرةوالرهاناتخاصة
اتخذت،حيثالتنميةبعثاستراتيجيةوفقعليهاوالإنفاقالمشاريعفيالاستثمارخلالمنالمرحلةهذهتخطيأجل

منالعالميةمتطلباتمعتتوافقبصورةالمشاريعمنمخرجاتهاتطويرعلىالاعتمادخلالهامنتمتصارمةسياسة
.الدولباقيبهاتعملالتيالجودةمعاييراتباعخلال
(.2016نسيمة.عيايشية&سهام,)درقاليالمرجعوفق

(.2016)جرار.ذيابأ.المرجعوفق
،البحثعينةعلىتوزيعهاتماستبياناتتصميمتمحيث،الاستقصاءأسلوبالتحليليالوصفيالأسلوبعلىالاعتمادتم

:إلىالدراسةهذهوتهدفالواردةالمعلوماتصحةمنللتأكد،الشخصيةالمقابلةأسلوبعلىاعتمادتمكما

العملمنظماتفيتطبيقهادواعيووأهميتهاومكوناتهاالاستراتيجيةالإدارةمفهوم-إيضاح1

بينهاتشابةلمعرفةوذلكالسوريالساحلفيالعامةالصناعيةالأعمالبمنظماتالمحيطةللظروفواقعيتشخيص-2
الاستراتيجيةالإدارةأسلوباستخدامتستدعيالتيالظروفوبين

السوريساحلفيالعامةالصناعيةمنظماتفيالاستراتيجيةإدارةالأسلوبالفعليةالممارسةشكلعلىالتعرف-3
مدىمعرفةالىبالإضافةالاستراتيجي،الفكرتطورمراحلمنمنظماتتلكبهاتمرالتيالمرحلةتحديدتمومنومن
فيهاالاستراتيجياتفعالالتصميممتطلباتاهمتوفر

السوريالساحلفيالعامةصناعيةالاعمالمنظماتاداءعلىالاستراتيجيةالإدارةأسلوبالتطبيقأثرتباين-4

الصناعيةالمنظماتأداءوتطويرتحسينبهاالأخذحالفيالمتوقعمنوالتيالمقترحاتمنمجموعةإلىتوصل-5

:عليهاالمحصولنتائجأهمومن
الاستراتيجيةالإدارةمفهومعنمعلوماتلديهمالذينالبحثمحلالمنظماتمديريعددقلة-1

بهاالمحيطةالظروفمعالبحثمحلالأعمالبمنظماتالمحيطةالظروفتشابه-2

الاستجابةالدعموضعبكيفيةكثيراالبحثمحلالمنظماتتبتعد-3

البحثمحلمنظماتفيوالخارجية()الداخليةالبيئةالتحليلعمليةفيكبيرقصور-وجود4



للبيئةالاستراتيجيةاختيارعملياتعنالبحثمحلمنظماتفيالاستراتيجياتالاختيارعمليةفيكبيرقصوروجود-5

البحثمنظماتلدىالاستراتيجياتالتصميممجالفيخبرةذويمديرينوجودعدم-6

الاستراتيجياتتصميمفيمتخصصينمستشارينعلىالبحثمحلالمنظماتتعتمدلا-7

البحثمحلمنظماتفيفعالةاداريةمعلوماتنظمتوفرعدم-8

البحثمحلمنظماتفيالاستراتيجياتتصميملعمليةاللازمةالماديةالمواردتوفرعدم-9

وقتايتطلبوهذاالاستراتيجيين،المدراءبينعديدةمناقشاتيتطلبوالاستراتيجياتالأهدافوالرسالةوضعأن-10
البحثمحلالمنظماتمدراءلدىمتوفرغيروهوكبيرا،

والاجراءتالشريفةغيرالمنافسةأهمهاومن،العوائقبعضالاستراتيجياتتصميمعمليةعلىالقائمونيواجه-11

البحثمشكلة
جودةعلىالسلبيتأثيرهاعنفضلاًوعالمياًمحلياومدتهاالمشاريعكلفةلزيادةالأولالمسببالتصميممشاكلتعتبر

هنانقترحتحسينها،لذاجداًالصعبمنسيكونالجودةلقياسفعالنظامغيابحالففيالمقدمة،والخدماتالمنتجات
إلىوصولاًالقياسعنالناتجةالمعطياتوتقييممعالجةمنتمكنناالتصميمعمليةجودةمستوىتحددمؤشراتمجموعة

decisions)المهيكلةالقراراتاتخاذعملياتأساستشكلالحلولالملائمة،وهذهالحلولاقتراح structured)كاملعلى
للأهميةنظراًالتصميممخططاتصحةمؤشربدراسةالبحثهذافيدأنالهاالمستمرالتحسينبغيةالمشاريعمراحل
لمخالفةإضافةونوعاً(،كبير)كماًالأخطاءحجمأنالمدروسالمثالحالةفيوجدناحيثبهايحظىالتيالخاصة
تطبيقالعملهذافينقترحالمشاكل،حلتقاناتباستخدامالأسبابتحليلوبعدعالمياالمعتمدةالتصميميةالأسسالدراسة
zeroالأخطاءانعدامإلىالتوصلبهدفالجودةإدارةأنظمة defectsالمشروع.مخططاتكاملفي

.(2009صالح.السلامعبد)سميرةالمرجعوفق

المراحلمنبعددتمرفهيالأخرىالمشروعاتمنغيرهاعنتختلفالتيالخاصةالإنشائيةالمشروعاتلطبيعةظرا

ومستوىمختلفةفنيةوتخصصاتمجهوداتإلىتحتاجفهيلذلكالأطراف،منعددتدخلوتتطلبوالمتسلسلةالمتداخلة

المستقبليةللاحتياجاتوالتخطيطالتفكيربمرحلةابتداءالمتعددةمراحلهاخلالالأطرافهذهبينالتنسيقمنمرتفع

منتشملهوماالتصميممرحلةتتبعهاثموالفنيةالاقتصاديةالجدوىدراساتوعمللهااللازمةالتمويلمصادروإيجاد

الإنشائيةالمشاريعأغلبوالصيانة.إنوالتشغيلالتنفيذبمرحلتيوانتهاءاًالفنيةوالمواصفاتوالخرائطالرسوماتإعداد

أوضحتهماوهذاالمناسب.الوقتفيمنهاالاستفادةوعدمتأخرهاإلىتؤديالتيوالعراقيلالمشاكلمنالعديدتواجهها

مرحلةعلىركزتالدراساتهذهأنإلاوأسبابها.المشاريعهذهفيالتأخيرمشاكلحولالسابقةالدراساتمنالعديد

الخبرةخلالومنالبحثهذاأنغيرالمشروع.تأخرإلىتؤديعراقيلمنفيهايحدثوماالتنفيذ

فيالمهمةالمراحلمنأيضاهيوالدراساتالتصميممرحلةأنتبينالدراساتهذهنتائجإلىوالرجوعللباحثةالعملية

المرحلةهذهإنجازفيفشلأوتأخيرأيوأنالتنفيذمرحلةعليهاتعتمدالتيالمرحلةوهيحساسيةوأكثرهابلالمشروع

يستحقللموضوعإثارةمنالخلفيةلهذهولماالمنطلقهذاومنالمشروع،تأخروبالتاليالتنفيذمرحلةفشلإلىسيؤدي

فمنالمرحلةهذهتستقصيالتيوالدراساتالأبحاثفيالواضحللنقصخاصةمستفيضةودراسةوعنايةتركيزكل



منالبحثهذاويعتبرايجابية.نتائجإلىالوصولفيأملاالمهمةالمرحلةهذهعلىالضوءوتركيزالبحثالضروري

.التطبيقيةالبحوث

(2003ميا.أحمدرنا&عوض,عادلعمران,)جمالالمرجعوفق

التوجه،مجهولةالتعقيدشديدةبيئةمنهاجعلتمتداخلةومتغيراتمتسارعة،تغيراتمناليومالأعمالبيئةتشهدهماإن

لماوفقاأيضاتتطورأنعليهابلالتحديات،هذهمواجهةعلىقادرةالتسييرفيالتقليديةوالأساليبالوسائلتعدفلم

الاستراتيجية"،الإدارة"مدخلبهاالأخذعليهايجبوالتيالتسيير،فيالحديثةالإداريةالأساليبومنبيئتها.فيجَـــــــدَّ

التطورأنكمابالتحديات.المليئةالخارجيةبيئتهامعانسجاماأكثروجعلهاالمؤسسة،اتجاهاتتعديلإلىتهدفوالتي

ـــــــــــــةلفائدتهاوذلكمتطورةمعلوماتنظمتصميمفيالمؤسسةاستغلتهالمعلومات،تكنولوجيافيالمتسارع فيالجَـمَّ

لاالنجاحتحقيقأنإلاالتنافس.ميدانفييبقيهاالتفوقيكسبهالمإنذلكأنمنمتيقنةلأنها،الإداريالتسييرمجال

يتحققإنمالوحده.المؤسسةأنشطةجميعفيالمعلوماتنظمإقحامأولوحده،الاستراتيجيةالإدارةبمدخلالأخذيكسبه

بهـــــذهأحستيـــــــةالجــزائــروالمؤسســــةالمعلومات.نظمواستراتيجيةالمؤسسة،استراتيجيةبينالتواؤمخلالمن

المعلوماتتكنولوجيافيفاستثمرتالتنافس،حلبةخارجسيلقيهاالتقليديالتسييرملازمةوأنالمحمومة،المنافســـــة

هوالإنسانأنمنمتيقنةشؤونها،لإدارةكفؤةإطاراتوكونتملائمة،معلوماتنظموصممتالباهضة،تكلفتهارغم

الوسيلة.ثمالتميزيصنعمن

(.2017أمينة.الله/مساكرزقسلمى)أ‌.المرجعوفق

؟السعوديةالعربيةالمملكةفيالإنشاءقطاعاتفيالمشاريعجودةعلىالإستراتيجيةالإدارةأثرماهو

البحثأهمية

المختلفة،الأعمالميادينسيدخلطالبلكلعنهاغنىلاالتىوالحيويةالهامةالمواضيعمنالاستراتيجيةالإدارةتعد

علاقةلهمالذينالعامالقطاعمؤسساتفيللعاملينوكذلكالتجارة،أعمالممارسةفييرغبالذيالمشروعوصاحب

ونماذجهاوأبعادهاالاستراتيجيةالإدارةمفهومعلىليركز(1)الاستراتيجيةالإدارةمساقويأتيالموضوع.بهذا

علىالجزءهذاويركزالاستراتيجيين،المديرينمهاراتأهمتحديدوكذلكالاستراتيجية،للادارةالعاموالأنموذج

ما،لمؤسسةالاستراتيجيةالعناصرتحديدوكيفيةالاستراتيجيالتحليلمرحلة،العامالأنموذجمراحلمنمرحلتين

استكمالوسيتمالاستراتيجي،التحليلمخرجاتعلىبناءالاستراتيجيةالخطةبناءوكيفيةالاستراتيجيالتخطيطومرحلة



جزءفيالاستراتيجيةوالرقابةالاستراتيجيالتنفيذمرحلتيتشملوالتيالاستراتيجيةللإدارةالعامالنموذجخطوات

(2016جرار.ذياب)أ.المرجعوفق.لاحق

:الرئيسيسؤال

؟(الإنشاءاتقطاعفيالمشروعجودةمعاييرعلىالاستراتيجيةالإدارةتؤثركيف

:الفرعيةأسئلة

؟المشروعجودةمعاييرعلىالإستراتيجيةالإدارةأثرما

؟المشروعجودةمعاييرعلىالاستراتيجيالتخطيطتأثرمدىأيإلى

؟المشروعجودةعلىالاستراتيجيالتحليلتأثرمدىأيإلى

:الدراسةأهداف

المشروعجودةعلىالاستراتيجيةالإدارةتأثيردراسة

المشروعجودةمعاييرعلىالاستراتيجيالتخطيطتأثيرمنالتحقق

المشروعجودةعلىالاستراتيجيالتحليلدراسة

:الدراسةفرضيات

المشروعجودةومعاييراستراتيجيةإدارةأساليببينايجابياتبادليةعلاقةتوجد

المشروعجودةمعاييرعلىالاستراتيجيةالإدارةأساليبتؤثر



الجودةومعاييرالإستراتيجيةالإدارةأثرالمتغيراتبينالعلاقةالتاليالشكليوضح:الدراسةنموذج

:الطالبالمصدرللدراسةالمقترحالنموذج

حيث,والإنشاءاتالعامةالمقاولاتمجالفيوالمتخصصةالمتميزةالشركاتمنالآليالأسطولشركةفي:الميدانيةالدراسة

الشريكتعتبرفهي،الثقيلةالمعداتوتأجيرالنقلياتوأعمالالتحتيةوالبنيةالهدمأعمالفيبالمقاولاتالخاصةالخدماتمنالعديدتقدم

مراحلجميعفيومنتجاتهخدماتهجميعفيالجودةمعاييرأعلىلتقديمإمكانياتهمكرساً,عملائهمشاريعلتنفيذبالثقةوالجديرالصحيح

.المشروع

:الدراسةمنهجية

(البحث)التفسيريةفلسفة-1

البحث)استنباطي(منهج-2

حالة()دراسةالبحثاستراتيجية-3

()نوعيالبحثنوع-4

(العرضي)المقطعالزمنيالأفق-5

البياناتوتحليلجمعطرق-6



:المقترحالمشروعهيكل

للدراسةالعامالإطارالأول:الفصل

النظريالإطارالثاني:الفصل

البحثمنهجيةالثالث:الفصل

الاحصائيالتحليلالرابع:الفصل

وخاتمةالمناقشةالخامس:الفصل
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