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 مقدمة 

ويعتمد   .تُعد مشاريع البنية التحتية العملاقة من بين أكثر المشاريع تعقيداً وكثافة في استخدام الوثائق على مستوى العالم
تسليمها الناجح على الإنشاء الفعال، المراجعة، الاعتماد، التوزيع، والتحكم في كميات هائلة من المخططات الهندسية،  

، المراسلات التعاقدية، سجلات الفحص، ووثائق  (RFIs) التقديمات الفنية، المواصفات، طلبات الحصول على معلومات
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وتعمل هذه الوثائق، طوال دورة حياة المشروع، بمثابة المصدر الأساس ي للتواصل، والتنسيق، اتخاذ   .التشغيل والصيانة
  .القرارات بين أصحاب المصلحة في المشروع

في تحسين   (CDE) منصات بيئة البيانات المشتركة (EDMS) وفي السنوات الأخيرة، ساهمت أنظمة إدارة الوثائق الإلكترونية
ومع ذلك، وعلى الرغم من هذه التطورات   .تخزين الوثائق، وإمكانية الوصول إليها، والتعاون بين فرق المشروع بشكل كبير

التكنولوجية، لا تزال العديد من مشاريع البنية التحتية العملاقة تواجه تأخيرات في الجداول الزمنية، وتجاوزاً في التكاليف، 
وتُشير الأدبيات الحالية والممارسات الميدانية في   .وإعادة العمل، والنزاعات التعاقدية، وتحديات أثناء تسليم المشاريع 

الصناعة إلى أن هذه المشكلات غالباً لا ترتبط بالتكنولوجيا نفسها، بل بنقاط الضعف في حوكمة وثائق المشروع، بما في ذلك 
لمعلومات،  عدم اتساق تدفقات عمل الاعتمادات، وعدم كفاية التحكم في المراجعات، ومحدودية إمكانية الوصول إلى ا 

  .وغموض المسؤوليات، وعدم كفاية إمكانية تتبع الوثائق

؛ فهي  (Document Control) تمتد حوكمة وثائق المشروع إلى ما هو أبعد من الوظائف الإدارية التقليدية لإدارة الوثائق
تشمل السياسات، والإجراءات، والمسؤوليات، وممارسات الحوكمة التي تضمن بقاء معلومات المشروع دقيقة، وموثوقة،  

وبالتالي، فإن الحوكمة   .ويمكن الوصول إليها، وقابلة للتتبع، ومتاحة لأصحاب المصلحة المعنيين طوال دورة حياة المشروع
الفعالة للوثائق تدعم اتخاذ قرارات مدروسة، والمساءلة، والشفافية، والامتثال التنظيمي، وتسليم المشاريع بشكل أكثر  

  .كفاءة

وتقوم المملكة العربية السعودية حالياً بتنفيذ واحدة من أكبر محافظ مشاريع البنية التحتية العملاقة في العالم بموجب  
وتنطوي هذه المشاريع على ترتيبات تعاقدية معقدة، وأصحاب مصلحة متعددة التخصصات، وحجم غير مسبوق  .2030رؤية 

وبناءً على ذلك، أصبحت حوكمة وثائق المشروع الفعالة ذات أهمية متزايدة لدعم تنسيق المشاريع   .من المعلومات الهندسية 
وعلى الرغم من أهميتها التطبيقية، فإن البحوث الأكاديمية المحدودة نسبياً قد تناولت بشكل محدد   .وتحسين أداء التسليم

  .حوكمة وثائق المشروع في سياق مشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة العربية السعودية

وبناءً على ذلك، تستكشف هذه الدراسة دور حوكمة وثائق المشروع في دعم تسليم مشاريع البنية التحتية العملاقة من خلال  
جريت في المملكة العربية السعودية

ُ
وتهدف الدراسة إلى فحص ممارسات الحوكمة الحالية، وتحديد   .دراسة حالة متعددة أ

التحديات المشتركة المرتبطة بوثائق المشروع، وتقديم توصيات عملية قد تساهم في تحسين ممارسات حوكمة الوثائق في  
  .مشاريع البنية التحتية العملاقة المستقبلية
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 مشكلة الدراسة

في  (CDE) ومنصات بيئة البيانات المشتركة (EDMS) على الرغم من الاعتماد الواسع النطاق لأنظمة إدارة الوثائق الإلكترونية
مشاريع البنية التحتية العملاقة، لا تزال العديد من المنظمات تواجه تحديات حوكمة مرتبطة بالوثائق تؤثر سلباً على أداء  

وتشمل هذه التحديات عدم كفاءة تدفقات مراجعة واعتماد الوثائق، وعدم اتساق التحكم في المراجعات،   .المشروع
ومحدودية إمكانية الوصول إلى معلومات المشروع، وغموض مسؤوليات الحوكمة، وعدم كفاية إمكانية تتبع الوثائق، وعدم  

  .فعالية التواصل بين أصحاب المصلحة في المشروع 

وقد تساهم تحديات الحوكمة هذه في تأخير المشاريع، وإعادة العمل، والنزاعات التعاقدية، وتجاوز التكاليف، وعدم كفاءة 
وعلى الرغم من أن الدراسات السابقة قد فحصت باستفاضة حوكمة  .اتخاذ القرار، وصعوبات أثناء تسليم المشروع للملاك

المشاريع، وإدارة المعلومات، وأنظمة إدارة الوثائق الرقمية، فقد حظيت حوكمة وثائق المشروع باهتمام محدود باعتبارها 
  .ة السعوديةمجالًا متميزاً للدراسة، لا سيما في سياق مشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة العربي

وبناءً على ذلك، تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف ممارسات حوكمة وثائق المشروع الحالية، وتحليل تحديات الحوكمة  
المرتبطة بوثائق المشاريع، وفحص كيفية دعم هذه الممارسات للتسليم الناجح لمشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة  

  .العربية السعودية

 ةأهمية الدراس
 :(Academic Significance) الأهمية الأكاديمية

تساهم هذه الدراسة في مجال إدارة المشاريع من خلال فحص حوكمة وثائق المشروع كممارسة حوكمة مهمة تمتد إلى ما هو  
وتُعالج الدراسة فجوة ملحوظة في الأدبيات الحالية من   .أبعد من إدارة الوثائق التقليدية وأنظمة إدارة الوثائق الإلكترونية

خلال استكشاف دور حوكمة الوثائق في دعم التسليم الناجح لمشاريع البنية التحتية العملاقة، وتحديداً في السياق  
وعلاوة على ذلك، تُعزز الدراسة الفهم الأكاديمي للعلاقة بين حوكمة المشاريع، وحوكمة المعلومات، وحوكمة   .السعودي

  .الوثائق، مما يوفر أساساً للبحوث المستقبلية في مجال حوكمة المشاريع الرقمية وإدارة المعلومات

 :(Practical Significance) الأهمية التطبيقية

، (PMOs) من المتوقع أن تفيد نتائج هذه الدراسة ملّاك المشاريع، والاستشاريين، والمقاولين، ومكاتب إدارة المشاريع 
وستقدم الدراسة توصيات عملية لتحسين ممارسات   .والمنظمات الحكومية المعنية بتسليم مشاريع البنية التحتية العملاقة
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حوكمة وثائق المشروع، وتعزيز جودة الوثائق وقابليتها للتتبع، وتقوية التحكم في المراجعات وكفاءة تدفق العمل، ودعم اتخاذ 
بالإضافة إلى ذلك، قد تساعد نتائج الدراسة المنظمات في تقليل المخاطر   .القرارات المدروسة طوال دورة حياة المشروع

المرتبطة بالوثائق مثل تأخير المشاريع، وإعادة العمل، والنزاعات التعاقدية، وعدم كفاءة تسليم المشروع، مع دعم مبادرات  
  .2030التحول الرقمي وأهداف رؤية السعودية 

 أهداف الدراسة 
 :الهدف العام

  .استكشاف دور حوكمة وثائق المشروع في دعم التسليم الناجح لمشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة العربية السعودية

 :الأهداف الخاصة

  .استكشاف ممارسات حوكمة وثائق المشروع الحالية المنفذة في مشاريع البنية التحتية العملاقة .1

  .فحص كيفية دعم حوكمة وثائق المشروع للتسليم الناجح للمشاريع  .2

  .تحديد تحديات الحوكمة الرئيسية المرتبطة بوثائق المشروع طوال دورة حياة المشروع .3

  .استكشاف دور حوكمة وثائق المشروع في دعم اتخاذ القرار الفعال والتنسيق بين أصحاب المصلحة .4

تقديم توصييييييييييات عملية لتحسيييييييييين ممارسيييييييييات حوكمة وثائق المشيييييييييروع في مشييييييييياريع البنية التحتية العملاقة في المملكة   .5
  .العربية السعودية

 تساؤلات الدراسة 
 ما هي ممارسات حوكمة وثائق المشروع المطبقة حالياً في مشاريع البنية التحتية العملاقة؟  .1

 كيف تدعم حوكمة وثائق المشروع التسليم الناجح لمشاريع البنية التحتية العملاقة؟  .2

 ما هي تحديات الحوكمة الرئيسية المرتبطة بوثائق المشروع طوال دورة حياة المشروع؟  .3

 كيف تدعم حوكمة وثائق المشروع اتخاذ القرار الفعال والتنسيق بين أصحاب المصلحة؟  .4

ما هي التوصيييات العملية التي يمكن أن تحسيين ممارسييات حوكمة وثائق المشييروع في مشيياريع البنية التحتية العملاقة   .5
 في المملكة العربية السعودية؟
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 الدراسات السابقة

ومع  .أكدت الدراسييييييييييات الحديثة بشييييييييييكل متزايد على أهمية يليات الحوكمة في تحسييييييييييين أداء مشيييييييييياريع البنية التحتية العملاقة
ذليك، فقيد ركزت غيالبيية الأدبييات الحياليية على حوكمية المشييييييييييييياريع، أو الحوكمية التنظيميية، أو إدارة المعلوميات، في حين حظييت 

  .حوكمة وثائق المشروع باهتمام محدود نسبياً كجال بحثي متميز

وبياعتمياد  .مراجعية منججيية لبدبييات لفحص يلييات الحوكمية في المشييييييييييييياريع العملاقية Zhang و Shi و Alqershyحييث أجرى  
دراسية محكمة وحددوا ثلاث عشيرة يلية حوكمة مصينفة إلى حوكمة تعاقدية وحوكمة   78، راجع المؤلفون  (PRISMA) منججية

ومع ذليك، كيان تركيزهيا   .وخلصيييييييييييييت اليدراسييييييييييييية إلى أن الحوكمية تلعيب دوراً هيامياً في تحسييييييييييييين أداء المشييييييييييييياريع العملاقية .علاقياتيية
الأسياسي ي منصيبّاً على الحوكمة التنظيمية والتعاقدية دون فحص محدد لحوكمة الوثائق الهندسيية ومعلومات المشيروع طوال  

  .دورة حياة المشروع

ويخرون ممارسيييييات الحوكمة في مشييييياريع البنية التحتية العملاقة في الصيييييين وسيييييلطوا الضيييييوء على أهمية   Luoوبالمثل، فحص  
وعلى الرغم من أن الييدراسيييييييييييييية قييدمييت رؤى قيميية حول   .الحوكميية التعيياقييدييية والعلاقيياتييية والحكومييية في تعزيز أداء المشييييييييييييروع

ممارسييات الحوكمة، إلا أاها لم تبحث بشييكل محدد في حوكمة الوثائق، أو التحكم في المراجعات، أو تتبع المعلومات، أو تدفقات  
  .عمل الوثائق الهندسية

 .واستكشفت دراسة حديثة أخرى العلاقة بين يليات الحوكمة وأداء الحوكمة في المشاريع العملاقة باستخدام التحليل الكمي
ومع ذلك، ركز البحث   .والحكومية تحسيين معاً أداء حوكمة المشيياريع   وأظهرت النتائج أن يليات الحوكمة التعاقدية والعلاقاتية

في المقام الأول على علاقات الحوكمة بين أصيييييحاب المصيييييلحة في المشيييييروع بدلًا من ممارسيييييات الحوكمة المرتبطة بوثائق المشيييييروع  
  .وإدارة المعلومات

ويخرون أن المعلوميات عياليية الجودة والشييييييييييييفيافيية والمسييييييييييييياءلية وحوكمية البييانيات  Chungومن منظور حوكمية المعلوميات، أكيد 
وعلى الرغم من تسيييييليط الضيييييوء على أهمية   .الفعالة تُعد أموراً أسييييياسيييييية لحوكمة المشييييياريع الناجحة واتخاذ قرارات مدروسييييية

حوكمة المعلومات، إلا أن الدراسيية ركزت بشييكل أسيياسيي ي على حوكمة البيانات التنظيمية بدلًا من ممارسييات الحوكمة المرتبطة  
  .بالوثائق الهندسية ووثائق المشاريع 

علاوة على ذليك، أظهرت اليدراسيييييييييييييات الحيديثية حول تكيف الحوكمية في مشييييييييييييياريع البنيية التحتيية العملاقية أن هيياكيل الحوكمية  
وتُشيييييييييييير هذه الدراسيييييييييييات إلى أن عدم فعالية  .يجب أن تتطور باسيييييييييييتمرار اسيييييييييييتجابة للتغيرات التنظيمية والتكنولوجية والبي ية



  

www.midocean.edu.km 

Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

ومع ذلك، فإاها تقدم مناقشيييييييييييية محدودة حول حوكمة الوثائق الهندسييييييييييييية   .تكيف الحوكمة قد يؤثر سييييييييييييلباً على أداء المشييييييييييييروع
  .ومساهمتها في التسليم الناجح للمشروع

 التحليل النقدي للدراسات السابقة

تُظهر المراجعة النقدية لبدبيات الحالية اتفاقاً واسيعاً على أن الحوكمة الفعالة تسياهم في تحسيين أداء مشياريع البنية التحتية  
وقد فحصييييييت معظم  .العملاقة من خلال تحقيق قدر أكبر من الشييييييفافية، والمسيييييياءلة، والتواصييييييل، واتخاذ القرارات المدروسيييييية

الدراسات السابقة الحوكمة من منظورات تنظيمية، أو تعاقدية، أو علاقاتية، أو من منظور إدارة المعلومات، محددةً الحوكمة  
  .باستمرار كمساهم مهم في نجاح المشروع

فقد ركزت بعض الدراسيييييييييات بشيييييييييكل أسييييييييياسييييييييي ي على الحوكمة   .وعلى الرغم من هذه التشيييييييييازهات، لا تزال هناك اختلافات هامة
ونتيجة لذلك،   .التعاقدية، في حين فحصييييت دراسييييات أخرى حوكمة المعلومات أو أنظمة إدارة الوثائق الرقمية بشييييكل مسييييتقل

تم التحقيق في الحوكمييية عمومييياً من خلال منظورات منفصييييييييييييلييية بيييدلًا من مجموعييية متكييياملييية من المميييارسييييييييييييييات المرتبطييية بجودة 
الوثيييائق، والتحكم في المراجعيييات، وإمكيييانيييية الوصييييييييييييول إلى المعلوميييات، وقيييابليييية التتبع، وإدارة تيييدفق العميييل، والامتثيييال، ودعم  

  .القرار

وقد تعزى الاختلافات بين الدراسيييييات السيييييابقة أيضييييياً إلى التباين في سيييييياقات البحث، وهياكل الحوكمة، وخصيييييائص المشييييياريع،  
جريت معظم الدراسيييات المنشيييورة في الصيييين، أو أوروبا، أو أسيييتراليا، في حين توجد أدلة   .والموقع الجغرافي، ومنججيات البحث

ُ
وأ

محدودة نسيييبياً داخل الشيييرق الأوسيييط، وتحديداً المملكة العربية السيييعودية، على الرغم من الاسيييتثمار الكبير للبلاد في مشييياريع 
  .2030البنية التحتية العملاقة بموجب رؤية السعودية 

علاوة على ذلييييك، ركز الكثير من الأدبيييييات الحييييالييييية على قيييييات مخرجييييات الحوكميييية أو تقييم يليييييات الحوكميييية على المسييييييييييييتوى  
التنظيمي، مع توجيه اهتمام أقل نسيييييبياً لفهم كيفية عمل ممارسيييييات حوكمة الوثائق طوال دورة حياة مشييييياريع البنية التحتية  

وهذا يسييييييلط الضييييييوء على الحاجة إلى مزيد من التحقيق النومي لتطوير فهم أغوك لممارسييييييات حوكمة وثائق المشييييييروع   .العملاقة
  .ودورها في دعم التسليم الناجح للمشروع

 الفجوة البحثية 

و لا تزال هناك  (EDMS) على الرغم من نمو المؤلفات المتعلقة بحوكمة المشااااااااااااااريعو وحوكمة المعلوماتو وأنثمة  دارة الوثائق ا لك  ونية
 :عدة فجوات بحثية هامة
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فحصااا الدراسااات السااابقة عموماة حوكمة المشاااريعو وحوكمة المعلوماتو وودارة الوثائق كمجالات بحثية   :الفجوة الأولى  .1
وحثياا حوكماة وثاائق المشاااااااااااااروك بااهتمااك محادود كمماارساااااااااااااة حوكماة متم  ة تادعم  دارة الوثاائق ال نادساااااااااااااياة   .منفصااااااااااااالاة

  .ومعلومات المشروك طوال دورة حياة المشروك بأكمل ا

على الرغم من أن البحوث الساااااابقة قد ناقشاااااا موجاااااوعات مث  اودة الوثائقو والتحكم في المرااعاتو   :الفجوة الثانية .2
وومكااانيااة الوإاااااااااااااول  رى المعلوماااتو وودارة تاادفق العماا و وقااابليااة التًبعو والامتثااالو  لا أناا  غااالباااة مااا تم التحقيق في هاا    

وباالتااريو لا يزال هنااك ف م محادود لكيفياة مسااااااااااااااهماة مماارساااااااااااااات ال وكماة ها   مجتمعاة في  .الجوانا  ششاااااااااااااكا  مساااااااااااااتقا 
  .الًسليم الناجح للمشروك

اريا معثم الدراساااااات التجرييية في دول مث  الصااااا ن وأسااااا  اليا وبعة الدول ا وروبية :الفجوة الثالثة .3
ُ
واساااااتكشااااا    .أ

عدد قلي  نساااااايياة من ا بحاث ممارسااااااات حوكمة وثائق المشااااااروك داع  الساااااايالا السااااااعود  على الرغم من الاسااااااًثمار غ    
  .2030المسبولا للمملكة في مشاريع البنية التحتية العملاقة تحا مثلة رؤية السعودية 

ركزت الدراسااات ال الية ششااك  كب   على هيال  ال وكمةو أو ا دات التنثيأوو أو التقنيات الرقميةو في  :الفجوة الرابعة .4
ح ن قادماا رؤياة عملياة محادودة حول تحادياات حوكماة الوثاائق اليومياة الجو يتم مواا تناا أثناات تنفيا  المشاااااااااااااااريعو بماا في 

و وومكااااانيااااة الوإاااااااااااااول  رى المعلوماااااتو والتنسااااااااااااايق متعاااادد ذلااااا مرااعااااة الوثااااائقو وعمليااااات الاعتمااااادو وودارة المرااعااااات
  .التخصصات

وبناتة على ذلاو تساااهى ه   الدراساااة  رى معالجة ه   الفجوات البحثية من علال اساااتكشااااك ممارساااات حوكمة وثائق المشاااروك ال الية  
وتندك الدراساة  رى تقديم ف م ااام  لممارساات ال وكمة القائمةو وتحديد التحديات المشا  كةو   .باساتخداك نج  دراساة ال الة المتعددة

  .وتقديم توإيات عملية لتحس ن حوكمة الوثائق في مشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة العربية السعودية

 المنطلقات النظرية للدراسة
تسييييتند هذه الدراسيييية إلى ثلاثة منظورات نظرية متكاملة تفسيييير معاً دور حوكمة وثائق المشييييروع في دعم التسييييليم الناجح لمشيييياريع  

وبيدلًا من الاعتمياد على منظور نظري واحيد، تيدمج اليدراسييييييييييييية مفياهيم من نظريية حوكمية المشييييييييييييياريع،   .البنيية التحتيية العملاقية
  .ونظرية أصحاب المصلحة، ونظرية حوكمة المعلومات لتقديم فهم شامل لممارسات حوكمة الوثائق

 :(Project Governance Theory) نظرية حوكمة المشاريع  .1

تفسييييير الهياكل، والمسيييييؤوليات، وعمليات اتخاذ القرار، ويليات المسييييياءلة، وممارسيييييات الحوكمة التي توجّه المشييييياريع طوال دورة 
وداخل مشييييييييييياريع البنية التحتية العملاقة، تمتد الحوكمة الفعالة أبعد من إدارة أنشيييييييييييطة المشيييييييييييروع لتشيييييييييييمل ضيييييييييييمان  .حياتها
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التحكم في معلومات ووثائق المشيييييييروع، وصييييييييانتها، وتوصييييييييلها بشيييييييكل صيييييييحيلم لدعم اتخاذ قرارات مدروسييييييية وتسيييييييليم المشيييييييروع  
  .بنجاح

 :(Stakeholder Theory) نظرية أصحاب المصلحة .2

تؤكد على أن التسييييييليم الناجح للمشييييييروع يعتمد على التعاون، والتواصييييييل، والتنسيييييييق الفعال بين جميع أصييييييحاب المصييييييلحة في 
ونظراً لأن الوثائق الهندسييييييييييية تمثل الوسيييييييييييلة   .المشييييييييييروع، بما في ذلك الملّاك والاسييييييييييتشيييييييييياريون والمقاولون وفرق إدارة المشيييييييييياريع 

الأساسية للتواصل بين أصحاب المصلحة هؤلاء، فإن حوكمة الوثائق الفعالة تساهم في تقليل سوء الفهم، وتحسين التعاون،  
  .وتسهيل تنسيق المشروع

 :(Information Governance Theory) نظرية حوكمة المعلومات .3

تركز على ضييييييييييييميييان إدارة المعلوميييات التنظيميييية وفقييياً لمبيييادة الجودة، والنزاهييية، وإمكيييانيييية الوصييييييييييييول، والأمن، وقيييابليييية التتبع،  
وداخيل مشيييييييييييياريع البنيية التحتيية العملاقية، تمثيل الوثيائق الهنيدسيييييييييييييية أصييييييييييييولًا معلومياتيية حرجة   .والامتثيال، وإدارة دورة الحيياة

  .تدعم تنفيذ المشروع، والامتثال التنظيمي، واتخاذ القرارات القائمة على الأدلة طوال دورة حياة المشروع

 :(Integration of Theoretical Perspectives) تكامل المنظورات النظرية

فنظرية  .تتكامل المنظورات النظرية الثلاثة لتكمل بعضييييييييييها البعض في تفسييييييييييير حوكمة وثائق المشييييييييييروع من وجهات نظر مختلفة
حوكمة المشيياريع توفر هيكل الحوكمة ومنظور المسيياءلة، وتشييرح نظرية أصييحاب المصييلحة التعاون والتواصييل بين المشيياركين في 
المشييييروع، بينما تفسيييير نظرية حوكمة المعلومات كيف ينب ي حوكمة معلومات المشييييروع لضييييمان جودتها وإمكانية الوصييييول إليها 

وتشييييييكل هذه النظريات معاً الأسييييييات المفاهيمي لفهم ممارسييييييات حوكمة وثائق المشييييييروع في مشيييييياريع البنية التحتية   .وموثوقيتها
  .العملاقة

 :جدول المنطلقات النظرية المتكاملة

 المساهمة في الدراسة النظرية

المشيييييييييييييييييياريع   Project) نظرييييييية حوكميييييية 
Governance Theory) 

تفسيير هياكل الحوكمة، ويليات المسيياءلة، واتخاذ القرار، وممارسييات الحوكمة التي 
 .تساهم في توجيه المشروع وتحقيق أهدافه طوال دورة حياته

المصييييييييييييييييييييلييييييييحيييييييية أصييييييييييييييييييييحيييييييياب   نييييييييظييييييييرييييييييية 
(Stakeholder Theory) 

تفسيييييييييييير أهمية التعاون، والتواصييييييييييييل، والتنسيييييييييييييق، وتبادل المعلومات بين أصييييييييييييحاب  
 .المصلحة، ودورها في دعم نجاح المشروع وتحسين عمليات اتخاذ القرار
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الميييييييييعيييييييييليييييييييوميييييييييات حيييييييييوكيييييييييمييييييييية   نيييييييييظيييييييييريييييييييية 
(Information Governance 
Theory) 

تفسر المبادة المتعلقة بجودة المعلومات، وإمكانية الوصول إليها، والنزاهة، وقابلية 
التتبع، والامتثيييال، وإدارة دورة حيييياة المعلوميييات بميييا ييييدعم كفييياءة إدارة الوثيييائق في 
 .المشاريع 

 

 المنهجية وطرق البحث 
 :(Research Design) تصميم البحث .1

لفحص دور حوكمة   (Qualitative Multiple Case Study Design) تتبوك هذه الدراسييية تصيييميم دراسييية حالة متعددة نوعية
  .وثائق المشروع في تسليم مشاريع البنية التحتية العملاقة في المملكة العربية السعودية

 .ويعتبر نجج دراسييييييييييية الحالة المتعددة ملائماً لأنه يتيلم فحصييييييييييياً متعمقاً لممارسيييييييييييات حوكمة الوثائق عبر بيئات مشييييييييييياريع مختلفة
وتعتمد الدراسيييييية على تحليل حالات مختارة لتحديد ممارسييييييات الحوكمة المشييييييتركة، والتحديات المتكررة، والدروت المسييييييتفادة  

  .المرتبطة بوثائق المشروع

وتتميز الدراسيييية بطبيعة اسييييتكشييييافية، حيث تبحث في مجال حظد باهتمام محدود سييييياق مشيييياريع البنية التحتية العملاقة في 
  .ومن المتوقع أن تقدم النتائج رؤى وتوصيات عملية لتحسين ممارسات حوكمة وثائق المشروع .المملكة العربية السعودية

 :(Research Method) أسلوب البحث .2

 وسييييييييييييتم جمع البيانات من مصيييييييييييادر ثانوية .تعتمد الدراسييييييييييية على أسيييييييييييلوب البحث النومي القائم على دراسيييييييييييات حالة متعددة
(Secondary Sources) ،تشيييمل الأدبيات الأكاديمية المنشيييورة، وتقارير الصيييناعة، والوثائق المرتبطة بالمشييياريع في حال توفرها ،

  .والإجراءات التنظيمية، وغيرها من المواد ذات الصلة المتاحة علناً 

لتحييديييد الأنميياط المشييييييييييييتركيية،   (Thematic Analysis) وسيييييييييييييتم تحليييل البيييانييات المجموعيية بيياسييييييييييييتخييدام التحليييل الموضييييييييييييومي 
 .وممارسات الحوكمة، والتحديات المرتبطة بالوثائق عبر الحالات الدراسية المختارة

 :(Data Sources) مصادر البيانات

  :ستعتمد هذه الدراسة بشكل أساس ي على مصادر البيانات الثانوية، والتي تشمل

  .المقالات المنشورة في المجلات العلمية المحكمة •
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  .الكتب الأكاديمية •

  .تقارير الصناعة والصناعات الإنشائية •

  .تقارير المشاريع المنشورة علناً  •

  .وثائق المشاريع المتاحة •

  .(ISO مثل مواصفات) المعايير الدولية والإرشادات المهنية المتعلقة بحوكمة المشاريع وإدارة الوثائق •

  .وستوفر هذه المصادر الأدلة المطلوبة لفحص ممارسات حوكمة وثائق المشروع الحالية في مشاريع البنية التحتية العملاقة

 

 الدراسة  حدود 
تركز الدراسة على مشاريع البنية التحتية العملاقة وممارسات حوكمة الوثائق   :(Population) مجتمع الدراسة .1

  .الخاصة زها

ستفحص الدراسة عينة مختارة من مشاريع البنية التحتية الرئيسية في المملكة العربية   :(Sample) عينة الدراسة  .2
وسيعتمد اختيار الحالات على مدى توفر المعلومات المتاحة علناً   .السعودية باستخدام نجج دراسة الحالة المتعددة

  .وملاءمتها للدراسة

يقتصر البحث على مشاريع البنية التحتية العملاقة داخل المملكة   :(Geographical Scope) النطاق الجغرافي  .3
  .العربية السعودية

  .م2026سيتم إجراء هذه الدراسة خلال العام الدراس ي  :(Time Scope) النطاق الزموي .4
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