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: المقدمة
ا

 :أولً

 تعليميددددددددة لىرنولددددددددة متياملددددددددة لا ىقت ددددددددر م م  ددددددددا ع دددددددد   قدددددددد  المعرفددددددددة لىوليددددددددد ا  بدددددددد  ىمتددددددددد 
ة
عدددددددددة الجامعددددددددة مرسسددددددددة

ُ
ت

ا فدددددددي العمليدددددددة التعليميدددددددة. لفدددددددي  دددددددوء التحدددددددولات لت ا أساسدددددددية شدددددددم  الا تمدددددددام بلدددددددودة ريددددددداة الطالدددددددب بويدددددددف  محدددددددورة

المتسدددددددددارعة ال دددددددددي مشددددددددد د ا قطددددددددداة التعلددددددددديم العدددددددددا ي فدددددددددي العدددددددددالم  بدددددددددر ت ق دددددددددية جدددددددددودة الحيددددددددداة الجامعيدددددددددة بويدددددددددف ا 

ا وا يددددددددلة لليقددددددددة بالتح ددددددددي  العلزدددددددي للطدددددددد    لأيددددددددبح  محدددددددد   ا تمدددددددام م زايددددددددد لددددددددد ى البددددددددارعي  ليددددددددا  ي متغيدددددددرة

 .السياسات التعليمية ع   رد ة سواء

مدددددددو  ب  ددددددد  م الجامعيدددددددة  شددددددددي  إيلدددددددا    مددددددد  ريددددددددث  لقدددددددد أشدددددددارت الدراسدددددددات الدلليددددددددة إ ددددددد  أ  الطددددددد   الدددددددد ي  يُقية

الخدددددددددمات المقدمددددددددة ل ددددددددم لالب يددددددددة التحتيددددددددة لالدددددددددعم ال ف دددددددد ي لالاجتمددددددددا ي  يُحققددددددددو  مسددددددددتولات ىح دددددددديلية أع دددددددد  

 بأقران م في ا
ة
 (Sirgy et al., 2007) .لب  ات الأق  جودةمقار ة

لفدددددددددي سدددددددددياص إدارة المرسسدددددددددات الصدددددددددحية لالتعليميدددددددددة  ى تسدددددددددب  ددددددددد   الع قدددددددددة أ ميدددددددددة اسددددددددد راىيلية بالغدددددددددة  إو إ  

سددددددد م فدددددددي ال مدددددددو الأحددددددداديزي لال خ ددددددد ي 
ُ
ىيدددددددول  حدددددددوادر ودددددددحية مر لدددددددة لمتوا  دددددددة مسدددددددتلزم ب  دددددددة جامعيدددددددة داعمدددددددة ت

ا. لمددددددد   ددددددد ا الم طلددددددد   تسددددددد    ددددددد   الد راسدددددددة إ ددددددد  است شددددددداف  بيعدددددددة الع قدددددددة بدددددددي  جدددددددودة الحيددددددداة الجامعيدددددددة معدددددددة

سدددددددددددد م فددددددددددددي تعزلددددددددددددز 
ُ
لىح ددددددددددددي   دددددددددددد   الإدارة الصددددددددددددحية فددددددددددددي م ددددددددددددر  لىحديددددددددددددد أبددددددددددددر  أ عدددددددددددداد  دددددددددددد   الجددددددددددددودة ال ددددددددددددي ت

 .مستولات م الأحاديمية
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لىددددددددددأت  أ ميددددددددددة  دددددددددد ا البحددددددددددث مدددددددددد  الفلددددددددددوة الوا ددددددددددحة فددددددددددي الأدبيددددددددددات العرنيددددددددددة المتعلقددددددددددة بقطدددددددددداة الإدارة الصددددددددددحية 

ا  ريدددددددددددددث ىراددددددددددددزت معطدددددددددددددم الدراسددددددددددددات السدددددددددددددابقة ع ددددددددددددد  قطاعددددددددددددات التعلددددددددددددديم العددددددددددددام أل الجدددددددددددددام ي  شدددددددددددددي  ىحديدددددددددددد  دة

 (Diener & Suh,) 1997 .ملم   دل  التمييز بي  التخ  ات الصحية وات الطبيعة الم  ية المتميزة

ا أساسدددددددية تشدددددددم : الإ دددددددار الم   دددددددي العدددددددام  لاسدددددددتعرا  الدراسدددددددات  للتيدددددددو   ددددددد ا البحدددددددث مددددددد  ل لدددددددة عشدددددددر محدددددددورة

 .السابقة  لالم طلقات ال طرلة  لالإجراءات الميدا ية لجمع البيا ات لىحليل ا
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ا: مشكلة الدراسة  :ثانيا

ا 
ة
ا م حو ددددددد فدددددددي مسدددددددتولات التح دددددددي  العلزدددددددي يريدددددددد الواقدددددددع الأحددددددداديزي لمرسسدددددددات التعلددددددديم العدددددددا ي فدددددددي م دددددددر ىفالىدددددددة

ر لرددددددددد  بددددددددالفرلص فددددددددي القدددددددددرات الفرديددددددددة أل الخلفيددددددددة الأحاديميددددددددة  لطدددددددد   الإدارة الصددددددددحية  ل ددددددددو ىفددددددددالت لا يُفسدددددددد 

السددددددددابقة  بدددددددد  يددددددددرىبا فددددددددي جددددددددزء ابيددددددددر م دددددددد  بلددددددددودة الب  ددددددددة الجامعيددددددددة ال ددددددددي معدددددددد   ف  ددددددددا الطالددددددددب  ددددددددوا  سدددددددد وات 

 .دراست 

الم ددددددددددرلة أ   سددددددددددبة الطدددددددددد   الم قطعددددددددددي  عدددددددددد  الدراسددددددددددة فددددددددددي حليددددددددددات  لقددددددددددد اشددددددددددف  ىقددددددددددارلر ل ارة التعلدددددددددديم العددددددددددا ي

  ل دددددددددو مدددددددددا مُشدددددددددير إ ددددددددد  ارتمدددددددددا  2023إ ددددددددد   2019خددددددددد   الف دددددددددرة مددددددددد   %15الإدارة الصدددددددددحية بلغددددددددد  مدددددددددا يزلدددددددددد ع ددددددددد  

رلر ع   الاستمرار الأحاديزي. )ل ارة التعليم العا ي الم رلة   
ُ
 (2023لجود عوام  بيئية لمرسسية ى

 رددددددددد    ددددددددددرة لا دددددددددحة فدددددددددي الدراسدددددددددات ال دددددددددي ىدددددددددرنا  شدددددددددي  لع ددددددددد  الدددددددددر م مددددددددد  الأ م
ُ
يدددددددددة البالغدددددددددة ل ددددددددد ا المو دددددددددوة  ى

ىف دددددددددددي ي لم   دددددددددددي بدددددددددددي  مرشدددددددددددرات جدددددددددددودة الحيدددددددددددداة الجامعيدددددددددددة فدددددددددددي أ عاد دددددددددددا ا ختلفدددددددددددة )الأحاديميدددددددددددة  لال فسددددددددددددية  

 .لالاجتماعية  لالمادية( لني  التح ي  العلزي لط   الإدارة الصحية في السياص الم ري 

 :اغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس ي التالييمكن صيلعلي    

مددددددددا  بيعددددددددة الع قددددددددة بددددددددي  أ عدددددددداد جددددددددودة الحيدددددددداة الجامعيددددددددة لالتح ددددددددي  العلزددددددددي لدددددددددى  دددددددد   الإدارة الصددددددددحية فددددددددي 

 م ر؟
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ا: أهمية الدراسة
ا
 :ثالث

 أ( الأ مية العلمية

سدددددددددددد م  دددددددددددد   الدراسددددددددددددة فددددددددددددي إلددددددددددددراء المعرفددددددددددددة ال طرلددددددددددددة المتعلقددددددددددددة  ع قددددددددددددة جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة ا
ُ
لجامعيددددددددددددة بالتح ددددددددددددي  ت

ا فدددددددي الأدبيدددددددات الدلليدددددددة لا سددددددديما فدددددددي  ددددددد  التحدددددددولات ال دددددددي فر ددددددد  ا  ا مت اميدددددددة الأحددددددداديزي  ل دددددددو ملدددددددا  مشددددددد د ا تمامدددددددة

 (Vázquez et al., 2015 .)ع   م طومة التعليم الجام ي 19-جائحة حوفيد

  متطلبددددددددات امددددددددا ىتميددددددددز الدراسددددددددة بت الل ددددددددا لسددددددددياص متخ دددددددد  ل ددددددددو ىخ دددددددد  الإدارة الصددددددددحية الدددددددد ي يلمددددددددع بددددددددي

. للُ ددددددداف إ ددددددد  ولددددددد  
ة

ا مسدددددددتق   بحعيدددددددة
ة

ا  ممدددددددا يُفدددددددر  ىحدددددددديات فرلددددددددة تسدددددددتد ي ى ددددددداللا التعلددددددديم ال ددددددداي لالإداري معدددددددة

ا فدددددددددي التح دددددددددي   دددددددددم   ددددددددد ا التخ ددددددددد   إسددددددددد ام الدراسدددددددددة فدددددددددي ب ددددددددداء  مدددددددددوو  مق دددددددددر  يُو ددددددددد  الأ عددددددددداد الأا دددددددددر ىدددددددددأليرة

ا  .ىحديدة

  ( الأ مية التطبيقية

دارة الصدددددددددددحية أدلدددددددددددة ىلرل يدددددددددددة يم ددددددددددد  الاسدددددددددددت اد إل  دددددددددددا فدددددددددددي ىحديدددددددددددد أللولدددددددددددات ىدددددددددددوفر الدراسدددددددددددة لإدارات حليدددددددددددات الإ 

قددددددددم ىويدددددددديات عمليددددددددة ل ددددددددا  ي القددددددددرار 
ُ
ىطدددددددولر الخدددددددددمات المقدمددددددددة للطدددددددد   لىحسدددددددي  الب  ددددددددة الأحاديميددددددددة. امددددددددا ى

 .في ل ارة التعليم العا ي  شأ  معايير  ما  جودة التعليم الجام ي المتعلقة بلودة الحياة الط بية
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 عدددددددد 
ة

  ولدددددددد   يم دددددددد  ىو يدددددددد   تددددددددائلا الدراسددددددددة فددددددددي ىطددددددددولر بددددددددراملا دعددددددددم الطدددددددد   لتعزلددددددددز م طومددددددددة الإرشدددددددداد ف دددددددد 

عدددددددددددة مدددددددددد  أبدددددددددر  مقومددددددددددات جددددددددددودة الحيدددددددددداة الجامعيددددددددددة لفددددددددد  مددددددددددا أادىدددددددددد  دراسددددددددددة بيددددددددددد  
ُ
الأحددددددددداديزي لال ف دددددددددد ي  ال ددددددددددي ت

 (Bayram & Bilge)l, 2008 .ل م ؤ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

7 
 

ا: أهداف الدراسة  :رابعا

 :ال دف العام

ع قددددددددة بددددددددي  أ عدددددددداد جددددددددودة الحيدددددددداة الجامعيددددددددة لالتح ددددددددي  العلزددددددددي لطدددددددد   بددددددددراملا الإدارة ال شدددددددد  عدددددددد   بيعددددددددة ال

 .الصحية في الجامعات الم رلة  لىقديم إ ار مق ر  لتحسي  جودة الحياة بما مُعز  المستوى الأحاديزي

 :الأ داف الخاية

  لجددددددددددددودة ال فسددددددددددددية  لالاجتماعيددددددددددددة-ىحديددددددددددددد مسددددددددددددتوى جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة الجامعيددددددددددددة )البيئيددددددددددددة  لالصددددددددددددحية .1

 .التدريس( لدى     الإدارة الصحية

قيددددددددددددداي مسدددددددددددددتوى التح دددددددددددددي  العلزدددددددددددددي للطددددددددددددد   لمرشدددددددددددددراى  ا ختلفدددددددددددددة )المعدددددددددددددد  ال راازدددددددددددددي  الاسدددددددددددددتمرار  .2

 .الدراس ي  الم ارات التطبيقية(

 .ىحلي  الع قة بي  ح  ُ عد م  أ عاد جودة الحياة الجامعية لمستوى التح ي  العلزي .3

ا في التح ي  العلزي باستخدام أساليب الا حدار المتعددىحديد الأ عاد الأ .4  .ا ر ىأليرة

ا للمتغيدددددددددرات الديمو رافيددددددددددة )الجددددددددد س  السدددددددددد ة  .5 ال شددددددددد  عدددددددددد  الفدددددددددرلص فددددددددددي مسدددددددددتوى جددددددددددودة الحيددددددددداة ىبعددددددددددة

 .الدراسية  ال وة الجام ي(

 .اق را  إ ار عم  مرس  ي لتحسي  جودة الحياة الجامعية في حليات الإدارة الصحية .6
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ا: تساؤلًت الدراسة  :خامسا

 ما مستوى جودة الحياة الجامعية لدى     الإدارة الصحية في م ر لف  أ عاد ا ا ختلفة؟ .1

 ما مستوى التح ي  العلزي لط   الإدارة الصحية لف  المرشرات الأحاديمية المعتمدة؟ .2

عدددددددددددة لالتح دددددددددددي  العلزدددددددددددي  ددددددددددد  ىوجدددددددددددد ع قدددددددددددة وات دلالدددددددددددة إر دددددددددددائية بدددددددددددي  جدددددددددددودة الب  دددددددددددة الماديدددددددددددة ل جام .3

 للط  ؟

 دددددددد  ىوجددددددددد ع قددددددددة وات دلالددددددددة إر ددددددددائية بددددددددي  جددددددددودة الخدددددددددمات الصددددددددحية لال فسددددددددية المقدمددددددددة للطدددددددد    .4

 لىح يل م العلزي؟

 دددددددد  ىوجددددددددد ع قددددددددة وات دلالددددددددة إر ددددددددائية بددددددددي  جددددددددودة الحيدددددددداة الاجتماعيددددددددة داخدددددددد  الجامعددددددددة لالتح ددددددددي   .5

 العلزي؟

   جودة التدريس لالم اهج لالتح ي  العلزي للط  ؟   ىوجد ع قة وات دلالة إر ائية بي .6

عدددددددددددددزى لمتغيدددددددددددددرات  .7
ُ
 ددددددددددددد  ىوجدددددددددددددد فدددددددددددددرلص وات دلالدددددددددددددة إر دددددددددددددائية فدددددددددددددي مسدددددددددددددتوى جدددددددددددددودة الحيددددددددددددداة الجامعيدددددددددددددة ت

 )الج س  الس ة الدراسية   وة الجامعة(؟

مددددددددددددا أبددددددددددددر  أ عدددددددددددداد جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة الجامعيددددددددددددة ال ددددددددددددي ىت بددددددددددددأ بمسددددددددددددتوى التح ددددددددددددي  العلزددددددددددددي لطدددددددددددد   الإدارة  .8

 ؟الصحية
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ا: فروض الدراسة  :سادسا

 :الفر ية الرئ سية

H0:  لا يوجددددددددد ىددددددددألير ول دلالددددددددة إر ددددددددائية لجددددددددودة الحيددددددددداة الجامعيددددددددة بأ عاد ددددددددا ا ختلفددددددددة ع دددددددد  التح ددددددددي  العلزدددددددددي

 .لط   الإدارة الصحية في م ر

H1:  يوجددددددددددد ىددددددددددألير ول دلالددددددددددة إر ددددددددددائية لجددددددددددودة الحيدددددددددداة الجامعيددددددددددة بأ عاد ددددددددددا ا ختلفددددددددددة ع دددددددددد  التح ددددددددددي  العلزددددددددددي

 .   الإدارة الصحية في م رلط

 :الفر يات الفرعية

• H1a:  )  ىوجددددددددددددد ع قددددددددددددة إيلابيددددددددددددة وات دلالددددددددددددة إر ددددددددددددائية بددددددددددددي  جددددددددددددودة الب  ددددددددددددة الماديددددددددددددة )المرافدددددددددددد  لالمبددددددددددددا

 .)α ≤ 0.05( لالتح ي  العلزي

• H1b:  ىوجددددددددددددددد ع قددددددددددددددة إيلابيددددددددددددددة وات دلالددددددددددددددة إر ددددددددددددددائية بددددددددددددددي  جددددددددددددددودة الخدددددددددددددددمات الصددددددددددددددحية لال فسددددددددددددددية

 (.α ≤ 0.05(  ي  العلزيالمقدمة للط   لالتح

• H1c:  ىوجددددددددددددددد ع قددددددددددددددة إيلابيددددددددددددددة وات دلالددددددددددددددة إر ددددددددددددددائية بددددددددددددددي  جددددددددددددددودة الحيدددددددددددددداة الاجتماعيددددددددددددددة لالأ شددددددددددددددطة

 (α ≤ 0.05( الجامعية لالتح ي  العلزي
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• H1d:   ىوجددددددددددددددد ع قددددددددددددددة إيلابيددددددددددددددة وات دلالددددددددددددددة إر ددددددددددددددائية بددددددددددددددي  جددددددددددددددودة التدددددددددددددددريس لالم دددددددددددددداهج لالتح ددددددددددددددي

 .)α ≤ 0.05( العلزي لدى     الإدارة الصحية

• H2:  عدددددددددزى لمتغيدددددددددر الجددددددددد س
ُ
ىوجدددددددددد فدددددددددرلص وات دلالدددددددددة إر دددددددددائية فدددددددددي مسدددددددددتوى جدددددددددودة الحيددددددددداة الجامعيدددددددددة ت

 .ل ال  الإ اث

• H3:  يوجددددددددددد ألددددددددددر ول دلالددددددددددة إر ددددددددددائية للسدددددددددد ة الدراسددددددددددية ع دددددددددد  مسددددددددددتوى إدرا  الطالددددددددددب لجددددددددددودة الحيدددددددددداة

 .الجامعية
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ا: الدراسات السابقة والفجوة البحثية  :سابعا

: دراسات ى ا
ة

 :لل  جودة الحياة الجامعيةأللا

 الدددددددددددددب جدددددددددددددام ي فدددددددددددددي الولايدددددددددددددات المتحددددددددددددددة  1,200دراسدددددددددددددة شددددددددددددداملة ع ددددددددددددد  عي دددددددددددددة مددددددددددددد   )Sirgy et al. 2007 (أجدددددددددددددرى 

 College Students) الأمرل يددددددددددة  اسددددددددددد  دف  ب ددددددددددداء مقيدددددددددداي متعددددددددددددد الأ عددددددددددداد لجددددددددددودة ريددددددددددداة الطددددددددددد   الجدددددددددددامعيي 

Quality of Life Scale) ا
ة

بالر دددددددددددددا الأحددددددددددددداديزي. اسدددددددددددددتخدم البدددددددددددددارعو  المددددددددددددد  ج   لىحديدددددددددددددد الأ عددددددددددددداد الأا دددددددددددددر ارىبا ددددددددددددد

ا مُغطددددددددد  أ عدددددددددداد: الب  دددددددددة الأحاديميدددددددددة  لالخدددددددددددمات الط بيدددددددددة  لالحيدددددددددداة  47ال زدددددددددي عندددددددددر اسددددددددددت يا  مُيدددددددددو   مددددددددد   ب دددددددددددة

الاجتماعيدددددددددة  لالسددددددددد    لالصدددددددددحة. لىويدددددددددل  الدراسدددددددددة إ ددددددددد  لجدددددددددود ع قدددددددددة  رديدددددددددة قولدددددددددة بدددددددددي  جدددددددددودة الخددددددددددمات 

  مددددددددددددع ىددددددددددددألير محددددددددددددوري لجددددددددددددودة أع دددددددددددداء (r=0.67, p<0.01) ة الجامعيددددددددددددةالأحاديميددددددددددددة لالر ددددددددددددا العددددددددددددام عدددددددددددد  الحيددددددددددددا

 ي ددددددة التدددددددريس. لىتقددددددا ع  دددددد   الدراسددددددة مددددددع البحددددددث الحددددددا ي فددددددي اعتمدددددداد المدددددد  ج ال زددددددي متعدددددددد الأ عدددددداد   يددددددر أن ددددددا 

 .اقت رت ع   السياص الأمرلي  للم ىت ال      التخ  ات الصحية

دراسددددددددددة مقار دددددددددة بددددددددددي  لدددددددددد ث جامعدددددددددات إسددددددددددبا ية شددددددددددمل  )Vázquez et al. (2015 لفدددددددددي السددددددددددياص الألرل ددددددددد   أجددددددددددرت

ا  ى اللددددددددددددد  الع قدددددددددددددة بدددددددددددددي  جدددددددددددددودة الحيددددددددددددداة الجامعيدددددددددددددة لالسدددددددددددددعادة ال اىيدددددددددددددة لالتح دددددددددددددي  الأحدددددددددددددداديزي.  892  البدددددددددددددة

ي إ ددددددددددددددد  جا دددددددددددددددب  دددددددددددددددج ت  SWLSل PANAS اسدددددددددددددددتخدم  الدراسدددددددددددددددة المددددددددددددددد  ج ا خدددددددددددددددتلا لاعتمددددددددددددددددت ع ددددددددددددددد  مقياسددددددددددددددد  

جتمددددددددددا ي بددددددددددي  الطدددددددددد   لمددددددددددع أع دددددددددداء  ي ددددددددددة التدددددددددددريس  ددددددددددي الدددددددددددرجات. لاشددددددددددف  ال تددددددددددائلا أ  جددددددددددودة التفاعدددددددددد  الا 

فيددددددددد  دددددددد    ,(β=0.41) المت بددددددددب الأقددددددددوى بالتح ددددددددي 
ُ
امددددددددا أ   ددددددددغا العمدددددددد  الأحدددددددداديزي لدددددددد  ألددددددددر سددددددددلبي معتددددددددد . لى
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الدراسدددددددددددة فدددددددددددي تعزلدددددددددددز الفر ددددددددددديات المتعلقدددددددددددة بالبُعدددددددددددد الاجتمدددددددددددا ي  ل   دددددددددددا ىفتقدددددددددددر إ ددددددددددد  ى دددددددددددال  السدددددددددددياقات العرنيدددددددددددة 

 .لالأفرلقية

ا مدددددددددد   430( دراسددددددددددة اميددددددددددة ع دددددددددد  2019الدراسددددددددددات العرنيددددددددددة  فقددددددددددد أجددددددددددرى الحسددددددددددي ي )أمددددددددددا ع دددددددددد  مسددددددددددتوى   البددددددددددة

جامعددددددددددددات القددددددددددددا رة لالإسدددددددددددد  درلة لعددددددددددددي  شددددددددددددمس    دددددددددددددف قيدددددددددددداي مسددددددددددددتوى جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة الجامعيددددددددددددة لمدددددددددددددى 

عددددددددد   
ُ
عددددددددر   لالم

ُ
اتسدددددددداق ا مددددددددع التح ددددددددي  الدراسدددددددد ي. اعتمدددددددددت الدراسددددددددة ع دددددددد  مقيدددددددداي جددددددددودة الحيدددددددداة الجامعيددددددددة الم

ر 2016لياسددددددددي  ) مدددددددد  ىبدددددددداي   %34(. أشددددددددارت ال تددددددددائلا إ دددددددد  أ  البُعددددددددد الأحدددددددداديزي )جددددددددودة التدددددددددريس لالم دددددددداهج( يُفسددددددددة

  دددددددددد   الدراسددددددددددة الأقددددددددددر  
عدددددددددددة

ُ
ا. لت التح ددددددددددي  الدراسدددددددددد ي  فددددددددددي رددددددددددي  حددددددددددا  البُعددددددددددد ال ف دددددددددد ي لالاجتمددددددددددا ي أقدددددددددد  ىددددددددددأليرة

 ددددددد ة  الطددددددد   لفددددددد  ىخ  دددددددات م ممدددددددا يُحددددددددة مددددددد  قابل
ُ
ا للبحدددددددث الحدددددددا ي   يدددددددر أن دددددددا لدددددددم ى يدددددددة تعميم دددددددا ع ددددددد  سدددددددياقية

 .    الإدارة الصحية

ا: دراسات ى الل  التح ي  العلزي في التعليم ال اي  :لا ية

زت ع دددددددددد  قيدددددددددداي  1,617دراسددددددددددة م ددددددددددحية ع ددددددددد   Bayram & Bilgel (2008) أجدددددددددرى 
ة

ا فددددددددددي ىرايدددددددددا  رادددددددددد ا جامعيددددددددددة  البددددددددددة

مسدددددددددتوى ال دددددددددغوا ال فسدددددددددية لالقلددددددددد  لالاات دددددددددا  لمددددددددددى ىألير دددددددددا ع ددددددددد  الأداء الأحددددددددداديزي. لقدددددددددد اشدددددددددف  ال تدددددددددائلا 

ا لدالدددددددددددة مدددددددددد  الطددددددددددد   معدددددددددددا و  مددددددددددد  أعدددددددددددرا  اات دددددددددددا  حلي ي يدددددددددددة  لأ   ددددددددددد   الأعدددددددددددرا  ىدددددددددددرىبا سدددددددددددل %27.1أ   بية

عدددددددددددز   ددددددددددد   الدراسدددددددددددة الفر دددددددددددية المتعلقدددددددددددة بدددددددددددألر البُعدددددددددددد ال ددددددددددداي
ُ
ا بالمعدددددددددددد  ال راازدددددددددددي. لت ال ف ددددددددددد ي ع ددددددددددد  -إر دددددددددددائية
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التح دددددددددددددددي   لل  اقت دددددددددددددددرت ع ددددددددددددددد  الجا دددددددددددددددب السدددددددددددددددلبي )الا دددددددددددددددطرابات ال فسدددددددددددددددية( دل  دراسدددددددددددددددة بدددددددددددددددراملا الددددددددددددددددعم 

 "(Bayram & Bilgel, 2008( .الإيلابية

ا لددددددددددددد )Bleich et al. 2015 (ا  أجددددددددددددرى لع دددددددددددد  يددددددددددددعيد تعلدددددددددددديم الإدارة الصددددددددددددحية ىحديدددددددددددددة   م  جيددددددددددددة
ة

دراسددددددددددددة  42ىحلددددددددددددي 

ىتعلددددددددددد  بمحدددددددددددددات التح دددددددددددي  فدددددددددددي بدددددددددددراملا إدارة الرعايدددددددددددة الصدددددددددددحية. خل ددددددددددد  المراجعدددددددددددة إ ددددددددددد  أ  جدددددددددددودة الإرشددددددددددداد 

رىبطدددددددددددة بالتح دددددددددددي  
ُ
الأحددددددددددداديزي لىدددددددددددوافر المدددددددددددوارد التعليميدددددددددددة الرقميدددددددددددة لالتددددددددددددرلب الميددددددددددددا    دددددددددددي أبدددددددددددر  العوامددددددددددد  الم

ا للبحددددددددث الحددددددددا ي ليون ددددددددا ىت ددددددددال  السددددددددياص المرىفددددددددع فددددددددي  دددددددد    ا م مددددددددة ا  طرلددددددددة    دددددددد   ال تيلددددددددة م طلقددددددددة
ة
شددددددددي

ُ
النددددددددراملا. لت

 .المهني ال اي الإداري مباشرة

ا: الفلوة البحعية
ة
 :لالع

مدددددددددد  خدددددددددد   الاسددددددددددتعرا  التحلي ددددددددددي للدراسددددددددددات السددددددددددابقة  يم دددددددددد  ىحديددددددددددد الفلددددددددددوة البحعيددددددددددة ال ددددددددددي مسدددددددددد    دددددددددد ا 

 ا في ل لة محالر رئ سية
 :البحث لسدة

ي  الغر ددددددددددددددد   •
 
جرلددددددددددددددد  فدددددددددددددددي السدددددددددددددددياق

ُ
الفلدددددددددددددددوة الجغرافيدددددددددددددددة لالعقافيدددددددددددددددة: معطدددددددددددددددم الدراسدددددددددددددددات وات ال دددددددددددددددلة أ

لال رحددددددد   فدددددددي ردددددددي  ىطددددددد  ب  دددددددة التعلددددددديم العدددددددا ي فدددددددي م دددددددر لمدددددددا ىتسدددددددم بددددددد  مددددددد  خ ويدددددددية لقافيدددددددة لمرسسدددددددية دل  

 .دراسة حافية في   ا الإ ار التحلي ي
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ز الدراسددددددددددددات العرنيدددددددددددددة الم • ميددددددددددددة
ُ
تارددددددددددددة بددددددددددددي  ىخ  ددددددددددددات التعلدددددددددددديم الجدددددددددددددام ي الفلددددددددددددوة التخ  ددددددددددددية: لددددددددددددم ى

ا ختلفددددددددددة  ل دددددددددددو مددددددددددا مُغفددددددددددد  خ ويددددددددددية  ددددددددددد   الإدارة الصددددددددددحية الددددددددددد ي  يلمعددددددددددو  بدددددددددددي  ال ددددددددددغوا الأحاديميدددددددددددة 

 .للنراملا الصحية لالإدارلة في آ   لارد

الفلدددددددددددوة الم  جيدددددددددددة: اعتمددددددددددددت معطدددددددددددم الدراسدددددددددددات السدددددددددددابقة ع ددددددددددد  المددددددددددد  ج ال زدددددددددددي فقدددددددددددا  فدددددددددددي رددددددددددددي  أ   •

ا أعم  لتلار  الط   لى ورات م ع  جودة الحياة الجامعيةالم  ج ا ختلا يتيح ف  . مة
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ا: المنطلقات النظرية للدراسة
ا
 :ثامن

ر الع قدددددددة بدددددددي  جدددددددودة 
ة
ر 

ُ
يرى دددددددز  ددددددد ا البحدددددددث ع ددددددد  م طومدددددددة متياملدددددددة مددددددد  ال طرلدددددددات لال مددددددداو  العلميدددددددة ال دددددددي ىددددددد

الحيدددددددداة الجامعيددددددددة لالتح ددددددددي  العلزددددددددي مدددددددد   لايددددددددا متعددددددددددة لمتياملددددددددة. لقددددددددد جددددددددرى اختيددددددددار  دددددددد   ال طرلددددددددات لفدددددددد  

ل : الأل   ددددددددو قدددددددددرت ا التفسدددددددديرية لمتغيددددددددرات الدراسددددددددة  لالعددددددددا    ددددددددو ىوافق ددددددددا  مددددددددع خ ويددددددددية سددددددددياص تعلدددددددديم معيددددددددار 

 .الإدارة الصحية. لفيما ي ي عر  ىف ي ي لي   طرلة لآلية ىو يف ا في البحث الحا ي

 Diener & Suh, 1997 – (Quality of Life Theory)  طرلة جودة الحياة .1

عدددددددددددة  طرلددددددددددة جدددددددددددودة الحيدددددددددداة ال ددددددددددي يدددددددددددا  ا
ُ
. الرايددددددددددزة ال طرلددددددددددة الأساسدددددددددددية ل دددددددددد ا البحدددددددددددث Diener & Suh (1997) ت

ا أرددددددددددادي البُعددددددددددد  بدددددددددد   ددددددددددي ب يددددددددددة متعددددددددددددة المسددددددددددتولات  لى طلدددددددددد  ال طرلددددددددددة مدددددددددد  أ  جددددددددددودة الحيدددددددددداة ل سدددددددددد  مف ومددددددددددة

حالددددددددددددخ  لالخددددددددددددمات لالب يدددددددددددة التحتيدددددددددددة   (Objective Well-being) ىلمدددددددددددع بدددددددددددي : الرفا يدددددددددددة الماديدددددددددددة المو دددددددددددوعية

ي  الوجددددددددددددددددددا ي   (Subjective Well-being) لالرفا يدددددددددددددددددة ال اىيدددددددددددددددددة
 
ي  )الإيلدددددددددددددددددا   لالسدددددددددددددددددلبي( ال دددددددددددددددددي تشدددددددددددددددددم  الميدددددددددددددددددوة 

 (Diener & Suh, 1997) .لالميوة  المعرفي المتمع  في الر ا ع  الحياة

ز ال طرلدددددددددددة بدددددددددددي  ل لدددددددددددة مسدددددددددددتولات لتقيددددددددددديم جدددددددددددودة الحيددددددددددداة: المسدددددددددددتوى ال  دددددددددددي ميدددددددددددة
ُ
  (Global Life Satisfaction) لى

ة لالصددددددددددددحية لالأسددددددددددددرلة  حالحيدددددددددددداة الاجتماعيدددددددددددد  (Domain Satisfaction) لمسددددددددددددتوى ا جددددددددددددالات الحياىيددددددددددددة ا حددددددددددددددة

لفدددددددددددددي السدددددددددددددياص الجدددددددددددددام ي  ىتل ددددددددددددد   ددددددددددددد   المسدددددددددددددتولات فدددددددددددددي:  .(Momentary Affect) لمسدددددددددددددتوى التقيددددددددددددديم ال حطددددددددددددد 
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الر دددددددا العدددددددام عددددددد  الحيددددددداة الجامعيدددددددة ايددددددد   لالر دددددددا عددددددد  ملدددددددالات  عي  دددددددا الدددددددودة التددددددددريس لمسدددددددتوى الخددددددددمات 

 ع  الحالة الا فعالية اليومية للطالب
ة

 .داخ  الحرم الجام ي  لالب  ة الاجتماعية  ف  

ر  (QCL) لع دددددددد  المسددددددددتوى التطبيقدددددددد   لجة دددددددد   دددددددد   ال طرلددددددددة ب دددددددداء مقيدددددددداي جددددددددودة الحيدددددددداة الجامعيددددددددة  الدددددددد ي  ددددددددوة

Sirgy et al. (2007)  ا ع ددددددددددد  التمييدددددددددددز الددددددددددددي ارل ي بدددددددددددي  المرشدددددددددددرات المو دددددددددددوعية لال اىيدددددددددددة  ل دددددددددددو المقيددددددددددداي معتمددددددددددددة

ا في ب اء أداة البحث الحا ي  (Sirgy et al., 2007) .ال ي مُست د إلي  جزئية

ا فدددددددي ىوجيددددددد  قيددددددداي جدددددددودة الحيددددددداة الجامعيدددددددة عندددددددر الجمدددددددع بدددددددي   سددددددد م  ددددددد   ال طرلدددددددة فدددددددي البحدددددددث الحدددددددا ي ىحديددددددددة
ُ
لت

المرشدددددددددددددرات المو دددددددددددددوعية )ىدددددددددددددوافر المرافددددددددددددد   جدددددددددددددودة المبدددددددددددددا    افددددددددددددداءة الخددددددددددددددمات( لالمرشدددددددددددددرات ال اىيدددددددددددددة )الر دددددددددددددا  

  ممددددددددددا يمدددددددددد ح الأداة قدددددددددددرة ىفسدددددددددديرية أشددددددددددم  مقار ددددددددددة الشددددددددددعور بالأمددددددددددا   الا تمدددددددددداء المرس دددددددددد ي  التددددددددددوا   الوجدددددددددددا  (

ي   .بالمقاي س ال ي ىقت ر ع   أرد الجا ب 

ا .2 طبدددددددددددددددددددددددددد   أحاديميددددددددددددددددددددددددددة
ُ
 & Bakker – (JD-R Academic Model)  مددددددددددددددددددددددددددوو  متطلبددددددددددددددددددددددددددات الو يفددددددددددددددددددددددددددة لالمددددددددددددددددددددددددددوارد الم

Demerouti, 2007 

ر   Job Demands-Resources)  مددددددددددددددددددددوو  متطلبددددددددددددددددددددات الو يفددددددددددددددددددددة لالمددددددددددددددددددددوارد Bakker & Demerouti (2007)  ددددددددددددددددددددوة

Model)   فدددددددددي الأيددددددددد  لتفسدددددددددير  دددددددددا رة الار دددددددددراص الدددددددددو يف  لتعزلدددددددددز الا خدددددددددراا فدددددددددي العمددددددددد . للقدددددددددوم ال مدددددددددوو  ع ددددددددد

 ل دددددددددي العوامددددددددد  ال دددددددددي تسدددددددددتنزف الطاقدددددددددة الجسددددددددددية لال   يدددددددددة  لالمدددددددددوارد (Demands) ل ائيدددددددددة محورلدددددددددة: المتطلبدددددددددات
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(Resources)  عدددددددددددد
ُ
خفددددددددددددة  ألددددددددددددر  دددددددددددد   المتطلبددددددددددددات لت

ُ
 ,Bakker & Demerouti) .ز  الدافعيددددددددددددةل ددددددددددددي العوامدددددددددددد  ال ددددددددددددي ى

2007) 

  عددددددددد مددددددد  البدددددددارعي   ددددددد ا ال مدددددددوو  فدددددددي السدددددددياص الأحددددددداديزي  مُق دددددددرري   مدددددددوو 
ة
الأحددددددداديزي الددددددد ي  JD-R لقدددددددد ل ددددددد

يُ دددددددددد ة  متطلبددددددددددات الدراسددددددددددة )حالعددددددددددبء الأحدددددددددداديزي العقيدددددددددد    ددددددددددي  الوقدددددددددد   ال ددددددددددغوا الامتحا يددددددددددة( فددددددددددي مقابدددددددددد  

 ي ددددددددة التدددددددددريس  الخدددددددددمات ال فسددددددددية  الأ شددددددددطة الاجتماعيددددددددة  جددددددددودة  المددددددددوارد الأحاديميددددددددة )حالدددددددددعم مدددددددد  أع دددددددداء

 .ب  ة الدراسة(

 دددددددبح أ عددددددداد جدددددددودة الحيددددددداة الجامعيدددددددة الأر عدددددددة المدرلسدددددددة فدددددددي  ددددددد ا البحدددددددث م طومدددددددة 
ُ
لفدددددددي  دددددددوء  ددددددد ا ال مدددددددوو   ى

ر المددددددددددوارد الماديدددددددددددة ال  مدددددددددددة لل رايدددددددددددز لا
ة
وف

ُ
لدراسدددددددددددة  متياملددددددددددة مددددددددددد  دالمدددددددددددوارد المرسسددددددددددديةد: فلددددددددددودة الب  دددددددددددة الماديدددددددددددة ىددددددددددد

ر مددددددددوارد الصددددددددحة لالتددددددددوا   الا فعددددددددا ي  لجددددددددودة الحيدددددددداة الاجتماعيددددددددة 
ة
وف

ُ
لجددددددددودة الخدددددددددمات الصددددددددحية لال فسددددددددية ىدددددددد

ر المدددددددددوارد الأحاديميددددددددة لالمعرفيدددددددددة. لىت بددددددددأ  ددددددددد   
ة
وف

ُ
ر مددددددددوارد الددددددددددعم الاجتمددددددددا ي لالا تمددددددددداء  لجددددددددودة التددددددددددريس ىدددددددد

ة
وف

ُ
ىدددددددد

 بالتح ي  العلزي م  خ   ىخفيف ا لألر 
ة
 . غوا الدراسة لتعزلز الا خراا الأحاديزيالموارد ملتمعة

 Kuh et al., 2007 – (Student Engagement Theory)  طرلة الا دما  الط    .3

ا فدددددددي بحدددددددوث التعلددددددديم العدددددددا ي  لقدددددددد أرسددددددد  
 .Kuh et al مُعددددددددة مف دددددددوم الا ددددددددما  الط  ددددددد  مددددددد  أا دددددددر المفدددددددا يم ىو يفدددددددة

ب الددددددددددددددد ي يُ ددددددددددددددد ة  الا  (2007)
 

راددددددددددددددد
ُ
ي : الا ددددددددددددددددما  السدددددددددددددددلوح إ دددددددددددددددار  ال طدددددددددددددددري الم

 
ي  متيدددددددددددددددامل   ددددددددددددددددما  إ ددددددددددددددد  ُ عدددددددددددددددد 

(Behavioral Engagement)  للتل ددددددددددددددددد  فدددددددددددددددددي الح دددددددددددددددددور الفع دددددددددددددددددي لالمشددددددددددددددددداراة فدددددددددددددددددي الأ شدددددددددددددددددطة الأحاديميدددددددددددددددددة ل يدددددددددددددددددر
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للتل ددددددددددددددددد  فدددددددددددددددددي الشدددددددددددددددددعور بالا تمددددددددددددددددداء لال ولدددددددددددددددددة  (Emotional Engagement) الأحاديميدددددددددددددددددة  لالا ددددددددددددددددددما  الوجددددددددددددددددددا  

 (Kuh et al., 2007) .ةالجامعية لالا تمام بالمرسسة التعليمي

ي   الا دددددددددددما : الا دددددددددددما  داخدددددددددد  الف دددددددددد  الدراسدددددددددد ي ز ال طرلددددددددددة بددددددددددي  مسددددددددددتو  ميددددددددددة
ُ
الدددددددددد ي  (In-class engagement) لى

 Out-of-class) يدددددددددددددددددددددرىبا بالتفاعددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددع الأسدددددددددددددددددددددتاو لا حتددددددددددددددددددددددوى الأحددددددددددددددددددددداديزي  لالا ددددددددددددددددددددددما  خدددددددددددددددددددددار  الف دددددددددددددددددددددد 

engagement)  الاجتماعيدددددددددددة. لقدددددددددددد ألبتددددددددددد  الدراسدددددددددددات الددددددددددد ي يدددددددددددرىبا بالحيددددددددددداة الط بيدددددددددددة لالأ شدددددددددددطة لالع قدددددددددددات

ا بالتح ي  لالاستمرار الأحاديزي ا موجبة
ة
ي  يرىبا ارىبا   .أ  ا  ال وع 

ي الحيددددددددددددداة الاجتماعيدددددددددددددة لجدددددددددددددودة التددددددددددددددريس 
لتسدددددددددددددت د الدراسدددددددددددددة الحاليدددددددددددددة إ ددددددددددددد   ددددددددددددد   ال طرلدددددددددددددة فدددددددددددددي ىحليددددددددددددد  ُ عدددددددددددددد 

ي  ل  ددددددددددددددما  الط  ددددددددددددد   مدددددددددددددع الأخددددددددددددد   عدددددددددددددي  الاعتبددددددددددددد  ي  الرئ سدددددددددددددي 
 
ا ار أ  ب  دددددددددددددة الإدارة الصدددددددددددددحية بويدددددددددددددف ما ا حدددددددددددددرة

بدددددددة للنر ددددددداملا الددددددد ي يلمدددددددع بدددددددي  ا حتدددددددوى ال ددددددداي 
ة
را
ُ
ا للطبيعدددددددة الم  يدددددددة الم ىفدددددددر  ىحدددددددديات خايدددددددة ل  ددددددددما   طدددددددرة

 .لالإداري 

 Deci & Ryan, 2000 – (Self-Determination Theory – SDT)  طرلة ىحديد ال ات .4

ر  طرلددددددددددددة شدددددددددددداملة للدافعيددددددددددددة الإ سددددددددددددا ية  لىقددددددددددددوم  طرلددددددددددددة ىحديددددددددددددد الدددددددددددد ات بويددددددددددددف ا   Deci & Ryan (2000)  ددددددددددددوة

أي الشدددددددددددددعور  (Competence) ع ددددددددددددد  أ  الإ سدددددددددددددا  يمتلددددددددددددد  لددددددددددددد ث راجدددددددددددددات  فسدددددددددددددية فطرلدددددددددددددة أساسدددددددددددددية: ال فددددددددددددداءة

 أي الشدددددددددددددددددددعور بالاختيدددددددددددددددددددار لالمبدددددددددددددددددددادرة ال اىيدددددددددددددددددددة  لالا تمددددددددددددددددددداء (Autonomy) بالقددددددددددددددددددددرة لالإىقدددددددددددددددددددا   لالاسدددددددددددددددددددتق لية

(Relatedness)  أي الشعور بالارىباا بالآخرل. (Deci & Ryan, 2000) 
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ز ال طرلددددددددددددة بددددددددددددي  الدافعيددددددددددددة الداخليددددددددددددة ميددددددددددددة
ُ
ال ددددددددددددي ى  عدددددددددددد  مدددددددددددد  داخدددددددددددد  الفددددددددددددرد لىددددددددددددرىبا  (Intrinsic Motivation) لى

ال ددددددددددددددي ى  عدددددددددددددد  مدددددددددددددد   (Extrinsic Motivation) بددددددددددددددالتعلم الحقيقدددددددددددددد  لالتح ددددددددددددددي  المرىفددددددددددددددع  لالدافعيددددددددددددددة الخارجيددددددددددددددة

شدددددددددددير الأدلدددددددددددة التلرل يدددددددددددة إ ددددددددددد  أ  الب  دددددددددددة الحدددددددددددوافز الخارجيدددددددددددة حالددددددددددددرجات لالجدددددددددددوائز. لفدددددددددددي السدددددددددددياص الجدددددددددددام ي
ُ
  ت

حسة  التح ي  الأحاديزي
ُ
عز  الدافعية الداخلية لى

ُ
شبع الحاجات ال فسية الع ث ت

ُ
 .الجامعية ال ي ت

   ددددددد   ال طرلدددددددة فدددددددي البحدددددددث الحدددددددا ي لتفسدددددددير الآليدددددددة الوسددددددديطة بدددددددي  جدددددددودة الحيددددددداة الجامعيدددددددة لالتح دددددددي  
 
و ددددددد

ُ
لى

شدددددددددبع راجدددددددددة الطالدددددددددب لل فددددددددداءة )عندددددددددر جدددددددددودة التددددددددددريس العلزدددددددددي  إو يُف دددددددددر  أ  ب  دددددددددة جامع
ُ
يدددددددددة عاليدددددددددة الجدددددددددودة ت

لالخدددددددددددددمات الأحاديميددددددددددددة(  لراجتدددددددددددد  ل  تمدددددددددددداء )عنددددددددددددر الحيدددددددددددداة الاجتماعيددددددددددددة لالأ شددددددددددددطة(  لراجتدددددددددددد  ل سددددددددددددتق لية 

ا ع ددددددددددد   )عندددددددددددر ىدددددددددددوفير ب  دددددددددددة ماديدددددددددددة مواىيدددددددددددة للدددددددددددتعلم الددددددددددد ات (  ممدددددددددددا مُعدددددددددددز  دافعيتددددددددددد  الداخليدددددددددددة للددددددددددد ع س إيلابيدددددددددددة

 .ىح يل 

 Tinto, 1975 – (Student Integration Model) وو  التيام  الط    م .5

ا فددددددددددي أدبيددددددددددات التعلدددددددددديم العددددددددددا ي  إو  Tinto (1975) مُعددددددددددة  مددددددددددوو  للتيامدددددددددد  الط  دددددددددد  مدددددددددد  أا ددددددددددر ال مددددددددداو  استشدددددددددد ادة

ي : التيامددددددددددد  
 
لة لتفاعددددددددددد  عدددددددددددامل ر قدددددددددددرار الطالدددددددددددب بالاسدددددددددددتمرار فدددددددددددي الدراسدددددددددددة أل الا  دددددددددددحا  بويدددددددددددف  مح دددددددددددة يُ دددددددددددوة

الددددددددددددد ي يدددددددددددددرىبا بدددددددددددددالأداء الأحددددددددددددداديزي لالا  دددددددددددددجام مدددددددددددددع المعدددددددددددددايير الأحاديميدددددددددددددة  (Academic Integration) يالأحددددددددددددداديز

الددددددددددددددددد ي يدددددددددددددددددرىبا بلدددددددددددددددددودة الع قدددددددددددددددددات مدددددددددددددددددع الأقدددددددددددددددددرا   (Social Integration) للمرسسدددددددددددددددددة  لالتيامددددددددددددددددد  الاجتمدددددددددددددددددا ي

 (Tinto, 1975) .لأع اء  ي ة التدريس لالا خراا في الحياة الجامعية
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ا أقدددددددددددددوى للف ددددددددددددر  ال مددددددددددددوو  أ  ا ي  يُبدددددددددددددي ال زامددددددددددددة
 
ا مدددددددددددد  ادددددددددددد  التيددددددددددددامل لطالددددددددددددب الدددددددددددد ي يحقدددددددددددد  مسددددددددددددتوى مرىفعددددددددددددة

بالمرسسدددددددددة لنأ دافدددددددددد  الأحاديميددددددددددة  ممددددددددددا يدددددددددد ع س ع دددددددددد  ىح دددددددددديل  لاسددددددددددتمرار  فددددددددددي الدراسددددددددددة. لع دددددددددد  الع ددددددددددس مدددددددددد  

رل   أ  الطددددددد   الددددددد ي  معدددددددا و  مددددددد   دددددددع  التيامددددددد  الاجتمدددددددا ي ) سددددددد ب رداءة الب  دددددددة الاجتماعيدددددددة فددددددددي  ولددددددد   يدددددددُ

 ل راجددددددددددددددع الجامعددددددددددددددة
ة
( أل  ددددددددددددددع  التيامدددددددددددددد  الأحدددددددددددددداديزي ) سدددددددددددددد ب ىددددددددددددددد   جددددددددددددددودة التدددددددددددددددريس(  ددددددددددددددم الأا ددددددددددددددر عر ددددددددددددددة

 .التح ي  لالا قطاة

لتسدددددددددتد ي الدراسدددددددددة الحاليدددددددددة  ددددددددد ا ال مدددددددددوو  لتفسدددددددددير ال تدددددددددائلا المتعلقدددددددددة بمتغيدددددددددر الاسدددددددددتمرار الأحددددددددداديزي بويدددددددددف  

ا للتح ددددددددددددي   للتددددددددددددأ ير الع قددددددددددددة بددددددددددددي  جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة الاجتماعيددددددددددددة )ابُعددددددددددددد مسددددددددددددت ق ( لنددددددددددددي  الاسددددددددددددتمرار مرشددددددددددددرة

 .لالتفوص 

 Fraser, 1998 – (Educational Environment Theory)  طرلة الب  ة التعليمية .6

 طرلدددددددددددة الب  ددددددددددددة التعليميدددددددددددة ال دددددددددددي ى طددددددددددددر إ ددددددددددد  الف ددددددددددداء الجددددددددددددام ي بويدددددددددددف  م طومدددددددددددة مدددددددددددد   Fraser (1998) أرسددددددددددد  

 دددددددد ة  ال طرلددددددددة ميوة 
ُ
رلر فددددددددي مخرجددددددددات الددددددددتعلم. لى

ُ
 ددددددددات الب  ددددددددة التعليميددددددددة إ دددددددد  ل لددددددددة العوامدددددددد  المتشدددددددداب ة ال ددددددددي ىدددددددد

الاجتمددددددددا ي )الم ددددددددا  -الفيزيددددددددام  )الت ددددددددميم المعمدددددددداري لجددددددددودة التل يددددددددزات(  لالبُعددددددددد ال ف دددددددد ي-أ عدددددددداد: البُعددددددددد المددددددددادي 

 .ال دددددددددددددددف  لالع قدددددددددددددددات بدددددددددددددددي  الطددددددددددددددد   لالأسددددددددددددددداى ة(  لالبُعدددددددددددددددد الت طيزدددددددددددددددي )السياسدددددددددددددددات لالأ طمدددددددددددددددة المرسسدددددددددددددددية(

(Fraser, 1998) 
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فددددددد   ددددددد   ال طرلدددددددة فددددددد 
ة
ي ىطدددددددولر عددددددددة مقددددددداي س لتقيددددددديم الب  دددددددة التعليميدددددددة فدددددددي مرسسدددددددات التعلددددددديم العدددددددا ي  لقدددددددد لُ 

 .(CLES) لمقيدددددددددددداي الب  ددددددددددددة ال ددددددددددددفية لليليددددددددددددات لالجامعددددددددددددات (CUCEI) أبر  ددددددددددددا مقيدددددددددددداي ب  ددددددددددددة الف دددددددددددد  الجددددددددددددام ي

ا لا تمام دددددددددا بالأ عددددددددداد الع لدددددددددة   م ءم  دددددددددا لدراسدددددددددة السدددددددددياص ال ددددددددداي التعليزدددددددددي مرىفعدددددددددة  شدددددددددي  خدددددددددا   طدددددددددرة
عددددددددددة

ُ
لت

 .تقا ع مع خ ائ  ب  ة اليليات الصحيةال ي ى

 لأ عددددددددداد الأداة  لا سددددددددديما فدددددددددي ىويدددددددددي  جدددددددددودة 
ة

ا م مدددددددددة  ا ى ددددددددد يفية م  ددددددددد   ال طرلدددددددددة فدددددددددي البحدددددددددث الحدددددددددا ي إ دددددددددارة قددددددددددة
ُ
لى

ي  الأل  لالعالث في ى  ي  فرلزر  ي  ى  جما  مع البُعد   .الب  ة المادية لجودة التدريس اللت 

 ىو يف ا في البحث الحا يالع قة التياملية بي  ال طرلات ل  .7

  ال طرلددددددددددات السددددددددددابقة ب ددددددددددورة م ف ددددددددددلة  بدددددددددد  ىتيامدددددددددد  فددددددددددي  سدددددددددديلا ىحلي ددددددددددي متماسدددددددددد : ف طرلددددددددددة جددددددددددودة 
 

و دددددددددد
ُ
لا ى

د ما يدددددددددددددة المتغيدددددددددددددر المسدددددددددددددتق  لأ عددددددددددددداد   ل مدددددددددددددوو  Diener & Suhالحيددددددددددددداة ) حددددددددددددددة
ُ
 JD-R (Bakker & Demerouti)( ى

ر الآليددددددة ال ددددددي ىددددددرلر   ددددددا  دددددد   الأ عدددددداد ع دددددد  التح ددددددي   عنددددددر إدارة ال ددددددغوا لتعزلددددددز المددددددوارد  ل طرلددددددة ىحديدددددددد يُفسددددددة

م Deci & Ryanالددددددددددد ات ) قددددددددددددة
ُ
( ى شددددددددددد  عددددددددددد  الوسددددددددددديا ال ف ددددددددددد ي المتمعددددددددددد  فدددددددددددي الدافعيدددددددددددة الداخليدددددددددددة  فدددددددددددي ردددددددددددي  ى

الاجتمدددددددددددا ي لف دددددددددددم ألدددددددددددر الب  دددددددددددة -( الإ دددددددددددار السدددددددددددلوح Tinto( ل مدددددددددددوو  التيامددددددددددد  )Kuh طرلدددددددددددة الا ددددددددددددما  الط  ددددددددددد  )

 مدددددددددد   طرلددددددددددة الب  ددددددددددة التعليميددددددددددة )ع دددددددددد  الأداء الأحدددددددددداديزي لالاسددددددددددتمرار
ُ
( الم طومددددددددددة بت دددددددددد يف ا التحلي ددددددددددي Fraser. لى

 لميوة ات الف اء الجام ي.
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 :النموذج المفاهيمي للدراسة

ر المتغيدددددددددددرات  ب ددددددددددداءة ع ددددددددددد  الأ دددددددددددر ال طرلدددددددددددة السدددددددددددابقة  تعتمدددددددددددد الدراسدددددددددددة ال مدددددددددددوو  المفدددددددددددا يزي التدددددددددددا ي الددددددددددد ي يُ دددددددددددوة

ة( لىألير ددددددددددا ع دددددددددد  المتغيددددددددددر التدددددددددددا ع )التح ددددددددددي  العلزددددددددددي(  مددددددددددع مراعددددددددددداة المسددددددددددتقلة )أ عدددددددددداد جددددددددددودة الحيدددددددددداة الجامعيددددددددددد 

 .المتغيرات الوسيطة )الر ا العام  الصحة ال فسية  الا دما  الط   (

 المتغيرات المستقلة 

 • جودة البيئة المادية 

 • جودة الخدمات الصحية والنفسية 

 • جودة الحياة الاجتماعية 

 • جودة التدريس والمناهج 

→ 

 المتغيرات الوسيطة 

 • الرضا العام عن الحياة 

 • الصحة النفسية للطلاب 

 • مستوى الاندماج الطلابي 

→ 

 المتغير التابع 

 التحصيل العلمي 

(GPA  +  + الاستمرار

 المهارات التطبيقية( 
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ا: المنهجية وطرق البحث  :تاسعا

 : وة البحث لم  ج 

 ددددددددد     ددددددددد   الدراسدددددددددة  دددددددددم
ُ
  البحدددددددددوث الويدددددددددفية الارىبا يدددددددددة الت برلدددددددددة  إو ت ددددددددددف إ ددددددددد  ليددددددددد   دددددددددا رة جدددددددددودة ى

مة ب دددددددداء  مدددددددداو  ى برلددددددددة بددددددددالمتغير التددددددددا ع. 
 
الحيدددددددداة الجامعيددددددددة لىحديددددددددد  بيعددددددددة ع ق  ددددددددا بالتح ددددددددي  العلزددددددددي  لمدددددددد  لدددددددد

ا  ع ايددددددددر  وعيددددددددة است شددددددددافية لفدددددددد  ى ددددددددميم  لتعتمددددددددد الدراسددددددددة المدددددددد  ج ال زددددددددي بويددددددددف  المدددددددد  ج الرئ  دددددددد ي  معددددددددز ة

 .(QUAN→qual)   ج ا ختلا وي الأللولة ال ميةالم

مددددددددددددددد  أ  الجمدددددددددددددددع بددددددددددددددددي   Creswell & Creswell (2018) للُندددددددددددددددرر اختيدددددددددددددددار  ددددددددددددددد ا الت ددددددددددددددددميم المتيامددددددددددددددد  مدددددددددددددددا أاددددددددددددددددد 

 & Creswell) .الم  جدددددددددددي  يُ دددددددددددري الف دددددددددددم للُتددددددددددديح التحقددددددددددد  مددددددددددد  ودددددددددددحة ال تدددددددددددائلا ال ميدددددددددددة عندددددددددددر الشدددددددددددوا د ال وعيدددددددددددة

Creswell, )2018) 

 خطوات الت في 

 .ررلة الاستعدادية: مراجعة الأدبيات  لن اء الإ ار ال طري  لىحديد أ عاد المتغيراتالم .1

المررلدددددددددة ال ميددددددددددة )الرئ سددددددددددية(: ى ددددددددددميم الاسددددددددددت يا  لىح يمددددددددد  لىطبيقدددددددددد  ع دددددددددد  العي ددددددددددة  لجمددددددددددع البيا ددددددددددات  .2

 .الأحاديمية

اف العوامدددددددد  المررلددددددددة ال وعيددددددددة )الت ميليددددددددة(: إجددددددددراء مقدددددددداب ت مددددددددع عي ددددددددة ق دددددددددية مدددددددد  الطدددددددد   لاست شدددددددد  .3

 . ير المقاسة
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 .مررلة التحلي  لالتفسير: ىحلي  البيا ات ال مية لم ال وعية  لدملا ال تائلا .4

 .مررلة ال تابة لالتوييات: ييا ة ال تائلا لاق را  الإ ار المرس  ي التطولري  .5
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ا: مجتمع وعينة الدراسة  :عاشرا

 :ملتمع الدراسة

الإدارة الصددددددددحية )البيددددددددالورلوي لالماجسددددددددتير( فددددددددي الجامعددددددددات  يتيددددددددو  ملتمددددددددع الدراسددددددددة مدددددددد  جميددددددددع  دددددددد   بددددددددراملا

ا إ دددددددددددد  بيا ددددددددددددات ل ارة التعلدددددددددددديم العددددددددددددا ي  درةي  دددددددددددد ا التخ دددددددددددد . لاسددددددددددددت ادة
ُ

الحيوميددددددددددددة لالخايددددددددددددة الم ددددددددددددرلة ال ددددددددددددي ىدددددددددددد

ر إجمدددددددددا ي الطددددددددد   فدددددددددي  ددددددددد ا التخ ددددددددد  بدددددددددأا ر مددددددددد  2023الم دددددددددرلة لعدددددددددام   الدددددددددب ل البدددددددددة مدددددددددو عي   8,000  يُقدددددددددد 

 .حلية  14ع   

 :سةعي ة الدرا

م جامعدددددددددددات الدراسدددددددددددة إ ددددددددددد   قسددددددددددد 
ُ
تعتمدددددددددددد الدراسدددددددددددة ع ددددددددددد  أسدددددددددددلو  العي دددددددددددة العشدددددددددددوائية الطبقيدددددددددددة الت اسددددددددددد ية  إو ى

رخدددددددد  عي ددددددددة عشددددددددوائية مدددددددد  حدددددددد   بقددددددددة بمددددددددا يت اسددددددددب مددددددددع 
ُ
 بقتددددددددي : جامعددددددددات ريوميددددددددة لجامعددددددددات خايددددددددة  لددددددددم ى

ا إ دددددد  جدددددددال  ارلل دددددد ي ل  350حجم ددددددا. لقددددددد ىددددددم ىحديددددددد حجددددددم العي ددددددة المسدددددد  دف بددددددد  مور ددددددا  لل دددددد  مفددددددردة اسددددددت ادة

 & Krejcie) .%5ل ددددددددام  خطددددددددأ  %95معادلددددددددة حجددددددددم العي ددددددددة الم ئددددددددم للملتمعددددددددات ا حدددددددددلدة ع ددددددددد مسددددددددتوى لقددددددددة 

Morgan, 1970) 

لقددددددددد رل ددددددددي فددددددددي ب دددددددداء العي ددددددددة الت ددددددددوة مدددددددد  ريددددددددث: السدددددددد ة الدراسددددددددية )مدددددددد  السدددددددد ة الأل دددددددد  ر دددددددد  الرا عددددددددة(  لالجدددددددد س 

لالموقددددددددددددع الجغرافددددددددددددي )القددددددددددددا رة  الإسدددددددددددد  درلة   )وحددددددددددددور لل دددددددددددداث(  ل ددددددددددددوة الجامعددددددددددددة )ريوميددددددددددددة  خايددددددددددددة  أ  رلددددددددددددة( 

 .ال عيد(
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 :حادي عشر: أداة الدراسة

ي  لجمع البيا ات ي  رئ س ت 
 
 :تعتمد الدراسة ع   أداى

: الاست يا  )الأداة ال مية الرئ سية(
ة

 أللا

 ىددددددددددددم ب دددددددددددداء الاسدددددددددددددت يا  لفدددددددددددد  الخطدددددددددددددوات الم  جيددددددددددددة التاليددددددددددددة: مراجعدددددددددددددة الأدلات المق  ددددددددددددة فدددددددددددددي الأدبيددددددددددددات السدددددددددددددابقة

  لتعرلب دددددددددا لى ييف دددددددددا للسدددددددددياص الم دددددددددري  لددددددددم إجدددددددددراء ىح ددددددددديم ا حتدددددددددوى عندددددددددر عر ددددددددد ا )Sirgy et al., 2007 مقيدددددددداي)

ا ىطبيددددددددددد  دراسدددددددددددة اسدددددددددددتط عية ع ددددددددددد   8ع ددددددددددد   ا للتحقددددددددددد  40مح مدددددددددددي  متخ  دددددددددددي   لأخيدددددددددددرة   مددددددددددد  ال ددددددددددددص  البدددددددددددة

 .لالعبات

 :يت م  الاست يا  في يورى  ال  ائية ل لة أجزاء رئ سية

أسددددددددددد لة ىتعلدددددددددد  بددددددددددالج س لالسددددددددددد ة الدراسددددددددددية ل دددددددددددوة  7البيا ددددددددددات الديمو رافيدددددددددددة: مشددددددددددم   –الجددددددددددزء الأل   .1

 .الجامعة لالموقع الجغرافي

ا مو عددددددددددة 40مقيدددددددددداي جددددددددددودة الحيدددددددددداة الجامعيددددددددددة: ميددددددددددوة  مدددددددددد   –الجددددددددددزء العددددددددددا    .2 ع دددددددددد  أر عددددددددددة أ عدددددددددداد:  ب دددددددددددة

ب ددددددددددددددود(  لجددددددددددددددودة الحيدددددددددددددداة  10ب ددددددددددددددود(  لجددددددددددددددودة الخدددددددددددددددمات الصددددددددددددددحية لال فسددددددددددددددية ) 10جددددددددددددددودة الب  ددددددددددددددة الماديددددددددددددددة )

ب دددددددددود(  مدددددددددع ىدددددددددرللا خماسددددددددد ي )لي دددددددددرت( مددددددددد   10ب دددددددددود(  لجدددددددددودة التدددددددددريس لالم ددددددددداهج ) 10الاجتماعيددددددددة لالأ شدددددددددطة )

ا اد إ   دمواف  ىمامة  .'د ير مواف  ىمامة
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ا  لمرشدددددددددر مرشدددددددددرا –الجدددددددددزء العالدددددددددث  .3   ع ددددددددد  واىيدددددددددة
 

علددددددددد
ُ
ت التح دددددددددي  العلزدددددددددي: مشدددددددددم  المعدددددددددد  ال راازدددددددددي الم

 تسبة ) 6الال زام الدراس ي )
ُ
 .ب ود(  8ب ود(  لمقياي الم ارات التطبيقية الم

ا: دلي  المقابلة )الأداة ال وعية الت ميلية(  لا ية

ا تست شددددددد  ىلرندددددددة الطالددددددد  12يت دددددددم  دليددددددد  المقابلدددددددة شدددددددب  الم طمدددددددة   مفتورددددددددة
ة

ب فدددددددي أ عددددددداد جدددددددودة الحيدددددددداة سدددددددرالا

ر ع  دددددددددددا الاسدددددددددددت يا  ال زدددددددددددي  حالجوا دددددددددددب الرمزلدددددددددددة لشدددددددددددعور  ا أعمددددددددددد  لج عددددددددددداد ال دددددددددددي لا مُعندددددددددددة تددددددددددديح ف مدددددددددددة
ُ
الجامعيدددددددددددة  لى

 .الطالب بالا تماء

 ال دص لالعبات

 باسددددددددددتخدام معامدددددددددد  لال دددددددددد ي) لجميددددددددددع الب ددددددددددود %80يدددددددددددص ا حتددددددددددوى:  سددددددددددبة الاىفدددددددددداص بددددددددددي  ا ح مددددددددددي     •

CVR). 

 .للتحق  م  ب ية الأ عاد الأر عة (CFA) التحلي  العام ي التوايدي ال دص الب ام :   •

 .لي  ُ عد للي  المقياي  0.70لبات الاتساص الداخ ي: معام  ارل با  ألفا    •

ا بفدددددددددددارص أسدددددددددددبوعي   لمعامددددددددددد   30ىطبيددددددددددد  الاسدددددددددددت يا  مدددددددددددرىي  ع ددددددددددد   :(Test-Retest) لبدددددددددددات الإعدددددددددددادة •  البدددددددددددة

 .0.75ارىباا   
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 :ب التحليل الإحصائيثاني عشر: أسالي

لتحليدددددددددد  ال مددددددددددداو  الب ائيددددددددددة. لىت دددددددددددم  الأسددددددددددداليب  AMOS لنر ددددددددددداملا SPSS (v.28) تعتمددددددددددد الدراسدددددددددددة ع دددددددددد  رزمدددددددددددة

 :الإر ائية المستخدمة ما ي ي

 الغر  م  الاستخدام الأسلو  الإر ام 

ليددددددددددددددددددددددد  خ دددددددددددددددددددددددائ  العي دددددددددددددددددددددددة لىو يدددددددددددددددددددددددع متغيدددددددددددددددددددددددرات  الإر اء الويف  )المتوسطات  الا حراف المعياري(

 لحياة لالتح ي جودة ا

 قياي الع قة الارىبا ية بي  أ عاد جودة الحياة لالتح ي  معام  ارىباا بيرسو  

ا بالتح ي  العلزي (Stepwise) الا حدار المتعدد التدرل ي  ىحديد الأ عاد الأا ر ى برة

ا للس ة الدراسية ل وة الجامعة (ANOVA) ىحلي  التباي  الأرادي   ال ش  ع  الفرلص ىبعة

 مقار ة الفرلص بي  ال حور لالإ اث في جودة الحياة للعي ات المستقلة (t) راختبا

 التحق  م  يدص الب ية لجداة (CFA) التحلي  العام ي التوايدي 

 ىحلي  بيا ات المقاب ت ال وعية ىحلي  ا حتوى ال يف 
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 :ثالث عشر: حدود الدراسة

 :أ( الحدلد ال شرلة

دارة الصددددددددددددحية )بيددددددددددددالورلوي لماجسددددددددددددتير( فددددددددددددي الجامعددددددددددددات الم ددددددددددددرلة  ىقت ددددددددددددر الدراسددددددددددددة ع دددددددددددد   دددددددددددد   بددددددددددددراملا الإ 

ا م  الجامعات الحيومية لالخاية  350لعي ة ميوة ة م     . البة

 : ( الحدلد الميا ية

تشدددددددددم  الدراسدددددددددة حليدددددددددات الإدارة الصدددددددددحية فدددددددددي لددددددددد ث محافطدددددددددات م دددددددددرلة: القدددددددددا رة ال ندددددددددرى )القدددددددددا رة لالجيدددددددددزة(  

 للت وة الجغرافي
ة

 .لالإس  درلة  للردى محافطات ال عيد )أسيوا( بويف ا ىمعي 

 : ( الحدلد الزما ية

)مدددددددد  ي دددددددداير  2026-2025ىمتددددددددد ف ددددددددرة جمددددددددع البيا ددددددددات ع دددددددد  مدددددددددى الف دددددددد  الدراسدددددددد ي العددددددددا   مدددددددد  العددددددددام الجددددددددام ي 

غط  الدراسة الم حية لجدبيات الأعما   الم شورة ر   ن اية عام  2026ر   مايو 
ُ
 .2025(  لت

 :د( الحدلد المو وعية

ال فسددددددددية  لالاجتماعيددددددددة  -ىقت ددددددددر متغيددددددددرات جددددددددودة الحيدددددددداة ع دددددددد  الأ عدددددددداد الأر عددددددددة ا حددددددددددة )البيئيددددددددة  لالصددددددددحية

ا لمدددددددددا مُعدددددددددز   مددددددددد  مرشدددددددددرات  لالأحاديميدددددددددة(  للُقددددددددداي التح دددددددددي  العلزدددددددددي عندددددددددر   ع ددددددددد  واىيدددددددددة
 

علددددددددد
ُ
المعدددددددددد  ال راازدددددددددي الم

 .أحاديمية
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 :المراجع

: المراجع العرنية
ة

 :أللا

(. جددددددددددددودة الحيدددددددددددداة الجامعيددددددددددددة لع ق  ددددددددددددا بالتح ددددددددددددي  الدراسدددددددددددد ي لدددددددددددددى 2019الحسددددددددددددي ي  أرمددددددددددددد محمددددددددددددد. ) •

 .290-245(   183)38جامعة الأ  ر    -    الجامعات الم رلة. مللة حلية ال ربية  

(. التقرلدددددددددددددددر الإر دددددددددددددددام  السددددددددددددددد وي للتعلددددددددددددددديم 2023 ارة التعلدددددددددددددديم العدددددددددددددددا ي لالبحدددددددددددددددث العلزدددددددددددددددي الم ددددددددددددددرلة. )ل  •

 .. القا رة: مراز المعلومات لدعم اىخاو القرار2023-2022الجام ي 

(. ب ددددددددداء مقيددددددددداي جدددددددددودة الحيددددددددداة الجامعيدددددددددة لىق   ددددددددد  ع ددددددددد  عي دددددددددة 2016ياسدددددددددي   سدددددددددامية عبدددددددددد الدددددددددررم . ) •

 .38-1(   28)7جامعة  غداد   -لوم ال ربولة لال فسية  م      جامعة  غداد. مللة الع

(. الصدددددددددددحة ال فسدددددددددددية لع ق  دددددددددددا بالتح دددددددددددي  2021السدددددددددددعيد  محمدددددددددددود أرمدددددددددددد  لعبدددددددددددد الحميدددددددددددد  لي ددددددددددد . ) •

الأحدددددددداديزي لددددددددددى  دددددددد   حليدددددددددات الصددددددددحة بالممل دددددددددة العرنيددددددددة السدددددددددعودية: دراسددددددددة مقار دددددددددة. ا جلددددددددة العرنيدددددددددة 

 .135-112(   2)14للعلوم الصحية  

(. جدددددددودة الخدددددددددمات الجامعيددددددددة لألر ددددددددا فدددددددي الا دددددددددما  الط  دددددددد  بيليددددددددات 2022ز  را يددددددددا سددددددددمير. )عبدددددددد العزلدددددددد  •

 .87-55(   4)31جامعة القا رة    -الإدارة: دراسة ميدا ية. مللة الإدارة لالاقت اد  
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