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 :مقدمة
  والمشرررر  ت  التحديات  معالجة في فعّال  بشرررر    تسرررر    التي  الجوه ية العناصرررر  من  والابتكار  الإبداع   يُعد
 نوجرد  لا  أنر   إلا المف وم نن  ل رينن  البرالةرة الأهميرة  ورغ   العرال   مسررررررررررررررتو    على  المجتمعرات تواجر   التي

د  تع يف ا  عليرر   ومتفق  موحررّ ا  يظرر   إذ  الإبررداع   لمف وم  عررالميرر  ا  مف ومرر   ويخضرررررررررررررر   الأبعررا   ومتعررد  مفتوحرر 
  العملية من  الم جوّة بالأهداف  وكيلك  والعملية   العلمية  التخصرررررررصرررررررات  بطبيعة  ت تبط متنوعة  لتفسررررررري ات
  حلول  إيجررا   على  القرردرات  وتنميررة  ج ررة  من  والثقررافي الفني التعبي   بين تت اوح  قررد والتي  ذات ررا  الإبررداعيررة

.  أخ    ج ة من  الشرررررررررررررراملة  التنمية  تحقيق  سرررررررررررررريا   في والاقتصررررررررررررررا ية  الاجتماعية  للمشرررررررررررررر  ت  مبتك ة
 (2025العبيدي )

د  و    خ ل  من  ذلركو    الشرررررررررررررراملرة  التنميرة أهرداف علي را تقوم  التي  الم تكزات أب ز  من والابتكرار  المع فرة تُعرد
  مختلف   اخ  الابتكار  منظومة  تعزيز في  وتُسرررررر    الأعمال  ريا ة  متطلبات  تواكب  مع فية  كفاءات تأهي 

 (2024 حفاظ . )والاجتماعية الاقتصا ية القطاعات

  الاقتصررا ية  التنمية علي ا  تقوم  التي  الأسرراسررية  ال كائز أب ز من  الحدنث العصرر  في الأعمال  ريا ة وتُعد
ا   ور ا  تلعررب  حيررث  المجتمعررات  مختلف  في  والاجتمرراعيررة   الاقتصرررررررررررررررا يررة التحررديررات  مواج ررة  في  محوريرر 

 الاقتصررررررا ي  النشررررررا   وتحفيز  جدندة  عم  ف ص   خلق في  تسرررررراه   مبتك ة  حلول  تقدي   خ ل  من  المتزاندة
  الصرررةي ة  المشررراري   إنشررراء على  الأعمال  ريا ة تقتصررر  ولا    والعالمية  المحلية  الأسررروا    ننامي ية وتعزيز

ا  تشرررررررررم  ب   فحسرررررررررب  والمتوسرررررررررطة   تلبية نحو وموج ة  إبداعي  طاب   ذات  كب     مشررررررررراري  تطوي   أيضررررررررر 
  ريا ة  تُعد كما   الطوي   المد  على الاقتصرررررا ي  النمو  تحقيق  في يسررررر    بما  المتجد ة  السرررررو    احتياجات
  وتحسرررررررررررين متنوعة عم  ف ص  توفي  خ ل من  للأف ا  الاقتصرررررررررررا ي  التم ين  لتعزيز  فعّالة  أ اة   الأعمال
  عياشرري ) .عام  بشرر    المجتم   رفاهية على  إيجاب ا  ننع س مما  المالي  الاسررتق ل  و ع   المعيشررة  مسررتو  
2024) 

  الابتكار أصرررررررررررب   ال قمية  المجالات  في  المسرررررررررررتم   والتطور  المتسرررررررررررارعة  التكنولوجية  التحولات ظ  وفي
  ويُعد   التنافسررررية قدرت ا  وتعزيز العم   سررررو    احتياجات  مواكبة ب دف   للمؤسررررسررررات  اسررررت اتيجية  ضرررر ورة
  خ ل  من  المؤسرررررسرررررات هيه   اخ   الأعمال  ريا ة  تعزيز في  حاسرررررما    عام    الابتكار  اسرررررت اتيجيات  تطبيق
  تطوي   عمليررة بررأنرر   الابتكررار  ويُع ف   ال يررا يررة والمبررا رة  الإبررداعي  التفكي   على  تحفز   اعمررة  بيئررة  بنرراء

  المع فة م   الف   تفاع  من  ننشررأ وقد  مضررافة قيمة  وخلق  الأ اء  تحسررين  إلى  تؤ ي  جدندة أفكار  وتطبيق
 (2022 الفزاني . )للتنفيي والقابلية بالأصالة ويتميز والخب ة



 

 

  التصررررررررررررررميمي التفكي   مثرر  للمفرراهي   أكب   اهتمررام  اعطرراء  الضرررررررررررررر وري   من  بررات عصرررررررررررررر نررا الحررالي  وفي
  المؤسررسررات في   والممارسررات  الب امج  من  كثي   عن  غائبة  زالت ما  والتي  الجم ور  إشرر ا   واسررت اتيجيات

   الابتكار   أنما   وتحلي   ف    كيفية  تعلي   خ ل  من  ”الابتكارية الأمية  محو“ تعزيز  الواق  هيا  ويسررررررررتدعي
  تتي  إذ  التةي ات  هريه لمواكبرة المرداخر   أه   من  الحردنثرة  الأعمرال ونمراذ   والابتكرار  الأعمرال ريرا ة  وتُعرد
ا   الدخول  هيا أن إلا   المعلومات  اقتصرررا   عصررر  في  نعيش  أننا ورغ    التطور الابتكاري   لكيفية  أعمق ف م 
  المؤسررسررات بعض   مصررداقية  على أث   ما  الأعمال   بنماذ   نتعلق  فيما  خاصررة  منظ   وغي   عشرروائي ا كان

 (2023ال فاعي . )البقاء على وقدرت ا

  بج و  مدفوعة  القطاعات  مختلف  في  متسرررررررررررارعة  تطورات  الأخي ة  السرررررررررررنوات في  الع بي  العال   ويشررررررررررر د
  تزال لا   الج و  هيه ورغ   الاقتصرا ي  الأ اء  وتعزيز العم   بيئات  تحسرين  إلى ت دف ومؤسرسرية  ح ومية
  أب ز  ومن  والتأثي    النمو  على  قدرت ما من  تحدّ   جوه ية  تحديات  تواج  الأعمال  وريا ة الابتكار  مجالات

  الوعي نقص   إلى بالإضرررررررررافة  ال قمية  التحتية  البنية  وضرررررررررعف  التموي  مصرررررررررا ر محدو ية  التحديات هيه
 (2025 قطب )الابتكار. ثقافة بأهمية المجتمعي

  الحدنثة الأعمال  ريا ة من ا  تنطلق  التي الأسرررراسررررية  ال كائز  من  يُعدّان والإبداع  الابتكار أن  الباحث  وي   
 لا   ف مررا  المتنررافسرررررررررررررررة  الأعمررال بيئررات  اخرر  التطوي   وتحقيق التةيي  إحرردا   في الحيوي  لرردورهمررا نظ ا  

  وتحسين  المعقدة  للتحديات  فعّالة حلول  إيجا   أيضا   يشم ن ب   فحسب  جدندة أفكار  تقدي  على  يقتص ان
 . المتةي ة العم ء احتياجات لتلبية جدندة ط    وابتكار التشةيلية الكفاءة

  الابتكار يُعدّ   حيث  السرررررررررريارات  قطاع  مث   النمو  المتسررررررررررارعة  القطاعات  في  العناصرررررررررر  هيه أهمية  وتز ا 
  تمث  إذ   القصري   بمدننة  للسريارات بت ومين شر كة  في  جلي ا  ذلك ويتضر    والتفو    البقاء في  رئيسريا   عام   
 في  التميز  وتحقيق للعمي   المقدمة  القيمة  لتعزيز  وسيلة  ومنتجات ا  خدمات ا في  الابتكار  مج على  قدرت ا
  .المنافسة حدة وارتفاع  التةي  بس عة نتس  سو  

 على  مباشرر ة  بصررورة  ننع س  اسررت اتيجيا    خيارا    يُعدّ  والابتكار الإبداع  في  الاسررتثمار فإن  المنطلق  هيا  ومن
  وارتفاع   المتسرررررررررارعة  التكنولوجية  التحولات ظ  في  ال يا ة  وتحقيق  والتكيف  النمو  على  المؤسرررررررررسرررررررررة  قدرة

 .المست لكين توقعات
 

 : مشكلة الدراسة 
المؤسسات   تبني الابتكار كمح   أساسي ل يا ة الأعمال لا تزال العدند من  المتزاند نحو  التوج   رغ  
تنع س على جو ة الخدمات وتعزيز   تواج  صعوبة في ت جمة مبا رات ا الابتكارية إلى نتائج ملموسة 



 

 

فب امج الإبداع وم اكز تطوي  الأفكار وأنشطة البحث والتطوي  على أهميت ا قد تظ     التميز التنافسي
 ون جدو  حقيقية إذا ل  تفُعّ  بآليات واضحة وتُقيّ  بناء  على أث ها الفعلي في تحسين الأ اء وتحقيق  

كما نب ز غياب الوضوح في مد  مساهمة التكنولوجيا الحدنثة وثقافة التج يب في  ع       رضا العم ء
استدامة الابتكار والتفو  السوقي مما يع س وجو  فجوة بين ما نت  تطبيق  على مستو  الابتكار وما نت   

ومن هنا تنب  الحاجة إلى  راسة عميقة لدور الابتكار في  ع     تحقيق  فعليا  على مستو  ريا ة الأعمال
وتنقس      لمؤسسات وجو ة خدمات ا في ظ  بيئة سوقية متةي ةريا ة الأعمال ومد  تأثي ه على تنافسية ا 

 مش لة البحث الى مش لة نظ ية ومش لة تطبيقية: 
 

  مشكلة النظريةال: أولاا 
  في  خاصة  المنظمات    اخ  ال يا ة  وتحقيق المؤسسي الابتكار بين ن بط واض  نظ ي   إطار غياب •

 . المحلية السياقات
  وسلو    ال يا ي  بالبعد  ربط    ون   فقط  تقنية  كعملية  الابتكار  إلى  النظ   على  الدراسات  بعض   اقتصار •

 . المبا رة
  الش كات   في  البعيد  المد   على  التنافسي  التميز  تعزيز  في  الابتكار  لدور  النظ ي   التناول  ضعف •

 . المتوسطة
(  والمنتجات  الخدمات  تطوي   مث )  الابتكار  ممارسات  بين  الع قة  على  الضوء  تسلط  التي  الأبحا   قلة •

 .  اخلي ا الأعمال ريا ة بيئة  وتفعي 
ا مباش  ا لنمو ال يا ة  الحاجة إلى نماذ  تحليلية أكث    • شمولا  توض  كيف يم ن ل بتكار أن ي ون رافد 

 المؤسسية. 
 

 ثانياا: المشكلة التطبيقية
  ملموسة   ريا ية   نتائج  وتحقيق   الابتكار   ممارسات  تطبيق   بين  الع قة   تُظ    التي  المؤش ات  ضعف •

 . الش كة  اخ 
 . للمبا رة  تحفيزه   أو  ال يا ي   الموظفين  سلو    على  الابتكار  تأثي   مد   تقي    قيقة  قياس  أ وات  غياب •
 . وإم انيات ا بحجم ا مقارنة  ال يا ية  الش كة  قدرات تطوي  في الابتكارية  المبا رات استثمار  محدو ية •
  ريا ية   عم   ف ص   خلق  أو  التنافسية  مستو    على  الابتكار  نتائج  لتقيي   واضحة  آليات  وجو   عدم •

 . جدندة
  الس يعة   التةي ات ظ   في للش كة العام الأ اء  على الابتكار أث  تكشف  ميدانية  راسات إلى الحاجة •

 . السيارات سو   في



 

 

 أهمية الدراسة: 
  تبني   ض ورة  المؤسسات  على  تف ض   متسارعة  تحولات  ال اهن  العص   في  المؤسسي  القطاع   يش د

  الابتكار   أصب  وقد  متةي ة   معقدة   تنافسية  بيئة  في  بقائ ا  لضمان متقدمة  وتكنولوجية   ابتكارية   ممارسات
  التفو    لتحقيق  المؤسسات  علي ا  تعتمد  التي  ال كائز  أه   من  الحدنثة  التقنيات  على  والاعتما   والتطوي 
  المبا رة   ثقافة  وتبني  المنافسين   عن  تختلف   متميزة   خدمات  تقدي    أن  كما   السو    في   م انت ا  وتعزيز

  وتحقيق   العم ء  ثقة  بناء  في  حاسمة  عوام   تش    باتت  الحدنثة  الأمن  أنظمة   ور  وتفعي   والتج يب 
  مع فية   فجوات  هنا    أن  إلا   الأسس    ل يه  المؤسسات  من  العدند   تبني  ورغ     الدائ   التنافسي   التميز

  المؤسسي   الأ اء  على  الج و   هيه  تأثي   لمد   الفعلي  التقيي   غياب  أب زها  من  قائمة   تزال  لا   وتطبيقية
  ف     محدو ية  عن  فض     التكاليف   وتقلي    والتطوي   البحث   بين  الع قة  وضوح   وعدم  الخدمات    وجو ة
  هيا   أهمية  تنب    هنا   ومن   أعمال ا   وريا ة  المؤسسة  تنافسية    ع   في   والتج يب  للمخاط ة   المباش   الأث 

  الناحية   من  أو  الأعمال   وريا ة  بالابتكار  الصلة  ذات  الأ بيات  إث اء  في  النظ ية  الناحية  من  سواء  البحث
  ومد    الابتكارية  است اتيجيات ا   فعالية   قياس  على   المؤسسات  تساعد  ومعاني   أ وات   توفي   في   التطبيقية
 أهمية  وتنقس      العام  أ ائ ا  على   إيجاب ا  تنع س  ملموسة  نتائج  وتحقيق  الأعمال  ريا ة   ع   في  إس ام ا
 : إلى البحث

 

 النظرية: الأهمية اولاا: 
  مد   راسة خ ل من والتنافسية  الأعمال ب يا ة والتكنولوجيا الابتكار لع قة النظ ي  الف   توسي  •
 .السو   في للمؤسسة متميز موق  تحقيق في الاست اتيجية العوام  هيه فاعلية •
  التكرراليف  وتقليرر  الكفرراءة تحقيق  في  والتحرردنررث والتطوي   البحررث   ور  حول  العلميررة الأ بيررات  تعزيز •

 .الع قة هيه توض  نظ ية نماذ  تطوي  في يساه  مما
 .المؤسسي والتميز أ وات تعزز ال يا ة كون ا والمخاط ة والتج يب جانب المبا رة إث اء •
 المؤسسية.  الثقة تعزيز في ال قمية والخدمات الأمن لأنظمة النظ ي  الدور توضي  •
تأثي  الابتكار    كيفية   راسرة ندع   نظ ي   إطار في  التنافسرية  وتنمية  الخدمات تميز بين  الع قة  تحلي  •

 .مستدامة في اعمال ا وريا ة تميز تحقيق على المؤسسة قدرة على
 

 ثانياا: الأهمية التطبيقية:
 الأعمال   ريا ة  ع  في  والتكنولوجيا  الابتكار على  اعتما ها  فعالية  تقيي  من  المؤسررررررررررررسررررررررررررات تم ين •

 .السو   في والتفو   التميز على الفعلي أث هما من والتحقق



 

 

 على  الج و  هيه أث   قياس على  بناء    والتحدنث  البحث  اسررت اتيجيات  تطوي  على  المؤسررسررات  تحفيز •
 .العام الأ اء كفاءة ورف  التكاليف تقلي 

  الفعليرة  التنرافسرررررررررررررريرة  لتعزيز  كرأ اة   المخراط ة  وتحمر   التج يرب ثقرافرة  تفعير  إلى  العليرا الإ ارات توجير  •
 .الابتكار في وس عة م ونة تتطلب التي القطاعات في خاصة وال يا ة 

  لرررد   الثقرررة  بنررراء  على المتطورة  ال قميرررة  والخررردمرررات  الأمنيرررة  الأنظمرررة  أث   لقيررراس  عملي   ليررر   توفي  •
 .والتنافسي ال يا ي الموق  وتعزيز العم ء

  الأ اء  تحسررررررررين على  المؤسررررررررسررررررررة  لمسرررررررراعدة  المنافسررررررررين   عن  والتميز  الابتكار بين  الفجوات  تحدند  •
 .العم ء توقعات وتلبية الدائ  التميز على ت كز است اتيجيات وتطوي 

 

 أهداف الدراسة:

 الهدف العام:

 ش كة بت ومين للسيارات بمدننة القصي .ب في ريا ة الأعمال الابتكارن دف هيا البحث إلى  راسة  ور 
 

 الفرعية للبحث: الأهداف
  ك كيزتين  فاعليت ما مد   وتقيي   المؤسررررررررسررررررررية  التنافسررررررررية  تعزيز في  والتكنولوجيا  الابتكار  ور  تحلي  •

 .السو   في المؤسسة موق  وتحسين الأعمال ريا ة  ع  في است اتيجيتين
  فعلي  تنافسررري  ف     إحدا  في  المؤسرررسرررة قدرة  على  المنافسرررين عن  وتميزها  الخدمات  جو ة أث   تقيي  •

 .ريا ي إطار ضمن العم ء لتوقعات والاستجابة
  ب فاءة  المؤسرررسرررة أهداف  وتحقيق  التكاليف  تقلي  في  والتحدنث  والتطوي   البحث مسررراهمة مد   قياس •

 .المؤسسية ال يا ة ف ص  تعزز تشةيلية
 وتم ين  للمؤسسة  التنافسي  التميز  ع  على  المخاط ة وتحم   والمبا رة  التج يب  ثقافة  أث   استكشاف •

 .المنافسة بالمؤسسات مقارنة  اخل ا الأعمال ريا ة بيئة
  السررروقي  التفو    وتحقيق  العم ء  ثقة تعزيز  في  الحدنثة  ال قمية  والخدمات  الأمن  أنظمة  فعالية   راسرررة •

 .ال يا ية م انت ا على ننع س بما للمؤسسة
 على  قدرت ا  وتنمية  المؤسرررررررررررسرررررررررررة  أ اء  تحسرررررررررررين  في  المتميزة  والخدمات  الأسررررررررررراليب  تبني  أث   تحلي  •

 .القطاع  في ريا ت ا من يعزز م ني تفو   وتحقيق العم ء ل غبات الاستجابة
 

 



 

 

 تساؤلات الدراسة 
ويتف ع من  الأسررررررررئلة   ؟ ور الابتكار في ريا ة الأعمال بشرررررررر كة بت ومين للسرررررررريارات بمدننة القصرررررررري    ما

 البحثية التالية:

 ما مد  فاعلية الابتكار والتكنولوجيا في  ع  ريا ة الأعمال وتعزيز التنافسية المؤسسية؟  •
المؤسررررررسررررررة من تحقيق ف    ما أث  جو ة الخدمات المقدمة وتميزها عن المنافسررررررين في تم ين  •

 تنافسي ملموس وتلبية تطلعات العم ء؟
إسرررررررررررررر رام ج و  البحرث والتطوي  والتحردنرث في تقلير  التكراليف التشررررررررررررررةيليرة وتحقيق أهرداف مرد  مرا  •

 المؤسسة ب فاءة عالية
مقارنة  ما أث  ثقافة التج يب والمبا رة وتحم  المخاط ة في  ع  قدرة المؤسسة على التميز التنافسي   •

 بالمؤسسات الأخ   في القطاع؟
مرا فراعليرة أنظمرة الأمن والخردمرات ال قميرة الحردنثرة في تعزيز ثقرة العم ء وتحقيق التفو  السرررررررررررررروقي   •

 للمؤسسة؟
كيف نؤث  تبني الأسررراليب والخدمات المتميزة على تحسرررين الأ اء المؤسرررسررري وتنمية قدرة المؤسرررسرررة   •

 على الاستجابة الفعالة ل غبات العم ء وتحقيق التميز الم ني؟
 

 فروض الدراسة: 
H1- في ش كة بت ومين للسيارات  ريا ة الأعمال و  الابتكار توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين

 . بالقصي 
 

Ha-بين إحصائية  ذات  لالة  معنوية  التنافسية     توجد ع قة  تعزيز  في  والتكنولوجيا  الابتكار  فاعلية 
 في ش كة بت ومين للسيارات بالقصي .   المؤسسية 

Hb-جو ة الخدمات المقدمة وتميزها عن المنافسين في     توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين
العم ء تطلعات  وتلبية  ملموس  تنافسي  ف    تحقيق  من  المؤسسة  للسيارات    تم ين  بت ومين  بش كة 

 بالقصي . 
Hc-إس ام ج و  البحث والتطوي  والتحدنث في تقلي      توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين

 في ش كة بت ومين للسيارات بالقصي .  التكاليف التشةيلية وتحقيق أهداف المؤسسة ب فاءة عالية



 

 

Hd-   توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين أث  ثقافة التج يب والمبا رة وتحم  المخاط ة في  ع
 .  في القطاع    الأخ   بالش كاتعلى التميز التنافسي مقارنة   ش كة بت ومين للسيارات بالقصي  قدرة 
He-فاعلية أنظمة الأمن والخدمات ال قمية الحدنثة في     توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين

 لش كة بت ومين للسيارات بالقصي . تعزيز ثقة العم ء وتحقيق التفو  السوقي  
Hf-  توجد ع قة معنوية ذات  لالة إحصائية بين تأثي  تبني الأساليب والخدمات المتميزة على تحسين

على الاستجابة الفعالة ل غبات العم ء    ش كة بت ومين للسيارت بالقصي الأ اء المؤسسي وتنمية قدرة  
 وتحقيق التميز الم ني. 

 

 الدراسات السابقة: 

 2025قطب، 

 الرقمي   التحول  عصر  في  العربية  الدول  في  الأعمال  وريادة   الابتكار  تمويل  آلياتالعنوان:  
 في الأعمال  وريا ة الابتكار  ع  آليات فاعلية تعيق   التي التحديات إش الية البحث هيا يُعالجالمحتوى: 

  التش يعات  غياب ال قمية  التحتية البنية ضعف مث  رئيسية معوقات على الضوء مسلط ا الع بية  الدول
  ويعتمد   التموي    على  الحصول  في  صعوبات  إلى  إضافة   الابتكار   بثقافة   الوعي  مستو    تدني   المحفزة  
  البيانات   وتحلي ت  الاصطناعي   اليكاء  كأنظمة  –  الحدنثة   ال قمية   التقنيات   إس ام   تحلي    على   البحث

  المبتك ة    الناشئة  المشاري  ليشم  وتوسيع   التموي  كفاءة  تحسين  في   –  تشين  البلو   وتقنيات  الضخمة 
  الابتكار   تشج   بيئات   بناء  في  والسعو ية   الإمارات  مث   الع بي   العال   في  رائدة  تجارب  البحث  نتناول  كما
 ومنصات  السيلي ون   وا ي  كمنظومة  ناجحة   ولية  نماذ   كيلك  ويستع ض   التكنولوجيا   في  الاستثمار  عب 

 . العالمية الجماعي التموي 

  الشفافية    تعزيز  في   ملموس  بش    يُس    أن  يُم ن   ال قمي  التحول تبني  أن إلى  النتائج  توصلت  النتائج:
 الصة   متناهية  ال يا ية  للمش وعات  المالي  الدع   ف ص   توسي   جانب  إلى  التمويلية   العمليات  كفاءة  ورف 

  ط يق   في  تقف جوه ية  عوائق  تُواج   الع بية  الدول  من  العدند  تزال  لا   ذلك   وم   والمتوسطة   والصةي ة
  الم ئ    والتنظيمي  التش يعي  الإطار  وغياب  ال قمية    التحتية   البنية  في  القصور  أب زها  من  التحول   هيا

 . الحدنثة  الابتكارية البيئة متطلبات نواكب اليي
 

   2025العبيدي، 

 الابتكار وريادة الأعمال منطلقات التنمية المستدامة في العراق العنوان: 



 

 

  للتنمية  الاقتصا ي  البعد  تعزيز في الأعمال  وريا ة  الابتكار  ور   راسة  على  البحث هيا  ن كز:  المحتوى 
  أقّ ت ا  التي  العالمية  التنمية أهداف  تحقيق  في  تسرراه   التي  المحورية  العناصرر   من  باعتبارهما  المسررتدامة 

 على  القضرراء  إلى عشرر   السرربعة  الأهداف هيه ت دف.  2015  سرربتمب  في  المتحدة  للأم   العامة  الجمعية
 على  التأكيد م   السررررر ان   لجمي   والاجتماعية  الاقتصرررررا ية  ال فاهية  وتعزيز  البيئية   الموار   حماية  الفق  
 .نامية أو متقدمة كانت سواء البلدان مختلف في للتطبيق قابلة وكون ا وتكامل ا  الأهداف هيه ت ابط

  نسررررربيا   أعلى مضرررررافة قيمة  تحقق  الع ا  في  الصرررررةي ة الصرررررناعية  المنشرررررآت أن  النتائج  أظ  ت  النتائج:
 على  قدرت ا  يع س مما  حجم ا  صررررررررررة   من  ال غ   على  وذلك  والمتوسررررررررررطة   الكبي ة  بالشرررررررررر كات  مقارنة  

 عب  الإنترا  قيمرة  في  تقلبرات  وجو  لوحظ  كمرا  الإنترا   مسررررررررررررررتو   وزيرا ة  العمرال  من أكب   عرد  توظيف
  الاقتصررا ي  الاسررتق ار عدم من  حالة على ندل  مما  المدروسررة   الزمنية  الفت ة  خ ل  الشرر كات فئات  جمي 

 .الع اقي الصناعي القطاع  في
 

 2024أمير،

 العنوان: تعزيز ريادة الأعمال للمساهمة في التنمية الاقتصادية في الجزائر.
ت دف هيه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور الحيوي اليي تلعب  ريا ة الأعمال كمح      المحتوى:

المجتمعات الحدنثة حيث تس   بش   فعّال في خلق ف ص عم  جدندة  أساسي للتنمية الاقتصا ية في  
وتعزيز ثقافة الابتكار والإبداع وزيا ة م ونة الاقتصا  الوطني فوجو  بيئة ريا ية محفّزة يُمّ ن روا  الأعمال 
والمبتك ين من تحوي  أفكاره  الإبداعية إلى مش وعات ناجحة وقابلة للنمو مما يس   في  ع  مسار 

تنمية الدائمة والحد من معدلات البطالة ولا تقتص  إس امات ريا ة الأعمال على الجوانب الاقتصا ية  ال
المباش ة فقط ب  تمتد لتشم  تطوي  البنية التحتية وتحسين مستويات المعيشة و ف  عجلة التحول نحو  

تعزز ريا ة الأعمال من  ومن خ ل ذلك     الاقتصا  المع في والتكنولوجيا المتقدمة والصناعات الحدنثة
قدرة الدولة على المنافسة في الساحة الدولية وتس   في جيب الاستثمارات الأجنبية المباش ة مما يعزز 
من استق ار الاقتصا  الوطني على المد  الطوي  وبناء  علي  نتض  أن  ع  ريا ة الأعمال يمث  استثمارا   

 ا ية الدائمة في أي مجتم . است اتيجيا  ومحوريا  لتحقيق التنمية الاقتص
كشفت النتائج أن الناتج المحلي الخام يُعد من أب ز المؤش ات الاقتصا ية التي يُعتمد علي ا لف      النتائج:

ف و يُستخدم كأ اة رئيسية لتقيي  قوة الاقتصا  الوطني  كما يُعتمد علي  في    الحالة الاقتصا ية لأي  ولة
ويُطلق علي  “مؤش  المؤش ات” لأن  يشّ   الأساس اليي     إج اء المقارنات م  اقتصا ات الدول الأخ   

تُقاس علي  أغلب المؤش ات الاقتصا ية الكب    حيث تُظ   النتائج وجو  ع قة وثيقة بين الناتج المحلي  
   الخام وبين مؤش ات مث  معدل  خ  الف    حج  الدنن العام  عجز الميزانية  ومعدل النمو الاقتصا ي



 

 

وبيلك نتض  أن الناتج المحلي الخام لا يُمث  مج   رق  اقتصا ي  ب  هو مقياس شام  يع س أ اء  
 الدولة الاقتصا ي بش   عام. 

 

 2024المهدي،

 العنوان: القيادة البارعة تأثيرها في ريادة الأعمال المؤسسية.
وزارة المالية وبيان مد  تأثي ها  ن دف هيا البحث إلى التع ف على مستو  القيا ة البارعة في  المحتوى:

في تفعي  ريا ة الأعمال المؤسسية ويتناول البحث القيا ة البارعة بوصف ا متةي ا  مستق   من خ ل ث ثة  
الأعمال  ريا ة  تناول  نت   وكما  الزمنية  والم ونة  المنةلق  والسلو   المنفت   السلو   هي:  رئيسية  أبعا  

عا ها المتمثلة في: الابتكار والتف   وتحم  المخاط  وينطلق البحث من  المؤسسية كمتةي  تاب  ممث   بأب
الحاجة الملحّة إلى تبنّي نمط قيا ي بارع يس   في تحوي  الوزارة إلى مؤسسة ريا ية قا رة على مواكبة  
التةي ات ومواج ة التحديات وذلك من خ ل تم ين بيئة العم  من احتضان الأفكار ال يا ية والتعام   

فاءة م  المش  ت والصعوبات التنظيمية ويُب ز البحث أهمية القيا ة البارعة كأ اة است اتيجية لدع   ب 
 التحول المؤسسي نحو ال يا ة وتعزيز الأ اء في سياقات تتطلب الم ونة والابتكار وروح المبا رة 

القيا ات  ون تمييز بين الجنسين  أظ  ت نتائج البحث أهمية اعتما  الكفاءة والخب ة في اختيار    :النتائج
تعزيز ريا ة الأعمال  أهمية  بيّنت  كما  التطوي ية  وأفكاره   بآرائ    للمشاركة  الموظفين  تحفيز  وض ورة 
المؤسسية لضمان استم ارية الش كة في ظ  المنافسة وأكدت على ض ورة تبني ممارسات القيا ة البارعة  

 اخ  الش كة إلى جانب الحاجة إلى مختصين قا رين على    لمواكبة التةي ات ومعالجة السلو  المنةلق
 مواج ة التحديات وتطبيق مفاهي  القيا ة وال يا ة بش   فعّال.

 

 2024،نعبد الرحم
 الابتكاري للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في برامج ريادة الأعمال.  قالعنوان: التسوي

أب ز مقومات التسويق الابتكاري التي تساه  في  ن دف هيا البحث إلى تسليط الضوء على    المحتوى: 
نجاح المش وعات الصةي ة والمتوسطة وذلك من خ ل تحلي  النماذ  ال يا ية التي ت  تقديم ا في ب نامج  
ا لما يقدم  من محتو  غني يع س   “شار  تانك مص ” ل يا ة الأعمال وقد ت  اختيار هيا الب نامج تحدند 

مص  حيث يع ض مجموعة متنوعة من المش وعات التي يسعى أصحاب ا إلى    واق  البيئة ال يا ية في
تقليدية ومن خ ل  راسة هيه   تسويق غي   وأساليب  مبتك ة  أفكار  تقدي   المستثم ين من خ ل  جيب 
للتسويق الابتكاري والتي   الجوه ية التي تش   قاعدة  العناص   إلى استخ ص  النماذ  سعت الدراسة 

 ي تطوي  أ اء المشاري  الناشئة وتحقيق ميزة تنافسية في السو  المحلي والإقليمي. يم ن أن تُستثم  ف



 

 

تح ص    Shark Tankأظ  ت نتائج الدراسة أن المش وعات والش كات المشاركة في ب نامج    النتائج:
أو   المنتجات  تقدي   في  الابتكار  ب دف  التكنولوجي  والتطوي   العلمي  للبحث  ميزانيات  تخصيص  على 
ا كبي  ا بالتدريب المستم  للموظفين لتنمية م ارات   الإبداعية وتحويل ا إلى   الخدمات وكما تولي اهتمام 

ة انط ق ا من كون الموار  البش ية  ممارسات تسويقية تعزز الصورة اليهنية للش كة وتدع  قدرت ا التنافسي
 العنص  الأساسي في تحقيق الإبداع والابتكار  اخ  المؤسسة.

 

 2020،، أبو خريصالمحروق 
 ( في تحقيق الميزة التنافسية. Bscبطاقة الأداء المتوازن ) رالعنوان: دو 

( بأبعا ها الأربعة  BSCهيه الدراسة إلى استقصاء أث  تطبيق بطاقة الأ اء المتوازن )   ت: هدفالمحتوى 
التنافسية بف وع المصارف العاملة  )المالي والعم ء والعمليات الداخلية والتعل  والنمو( في تحقيق الميزة  

في المنطقة الة بية من  ولة ليبيا ولتحقيق أهداف الدراسة واختبار ف ضيات ا ت  اعتما  المن ج الوصفي 
ا ل يا الة ض وُزعت على عينة عشوائية بسيطة   التحليلي وكما ج   تطوي  استبانة مصممة خصيص 

 ف المشمولة بالدراسة. ( موظف ا من العاملين في المصار 210م ونة من )
: أظ  ت نتائج الدراسة أن جمي  أبعا  بطاقة الأ اء المتوازن تس   بش   إيجابي في تحقيق الميزة  النتائج

التنافسية بف وع المصارف مح  الدراسة م  تحقيق هيه المصارف معدلات م تفعة من الأرباح نتيجة  
دربة في خدمة  تنوع ب امج ا وخدمات ا كما كشفت الدراسة عن بعض أوج  القصور أب زها غياب كوا ر م

وسياسات   الداخلية  العمليات  بين  ت ابط  وجو   رغ   الحدنثة  التقنيات  على  الاعتما   وضعف  العم ء 
 المصارف مما نؤث  على جوانب التعل  والنمو ويحد من التطور المؤسسي. 

 

   2022المخزنجي،
 ريادة الأعمال كمدخل للنمو المستدام بمصر.  ةالعنوان: ثقاف

ريا ة الأعمال ش ارة لتحقيق ال خاء الاقتصا ي حيثُ تُساعد في زيا ة خلق ف ص العم      : تُعتبالمحتوى 
أنشطة   مُبتك ة و ع   أساليب جدندة للإ ارة والعم  وإ خال منتجات وخدمات  البطالة وابتداع  يُقل   مما 

ال القدرة  مفاتي   أه   والنمو وأحد  للتنمية  الحدنثة  النظ يات  مفتاح  أصب   اليي  تنافسية ونجاح  الابتكار 
الأعمال حيث أصبحت المنافسة في الاقتصا  العالمي قائمة على المع فة والابتكار ك  ما سبق يجع  
من ريا ة الأعمال مح   للنمو الاقتصا ي وعلى ذلك تقوم وحدة الابتكار وريا ة الأعمال التابعة لقطاع 

قدرات الش كات الواعدة في القطاعات م تفعة النمو كالأنشطة    الممارسات العالمية للتجارة والمنافسة ببناء
لم اكز  شب ة عالمية  إنشاء  ت   النظيفة وكما  والتكنولوجيا  المعلومات والاتصالات  وتكنولوجيا  الزراعية 
احتضان أنشطة الأعمال في شتى المجالات لدع  الناشئين من روا  الأعمال في ك  خطوة من رحلت   

م اح  الأولى وتوفي  التدريب الفني ومعلومات السو  وقد أكدت الدراسة عن وجو  من خ ل تموي  ال



 

 

( والتنمية بأبعا ها المختلفة البُعد التنموي والبُعد  GEIع قة تكام  مشت   بين مؤش  ريا ة الأعمال )
  الاجتماعي.

تأثي  ا معنوي ا قوي ا على متوسط نصيب الف   من النتائج البش ية  التنمية  لمؤش   أن  النتائج  : أوضحت 
% وكما أظ  ت  99.8الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي في الأج  القصي  حيث بلةت قوة تفسي  النموذ   
وأن أث  مؤش  التنمية  نتائج التحلي  الإحصائي أن الع قة الانحدارية بين المتةي ين معنوية بدرجة عالية  

 %. 1البش ية نتمت  بدلالة معنوية عند مستو  
 

 2018،طهالكنزي 

 حاضنات الأعمال في خفض التكلفة بدعم ريادة الأعمال للمشروعات الصغيرة.  العنوان: أثر
هدفت هيه الدراسة إلى تحلي  أث  حاضنات الأعمال في تعزيز الميزة التنافسية للمش وعات    المحتوى:

الصةي ة من خ ل الت كيز على  ورها في  ع  الاقتصا  القومي  وانطلقت الدراسة من ف ضية أساسية  
 مفا ها أن خفض التكاليف يس   بش   مباش  في تحقيق الميزة التنافسية ل يه المش وعات.  

أظ  ت النتائج أن حاضنات الأعمال لا تف ض تكلفة تموي  مباش ة على المش وعات الصةي ة    النتائج:
خطط ا   الأم ضمن  الش كات  قب   من  مةطاة  تكون  ما  غالبا   التسويق  ومص وفات  تكاليف  أن  وكما 
الحصول على حق   ويُعد  المش وعات  كاه  هيه  المالي عن  العبء  مما يخفف  والت ويجية  التسويقية 

ز التجاري وسيلة فعالة لتقلي  الوقت والتكاليف الم تبطة ببناء السمعة والش  ة التجارية إذ يُمّ ن الامتيا
المش وعات الصةي ة من الاستفا ة من الع مة التجارية القائمة  ون الحاجة ل نتظار لسنوات لتحقيق  

 ع  الأس ة المنتجة لا نتطلب    ذلك  أما فيما نتعلق بمنتجات الأس  المنتجة فإن ع ض ا في مح ت
تحمّ  تكاليف مباش ة ب  نت  خص  نسبة من هامش ال ب  عند بي  المنتجات مما يعزز من ف ص التسويق  
 ون أعباء مالية إضافية ويتض  أيضا  أن ل يا ة الأعمال التي توف ها حاضنات الأعمال  ورا  محوريا  في  

 النمو والاستم ار في بيئة تنافسية.   ع  المش وعات الصةي ة وتعزيز قدرت ا على 
 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 
  (Innovation Theoryنظرية الابتكار )  .1

أن الابتكار هو المح   الأسررررراسررررري للتنمية الاقتصرررررا ية وريا ة الأعمال ويتمث  في  الركيزة الأسااااساااية:
 إ خال منتجات جدندة و أساليب إنتا  جدندة وفت  أسوا  جدندة أو إ خال ط   تنظيمية جدندة.

تفسرررري  كيف أن الابتكار في المنتجات أو العمليات )مث  خدمات السرررريارات اليكية    تطبيقها في البحث:
 ال قمية( يم ن أن يمن  بت ومين ميزة تنافسية. الصيانةأو أنظمة 

 تدع  ف ضيات البحث حول الع قة بين الابتكار وجو ة الخدمات والتفو  في السو .وهي 



 

 

 (Resource-Based View - RBVنظرية الموارد والإمكانات ) .2
تفت ض أن الميزة التنافسررررية الدائمة تنب  من الموار  النا رة غي  القابلة ل سررررتنسررررا     الركيزة الأسااااساااية:

 وغي  القابلة ل ستبدال  اخ  المؤسسة مث  المع فة والتكنولوجيا والابتكار والم ارات الف يدة.
والتطوي  في تفسري  كيف يم ن للموار  الداخلية مث  م كز الابتكار أو ف   البحث    :تطبيقها في البحث

 بت ومين أن تساه  في تحقيق التفو  التنافسي.
 دع  ف ضية أن التكنولوجيا والبحث والتحدنث يقل ن التكاليف ويحسنون الأ اء.وهي ت

 

 (Open Systems Theory. نظرية النظم المفتوحة )3
تنظ  إلى المؤسرررررررسرررررررة كنظام مفتوح نتأث  بالبيئة الخارجية ويؤث  في ا ويعتمد بقا ه    الركيزة الأساااااسااااية:

 وتفوق  على القدرة على التفاع  والتكيف م  هيه البيئة.
 . بت ومين التحولات التكنولوجية وسلو  العم ء المتةي ش كة ف   كيف تواكب   تطبيقها في البحث:

 دع  تسا لات البحث المتعلقة باستجابة المؤسسة لمتةي ات السو  والابتكار ال قمي.وهي ت
 

 (Technology Acceptance Model - TAMنظرية تبني التكنولوجيا ). 4
توض  كيف نتبنى الأف ا  أو المؤسسات التكنولوجيا بناء  على تصورات   حول س ولة    الركيزة الأساسية:

 الاستخدام والمنفعة المتوقعة.
 تحلي  كيفية تقب  الموظفين والعم ء للتقنيات ال قمية الحدنثة في خدمات بت ومين.   تطبيقها في البحث:

 رضا العم ء والثقة المؤسسية.دع  الف ضية حول أث  التكنولوجيا الحدنثة على وهي ت
 

 (Organizational Learning Theoryنظرية التعلم التنظيمي ). 5
المؤسرسرات التي تتعل  من تجارب ا وتُطوّر آليات لتج يب الأفكار وتقييم ا تمتلك قدرة    الركيزة الأسااساية:

 أكب  على التكيف والابتكار.
 بت ومين. ش كة تب ي  أهمية التج يب والمخاط ة في الابتكار المؤسسي  اخ   تطبيقها في البحث:

 دع  الف ضيات الم تبطة بتأثي  ثقافة المبا رة والتج يب على التميز المؤسسي.وهي ت
 

 (Value Innovation Theoryنظرية القيمة المُضافة للابتكار ). 6
الابتكار الحقيقي لا يقتصرررررررر  على إ خال تقنيات جدندة ب  على خلق قيمة جدندة   الركيزة الأسااااااساااااية:

 للعم ء والسو  في الوقت نفس .
بت ومين لتقدي  خدمات مبتك ة ذات    شررررر كة  يم ن اسرررررتخدام ا لتفسررررري  كيف تسرررررعى  تطبيقها في البحث:

 قيمة عالية تُميزها عن المنافسين.
 بتميّز الخدمات وتحقيق رضا العم ء.ت تبط بالأسئلة الخاصة وهي 



 

 

 المنهجية وطرق البحث: 
يعتمد هيا البحث على المن ج الوصفي التحليلي المدعوم بأسلوب الدراسة الميدانية وذلك انسجام ا م   

حيث يسعى إلى ف   ظاه ة الابتكار في سيا  ريا ة الأعمال من خ ل   ومتطلبات   طبيعة الموضوع  
ي ويعتمد الباحث على المن ج الوصفي التحليلي اليي يُستخدم     تناول ا نظ ي ا وتطبيقي ا في الإطار النظ 

ا  قيق ا وتحلي   متعمق ا لم ونات ا وع قات ا الداخلية ويُوظَّف   عا ة عند  راسة ظواه  معقدة تتطلب وصف 
الخدمة   لتفكيك مفاهي  الابتكار وريا ة الأعمال وجو ة  المن ج هنا  إلى  هيا  بال جوع  والبحث والتطوي  

هيا التحلي  إلى     كما ن دفالأ بيات والم اج  السابقة التي تناولت هيه المفاهي  ضمن سياقات متنوعة
الوصول إلى تصورات واستنتاجات علمية حول  ور الابتكار في  ع  المؤسسات ال يا ية وتعزيز قدرت ا  

وأما على المستو  التطبيقي     التنافسية م  الت كيز على كيفية تفاع  هيه المفاهي  ضمن الواق  المؤسسي
فقد ت  اعتما  من ج ميداني ن تكز على  راسة حالة واقعية متمثلة في ش كة بت ومين ما يُضفي على  

ا عملي ا يُعزز من مصداقيت  ويوف  ل  قاعدة بيانات واقعية يم ن تحليل ا ويع س هيا التوج     البحث بعد 
الباحث في   المتةي ات مث  الابتكار والخدمات ال قمية وثقافة  رغبة  الفعلي لمجموعة من  الأث   فحص 

التشةيلية التكاليف  وتقلي   العم ء  ورضا  كالتنافسية  ملموسة  نتائج  على  أهمية     المخاط ة  هنا  وتب ز 
ما يستلزم جم  البيانات وتحليل ا باستخدام أ وات التحلي     ماستخدام الف وض الإحصائية القابلة ل ختبار

تدع  التوصيات   نتائج موضوعية  إلى  الف وض والوصول  المناسبة للتحقق من صحة هيه  الإحصائي 
 الن ائية للبحث. 

 

 المنهجية:
 تحليل الأدبيات: 

استع اض وتحلي  الأ بيات العلمية والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الابتكار وريا ة الأعمال   ت 
السياقات ويسعى البحث إلى تقدي  ق اءة تحليلية متعمقة ل تجاهات النظ ية والمخ جات     في مختلف 

البحثية التي ط حت ا الدراسات السابقة ب دف بناء إطار نظ ي متكام  نوض  طبيعة الع قة بين مف ومي  
وكما يعم  هيا البحث على تحدند     الابتكار وريا ة الأعمال من خ ل تحلي  الأبعا  المختلفة لك  من ما

الثة ات المع فية والفجوات البحثية الموجو ة في الأ بيات الحالية ب دف إب از المساحات التي لا تزال  
النظ ية   النماذ   باستع اض  ا  خاص  اهتمام ا  ويُولي  العلمي  التحلي   في  توسي   أو  إلى  راسة  بحاجة 

يُس   في تعميق الف   العلمي ل يا المجال    بين الابتكار وال يا ة بماوالمفاهيمية البارزة التي فسّ ت الع قة  
الحيوي ويُعزز من البناء المع في اليي نُ تكز علي  الجزء الميداني من الدراسة لاحق ا مما ندع  تحقيق  

 نتائج أكث   قة وموثوقية. 



 

 

   التحليل الكمي:
  الإحصرررررائية  الأسررررراليب  وسرررررتُسرررررتخدم  البيانات   لتحلي   رئيسرررررية كأ اة   الكمي  التحلي  على  الاعتما   سررررريت 

 الأعمرال   ريرا ة  على الابتكرار  أبعرا  بين الع قرة  قيراس  ب ردف المجمعرة  البيرانرات  لمعرالجرة وال يراضرررررررررررررريرة
 . الآخ  على متةي  ك  تأثي  وفحص 

  وتحلي   التبانن   تحلي   الف ضررريات   اختبارات مث   أ وات  باسرررتخدام  البحثية  الف ضررريات  اختبار  سررريت  كما
 لوصرررررف  المعياري   والانح اف  الحسرررررابي  كالمتوسرررررط وصرررررفية  مقانيس  اسرررررتخدام  إلى بالإضرررررافة  الانحدار 
 . قيق بش   البيانات

 يعزز  ممرا  والتك ار   للقيراس قرابلرة نترائج  توفي   في  البحرث هريا  في الكمي  التحلير   اعتمرا   أهميرة تتمثر   و
 .الدراسة مجتم  على للتعمي  وقابليت ا الدراسة موثوقية من

 

 طرق البحث 
   الإستطلاعات:

بوصف ا الوسيلة ال ئيسة لجم  البيانات الميدانية نظ ا  لما توف ه    الاستبيان  أ اة تعتمد هيه الدراسة على  
من إم انية الوصول إلى ش يحة واسعة من المشاركين وتم ين الباحث من قياس المتةي ات لمح  الدراسة  

   . بط يقة منظمة وقابلة للتحلي  الكمي

الأول في    المتةي حيث نتمث     البحث   في  ال ئيسيين  المتةي ين  بين  الع قة  طبيعة   قياس وت دف الأ اة إلى  
 بت ومين  ش كةوذلك في إطار تطبيقي خاص بر  المتةي  الثاني في ريا ة الأعمال  بينما نتمث   ر ور الابتكا

   .القصي  مدننة في للسيارات 

ويُتي  هيا الاستبيان للباحث ف ما  أعمق لمد  تأثي  ممارسات الابتكار  اخ  بيئة العم  على تحفيز  
الموظفين كما يس   في   لد   الدراسة والتحقق من صحة  وتنمية روح ريا ة الأعمال  اختبار ف ضيات 

من خ ل التحلي  الكمي المن جي للبيانات التي نت     الأعمال  وريا ة  الع قات المفت ضة بين الابتكار
نتائج علمية   إلى  والوصول  الدراسة  أهداف  تحقيق  في  أساسيا   الاستبيان محورا   أ اة  تُعد  وب يا  جمع ا 

 موثوقة يم ن البناء علي ا في سياقات م نية أو بحثية مستقبلية. 
 

 الإحصائي: إجراءات التحليل 
  الإحصررررائية  الب امج نم وهو SPSSب نامج    اسررررتخدام  على  البحث  هيا في  الكمية  البيانات  تحلي   يعتمد

 منو   والتفسررررررري    للقياس  قابلة رقمية  نتائج  إلى  وتحويل ا  الخام  البيانات  معالجة تتي   التي  المتخصرررررررصرررررررة



 

 

  ال ئيسررية  المؤشرر ات  اسررتخ ا  ب دف  إحصررائيا    وتحليل ا وتصررنيف ا  البيانات  تلخيص   سرريت  SPSS  خ ل
 .المختلفة المتةي ات بين الع قات وف  

 مما  المط وحة   الف ضرريات صررحة  واختبار  للبيانات  العامة  الاتجاهات  عن  الكشررف في  الب نامج  يسرراعدو 
 .وموضوعي  قيق بش   البحث استنتاجات  ع  في يس  

  من  يجع  مما  والارتبا    الانحدار   التبانن   لتحلي  متنوعة  أ وات  SPSS نوف   ذلك   إلى  بالإضرررررررررافة 
 الأعمال  ريا ة في  الابتكار   ور  تع س موثوقة  نتائج  وتقدي   البحث هيا أهداف  لتحقيق  أسررررررررررررراسرررررررررررررية أ اة 

 .للسيارات بت ومين بش كة
 

 مجتمع البحث: 
  القصررري    بمدننة  للسررريارات بت ومين  شررر كة في  العاملين  جمي  من  الدراسرررة هيه  في  البحث  مجتم  نتكوّن 

 .الش كة  اخ  عليا وإ ارية قيا ية مناصب يشةلون  الينن الموظفين على خاص  ت كيز م 
  الق ارات  واتخاذ  الداخلية  السررررررررياسررررررررات  صررررررررياغة  في  تلعب   اليي  المحوري  للدور  نظ  ا  الفئة هيه  اختيار  ت 

 .للمؤسسة العام الأ اء ومستو   العم  بيئة على مباش  بش   تؤث  والتي الاست اتيجية 
  محفز  تنظيمي  منا   خلق على الأكب   القدرة  تمتلك  العليا  القيا ة  بأن  القناعة  إلى  الاختيار  هيا  ويسرررررررررررررتند
 .المؤسسات  اخ  الأعمال ريا ة تدع  التي الأساسية العناص  أحد وهو ل بتكار 

  تعزيز في  القيا ية  الفئة هيه  وق ارات توج ات  مسرررررررررررررراهمة كيفية   راسررررررررررررررة  إلى  البحث  ن دف علي   وبناء  
 .للسيارات بت ومين ش كة في ال يا ة مسي ة و ع  الابتكار ممارسات

 

 خصائص مجتمع البحث:
 الموقع الجغرافي: 

ت كّزت الدراسررررررة على الف وع التابعة لشرررررر كة بت ومين ضررررررمن النطا  الجة افي لمدننة القصرررررري  حيث ت   
ا نظ ا  لما تمثّل  من أهمية اسررررررررررت اتيجية على المسررررررررررتويين الإ اري والتشررررررررررةيلي  اختيار هيه المدننة   تحدند 

ا كبي  ا من ف وع بت ومين المنتشرررر ة في مختلف أحيائ ا ومناطق ا الحيوية      للشرررر كة وتضرررر  القصرررري  عد  
ا في ال ي   التشررةيلي للشرر كة وقد سرراه  هيا الانتشررار الجة افي الواسرر      الأم  اليي يمنح ا وزن ا خاصرر 

في تسرررررر ي  م مة الباحث في الوصررررررول إلى عينة متنوعة من الموظفين ممن يعملون في بيئات وظيفية  
هيا التنوع في مواق  العم     كما أن   متباننة وهو ما يُعد من العوام  الأساسية في تعزيز شمولية الدراسة

يس   بش   فعّال و ن عمق نتائج ا  واخت ف التجارب الم نية بين العاملين نث ي محتو  الدراسة ويزيد م
في رف  مسررررررتو  مصررررررداقية النتائج التي سرررررريت  التوصرررررر  إلي ا من خ ل تضررررررمين وج ات نظ  متعد ة  

 وخب ات متنوعة  اخ  العينة المدروسة.



 

 

 معايير الإختيار:

ت  تحدند مجموعة من المعاني  الأسرراسررية لاختيار أف ا  عينة البحث في هيه الدراسررة بما يضررمن م ئمة  
أن ي ون الموظف   هو  ويُعد أول هيه المعاني    المشرررراركين لطبيعة الدراسررررة وتحقيق أهداف ا البحثية بدقة

من المقيمين  اخ  مدننة القصرررررررررري  وذلك نظ ا  لكون نطا  الدراسررررررررررة نت كز على ف وع شرررررررررر كة بت ومين 
  .الواقعة في هيه المدننة تحدندا  

كما يُشررررررت   أن ي ون المشررررررار  أحد العاملين ضررررررمن شرررررر كة بت ومين نفسرررررر ا لضررررررمان وحدة المصرررررردر 
العم  مما يُسرررررررررررر   في ربط تجارب الموظفين بواق  إ اري  المؤسررررررررررررسرررررررررررري وتجانس العينة من حيث بيئة  

وعلي   فإن هيه المعاني  تضرررررمن مشررررراركة فئة مؤهلة تُمّ ن الباحث من اسرررررتخ ص     وتنظيمي مشرررررت  
 نتائج  قيقة وذات  لالة علمية تع س واق  الابتكار وريا ة الأعمال  اخ  الش كة المست دفة.

 

 العدد التقريبي للمجتمع:
 للحصول على بيانات كافية للتحلي  الإحصائي. ٢٠٠الى  ١٠٠نت اوح العد  من 

 

 طريقة جمع البيانات:
سرررريت  جم  البيانات الأسرررراسررررية والضرررر ورية ل يه الدراسررررة من خ ل توزي  اسررررتبيان إلكت وني معدّ بعناية  

تمثي    قيق ا وموضرررررررررررروعي ا ويُوج  إلى أف ا  عينة البحث الينن ت  اختياره  وفق ا لمعاني  محد ة تضررررررررررررمن 
 . لمجتم  الدراسة
اسررتخدام الاسررتبيان الإلكت وني بسرر ولة الوصررول إلى عد  كبي  من المشرراركين خ ل فت ة    وتتميز ط يقة

كمرا يقلر  من التكراليف والج رد المبريول مقرارنرة بوسررررررررررررررائر  جم  البيرانرات التقليرديرة مثر    زمنيرة قصرررررررررررررري ة
ا الم ونة     المقاب ت أو الاسرتبيانات الورقية ومن المزايا الإضرافية التي نوف ها الاسرتبيان الإلكت وني أيضر 

الكبي ة التي نتيح ا للمشررررررراركين في تعبئة الاسرررررررتبيان إذ يم ن   الإجابة عن الأسرررررررئلة في الوقت والم ان  
  .اليي نناسب   مما ن ف  من معدلات الاستجابة ويعزز من جو ة البيانات التي نت  جمع ا

 

 أدوات الدراسة :
( بعنوان "مسررررررررراهمة 2023ت  الاعتما  في هيا البحث على الاسرررررررررتبيان المسرررررررررتخدم في  راسرررررررررة رمزي )

اسررررت اتيجيات ريا ة الأعمال في تحسررررين تنافسررررية المؤسررررسررررة"  م  إج اء التعدن ت ال زمة على محتو   
وقد ت  تعدن  بعض البنو      الاستبيان لضمان م ءمت  للسيا  والبيئة الخاصة بش كة بت ومين للسيارات

 لتتناسب م  طبيعة البحث الحالي وأهداف   بما يعزز  قة وجدية جم  البيانات.



 

 

لتقيس بدقة الموضررررروعات     ويتألف الاسرررررتبيان من مجموعة من الأسرررررئلة المقسرررررمة على محاور رئيسرررررية 
أسرررراسررررية تمث     اسررررئلة ٨من الاسررررتبيان ت  تحدند    المحور الأول بعد البيانات الشررررخصرررريةالمسررررت دفة ففي  

إلى قيراس مرد  تواف  مقومرات  الاسررررررررررررررئلرةالأبعرا  المختلفرة للإبرداع والابتكرار في بيئرة العمر  وت ردف هريه 
بالإضررررافة إلى قياس مد      الإبداع المؤسررررسرررري والأسرررراليب المسررررتخدمة في تحفيز الابتكار بين الموظفين

   م ونة الأنظمة والإج اءات الداخلية التي قد تس   في ت يئة بيئة عم  محفزة للتجدند والتطوي  المستم  
و  ريا ة الأعمال لد  الموظفين حيث  لقياس مسررت  تخصرريصرر من الاسررتبيان فقد ت    المحور الثاني  وأما  

  الأسرررررئلةوتةطي هيه    رئيسرررررية تع س الجوانب المختلفة لل يا ة المؤسرررررسرررررية  اسرررررئلةاشرررررتملت على سررررربعة 
عناصررررر  متعد ة من أب زها مد  المبا رة الف  ية التي نتحلى ب ا الموظفون والقدرة على تحمّ  المخاط   

إلى مسررررتو  القيا ة الياتية التي يمارسرررر ا   وبالإضررررافة   ومد  السررررعي الدائ  لاكتشرررراف واسررررتثمار الف ص 
  .الأف ا   اخ  بيئة العم 

 

 حدود الدراسة :
تخضررررر  هيه الدراسرررررة لعد  من الحدو  التي تُحد  نطاق ا وإطارها البحثي بشررررر   واضررررر  وذلك لضرررررمان 

 تحقيق أهداف ا بدقة وواقعية.
 

 الحدود الزمانية:
تقتصرررر  الدراسررررة على تحلي  الوضرررر  ال اهن والتوقعات المسررررتقبلية المتعلقة بموضرررروع البحث خ ل عام 

 فقط.  ٢٠٢٥
 

 الحدود البشرية:
تُ كّز الدراسرررررة على العاملين في القطاعات الإ ارية  اخ  ف وع شررررر كات بت ومين باعتباره  الفئة الأكث  

في ريا ة الأعمال والأقدر على تقيي  أث  هيه الممارسرررررررررات على مسرررررررررتو     الابتكارارتباطا  بممارسرررررررررات  
 الإبداع الوظيفي في بيئة العم .

 

 الحدود الجغرافية:
الع بية    بالمملكة  القصري تنحصر  الدراسرة في النطا  الجة افي لف وع شر كة بت ومين الواقعة  اخ  مدننة  

 السعو ية.
 الحدود الموضوعية:

في ريا ة الأعمال  اخ  بيئة العم  في شررررررررر كة   الابتكارتتناول الدراسرررررررررة بشررررررررر   محد  موضررررررررروع  ور 
 بت ومين بمدننة القصي  وذلك ب دف قياس أبعا  هيا الموضوع.
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