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منهجية الرسالة
5

، ي ي المعرفةإدارةأثر.(2022).محمدبنفهدالعتيب 
ةتحقيقف  المي  

ي التنافسية
كاتف  ي الصناعيةكاتالشر علىتطبيقيةدراسة:الصناعيةالشر

ف 
،رسالة.السعوديةالعربيةالمملكة امعةجالأعمال،إدارةكليةماجستي 

.الرياضالإسلامية،سعودبنمحمدالإمام
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تمهيد

ي المراحلأهممنالبياناتجمععمليةتعد
،البحثف  لباحثايعتمدحيثالعلمي

اللازمةالمعلوماتعلىللحصولالعلميةوالأدواتالأساليبمنمجموعةعلى
ي المرحلةهذهأهميةوتكمن.أهدافهوتحقيقالبحثأسئلةعنللإجابة

تمثلأنهاف 
ي والتوصياتالنتائجعليهتُبب  الذيالأساس .احثالبإليهايتوصلالب 
ي ماجستي  رسالةتقييمالمهمةهذهوتتناول

طرقيلتحلخلالمنالإدارة،مجالف 
ي البياناتجمع ئلتها،وأسالدراسةبأهدافارتباطهاومدىالباحث،استخدمهاالب 

ي والجدولالعينةاختياركيفيةتقييمإلىبالإضافة .وجودتهااتالبيانلجمعالزمب 



وضوح الهدف من جمع البيانات 
وعلاقته بأسئلة البحث

ي المعرفةإدارةدورعلىالتعرفإلىالدراسةهدفت
ةالتحقيقف  مي  

كاتداخلالتنافسية العاملي   نمالبياناتجمعتمولذلك.الصناعيةالشر
ي 
كاتهذهف  معرفة،الإدارةممارساتتطبيقمستوىقياسبهدفالشر

هاومدى ي تأثي 
.للمؤسساتالتنافسيةالقدرةتعزيزف 

ي البحثأسئلةمعمتوافقةجاءتالبياناتجمععمليةأنويتضح الب 
ةوتحقيقالمعرفةإدارةبي   العلاقةعلىتركز ي يةالتنافسالمي  

بيئةف 
.الأعمال

Chapter



Chapterهاشمولية الطرق المستخدمة في جمع البيانات وكيفية تنفيذ

ي العاملي   منالبياناتلجمعرئيسيةكأداةالاستبانةعلىالباحثاعتمد
كاتف  تصميمتموقد.اعيةالصنالشر

ي الأسئلةمنمجموعةتتضمنبحيثالاستبانة المعرفة،اكتسابمثلالمعرفةإدارةأبعادتقيسالب 
.المؤسسةداخلوتبادلهاوتخزينها،

ي مباشر بشكلالعينةأفرادعلىالاستبانةبتوزي    عالباحثقامكما
ون  عددأكي  إلىولالوصلضمانوإلكي 

ي المشاركي   منممكن
.الدراسةف 



تحديد العينة وطريقة اختيارها
.عوديةالسالعربيةالمملكةفيالصناعيةالشركاتفيالعاملينمنالدراسةمجتمعتكون

مجتمعلتمثالموظفينمنمجموعةلاختيارالبسيطةالعشوائيةالعينةعلىالباحثواعتمد
داخلةالوظيفيالفئاتلمختلفالتمثيلمنمناسبةدرجةتحقيقفييساعدمماالدراسة،
.الشركات
البياناتجودةومراقبةالزمنيالجدول

عدةخلالاتالاستبانتوزيعتمحيثالبيانات،لجمعمناسبةزمنيةفترةبتحديدالباحثقام
فيهاإدخالقبلوصحتهاالاستجاباتاكتمالمنالتأكدتمكما.ومراجعتهاجمعهاثمأسابيع
راسةالدفيالمستخدمةالبياناتجودةتحسينفيساعدمماالإحصائي،التحليلبرنامج



الملخص

جمعفيواضحةمنهجيةعلىاعتمدالباحثأنالماجستيررسالةتقييمخلالمنيتضح
اختيارتمماك.العينةأفرادمنالمعلوماتلجمعرئيسيةكأداةالاستبانةاستخدمحيثالبيانات،

مناسبزمنيجدولتحديدإلىإضافةالدراسة،مجتمعتمثيلتضمنعلميةبطريقةالعينة
.النتائجدقةلضمانومراجعتهاالبياناتلجمع
إدارةنبيالعلاقةتحليلفيتساعدموثوقةبياناتتوفيرفيالإجراءاتهذهساهمتوقد

.الصناعيةالشركاتداخلالتنافسيةوالميزةالمعرفة
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