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 لمقدمة ا 1.1

يعيش العالم على أعتاب مرحلة جديدة من التطور الاقتصادي والاجتماعي والثقافي، تتمثل بدخول 

تكنولوجيا المعلومات وتقنيات الاتصال مختلف جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية، ففي ظل 

(. تزامنت باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ثورة تقنية جديدة يطلق عليها مفهوم )الثورة الرقمية

هذه الثورة مع العولمة وتحرير الأسواق العالمية للسلع والخدمات والتبادل السلعي الكثيف وانسياب 

والدول وتغيرت فيه  والمؤسساتالمعلومات في فضاء مفتوح لدرجة تقلصت معه المسافات بين الأفراد 

عن المكان والزمن، ودخول المجتمعات في عالم افتراض ي من العلاقات  والمؤسساتمفاهيم الناس 

الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، كان الحديث عنه في الماض ي محض خيال أو نوعاً من التنبؤ 

 بالمستقبل 

يعيش الإنسان المعاصر في عالم اليوم في بيئةٍ مشبعةٍ بالمواد الإعلامية، تتميز بالتعدد الهائل والتنوع 

الكبير في وسائل الإعلام المختلفة. واتسعت دائرة الإعلام في هذا العصر، وأصبحت تشمل أنواعًا 

على سبيل -الوسائل عديدة ومختلفة من وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة، ومن هذه 

الإعلام المرئي؛ التلفزيون والقنوات الفضائية، عبر البث الأرض ي والأقمار الصناعية والإنترنت -المثال

  .وكوابل الألياف البصرية

إن العصر الحالي الذي يعيشه العالم اليوم وما يتميز به من مختلف الوسائل التكنولوجية الحديثة 

يمثل تطورًا إعلاميًا ضخمًا بالدرجة الأولى، وبتطور الإعلام ووسائله؛ أصبح يواصل بقوة تغلغله في 

؛ إذ أضحى مختلف المجالات الحياتية. وأصبح هو المسيطر على مختلف ميادين الحياة العصرية

العالم غير قادر على الاستغناء عن هذا النشاط المهم، فهو زيادة عن وظيفة التنوير والتوعية 
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والإخبار التي نشأ من أجلها؛ أصبح يستعمل ويوظف لأغراض كثيرة يصعب حصرها، ولا يمكن توجيه 

نتائجها وأبعادها نحو وجهةٍ واحدة أو هدفٍ معين، وبذلك؛ شيئًا فشيئًا وجد الإعلام لنفسه مكانًا 

ترى؛ بل ويُدر اقتصاديًا من ناحيةٍ أخرى، وبالتالي أصبح شأنه هنا شأن أي بضاعة أو سلعة تباع وتش

تعتبر  أرباحًا ومكاسب اقتصادية جمة، فضلًا عن مكاسبه السياسية والثقافية والاجتماعية.

 العام؛ بل ربما في تشكيله. الرأيالوسائل الإعلامية من أقوى طرق التأثير في 

الإعلام الرقميّ أنّه شكل من أشكال وسائل الإعلام الحديثة، والتي ظهرت مع ظهور الثورة 

التكنولوجيّة في القرن الحادي والعشرين، حيث يستخدم الإعلام الرقميّ الأجهزة الإلكترونيّة 

ه الأجهزة: للانتقال والتداول، ويتمّ نقل البيانات عبرها على شكل إشارات ثنائيّة، ومن الأمثلة على هذ

الكابلات الرقميّة، والأقمار الصناعيّة، وأجهزة الكمبيوتر، والأجهزة المحمولة، ويشيع استخدام 

الإعلام الرقميّ في البرامج، والوسائط المتعدّدة كالصوت والصورة، ومواقع الويب، ومقاطع الفيديو، 

 وإعلانات الإنترنت.

يُحدث الذكاء الاصطناعي تحولًا جذرياً ونقلة نوعية في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث نقل 

الصناعة من الاعتماد الكامل على الجهد البشري إلى نموذج هجين يدمج بين الأتمتة الذكية والإبداع. 

بناءً على  يظهر هذا التأثير بوضوح في تحسين كفاءة إنتاج المحتوى، وتخصيص تجربة المستخدم

تحليل سلوكه بدقة. حيث تتوزع آثار استخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي على عدة محاور 

منها صناعة وإنتاج المحتوى الآلي من خلال توليد التقارير الإخبارية والمالية والرياضية الروتينية فوراً 

تحليل بيانات المستخدمين الضخمة  عبردون تدخل بشري مباشر. و تخصيص تجربة المستخدم )

لتقديم محتوى مخصص يناسب اهتمامات الجمهور عبر التنبؤ بميولهم وتفضيلاتهم. ومعالجة 
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وتوزيع المحتوي من خلال دمج أنظمة الترجمة التلقائية للمحتوى المرئي والمكتوب لكسر الحواجز 

 اللغوية عالمياً.

أحدث الذكاء الاصطناعي تحولًا جذرياً في الإعلام الرقمي السعودي، حيث تبنّت صحيفة "سبق" 

" لأتمتة صناعة المحتوى AIالإلكترونية تقنيات توليدية وتحليلية ومحررها الافتراض ي "سبق 

وتحسين سرعة صياغة الأخبار. تساهم هذه التقنيات في تخصيص تجربة المستخدم، وتحليل 

البيانات الضخمة، والتحقق من الموثوقية ضمن التوجهات الوطنية لتبني الذكاء الاصطناعي. للمزيد 

أثر حيث يدور موضوع الدراسة حول  من التفاصيل، يمكن الاطلاع على موقع صحيفة سبق.

استخدام الذكاء الصناعي على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في المملكة العربية السعودية على عينة 

  الكترونيةسبق من العاملين في صحيفة 

 

 الدراسة  مشكلة 2.1

تتمثل المشاكل والتحديات الأساسية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في تطوير الإعلام الرقمي في 

تصاعد أزمات التضليل الإعلامي والأخبار الزائفة عبر تقنيات التزييف العميق، وتهديد الملكية 

طر الفكرية، إضافة إلى إزاحة العمالة البشرية وفقدان الوظائف الصحفية التقليدية، وضعف الأ

التنظيمية والأخلاقية التي تحكم هذا التطور. ومن أبرز تحديات الذكاء الاصطناعي في الإعلام 

الرقمي فقدان المصداقية وانتشار التضليل من خلال أدوات التوليد الآلي للنصوص والصور 

والفيديوهات جعلت تزييف الحقائق أسرع وأسهل، مما يصعب على الجمهور التفرقة بين المحتوى 

 البشري والمصنوع آلياً ويؤدي إلى التلاعب بالرأي
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وفقاً لتقارير صحيفة سبق الإلكترونية والملتقيات السعودية، تكمن مشكلة استخدام الذكاء 

الاصطناعي في الإعلام الرقمي في تحديات المصداقية ودقة المعلومات، إلى جانب تهديد الوظائف 

فكرية، البشرية وغياب الأطر التنظيمية. كما تشير التحليلات إلى تعقيدات تتعلق بانتهاك الملكية ال

 .وانتشار المحتوى المتحيز، وفجوات في البنية التحتية والتدريب

 فإن مشكلة الدراسة وفي سبيل تمثيل مشكلة الدراسة في الــتــساؤلات الــتالــية:

الخبيرة النظم  –الاتصال المعلوماتــي  -الذكاء الاصطناعي بأبعاده )نظم ما هو أثر السؤال الرئيس ي: 

 تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في صحيفة سبق الالكترونية؟التطبيقات الذكية(( في )

 ومن خلال السؤال الرئيس ي للدراسة يمكن ان اشتقاق عدد من الأسئلة الفرعية تــتمثل فيما يلــي:

لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة سلسلة  صحيفة سبق الالكترونيةاستخدام ما هو أثر  .1

 التوريد؟

تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في نظم التحكم والنقل الذكية على تحسين ما هو أثر  .2

 ؟صحيفة سبق الالكترونية

تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في صحيفة سبق الاتصال المعلوماتي على ما هو أثر  .3

 ؟الالكترونية

على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في صحيفة النظم الخبيرة )التطبيقات( ما هو أثر  .5 .4

 ؟سبق الالكترونية

على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في ما هو الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي  .5

 ؟صحيفة سبق الالكترونية
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 :الدراسة أهمية 3.1

 . أهمية الدراسة: 

الذكاء الصناعي على تطوير تقنيات الاعلام    أثر استخدام  أنها سلطت الضوء على  في  تبرز الأهمية 

 الرقمي في المملكة العربية السعودية على عينة من العاملين في صحيفة سبق الكترونية.

 :. الأهمية النظرية3.1.1

 :تــتمثل الأهمية النظرية للبحث في الآتــي

أهمية الموضوع المطروح حول كيفية تحقيق الــتحول في تطوير تقنيات الاعلام الرقمي باستخدام   .1

 بشكل علمي وأكاديمي تكنولوجيا الذكاء ا لاصطناعي من خلال تحلــيل البيانات 

أهمية فهم كيفية الاستفادة من تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في تطوير تقنيات الاعلام الرقمي  .2

 في دراسة وتحلــيل الأنشطة وتحديد العلاقة بينهما  

الذكاء  .3 العربية حول علاقة  تعزيز واثراء المكتبة  في  تــساهم  أهمية تطوير استراتــيجيات جديدة 

 الاصطناعي بتطوير تقنيات الاعلام الرقمي.

أهمية اعتماد الذكاء الاصطناعي لاستراتــيجية تهدف الــي تفاعل وتكامل بيئة الاعمال الداخلــية  .4

 .والخارجية لمواجهة المتغيرات المختلف التي تؤثر على بيئة الاعلام الرقمي

قلة الأبحاث والدراسات الــتــي تــناولــت موضوع الذكاء الاصطناعي وأثره على تطوير تقنيات الاعلام   .5

مجالات   الرقمي. الدراسة  تفتح  أخرى    قد  تأثيرات  بدراسة  المهتمين  للباحثين  جديدة  بحثية 

 لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على مجالات مختلفة في الصحافة والإعلام. 

الذكاء   .6 باستخدام  المتعلقة  البحثية  للأدبيات  الأكاديمي  الجسم  إلى  الدراسة  هذه  تضيف 

 الاصطناعي في الصحافة والإعلام، مما يسهم في إثراء المعرفة الأكاديمية في هذا المجال
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 :الــتطبيقية الأهمية 3.1.2 

 :تــتمثل الأهمية الــتطبيقية للبحث في الآتــي

الــتعرف على أهم الاستراتــيجيات الخاصة بالذكاء الاصطناعي الــتــي تــسهم في رفع كفاءة   .1

الالكترونية. سبق  بصحيفة  الرقمي  الاعلام  تقنيات  ومستــوى  على   وتطوير  الــتعرف 

تطوير تقنيات الاعلام الرقمي، ومكانها لــتحقيق اهداف من زيادة وعي الجمهور بالمملكة 

 العربية السعودية. 

الــتحكم .2 )نظم  الاصطناعي  الذكاء  محددات  استخدام  جدوى  مدى  دراسة    – اهمية 

المعلوماتــي   الخبيرة  – الاتصال  الذكية(  النظم  إدارة  )التطبيقات  كفاءة  تحسين  في   )

ل في بأفضل الوسائل الضرورية لاستثمار الموارد وتقلــي وتطوير تقنيات الاعلام الرقمي  

 .التكاليف

تكون  .3 أن  يمكن  التي  الاصطناعي  الذكاء  لأدوات  أفضل  فهم  توفير  في  الدراسة  تساعد 

وجودة   العمل  إنتاجية  تحسين  في  يسهم  مما  اليومي،  عملهم  في  للصحفيين  مفيدة 

 المحتوى 

تعزز الدراسة الابتكار من خلال تقديم دليل علمي على فوائد استخدام تقنيات الذكاء   .4

المجال   في  أوسع  بشكل  التكنولوجيا  هذه  تبني  يدعم  مما  الصحافة،  في  الاصطناعي 

 الإعلامي 

متطلبات    .5 لمواجهة  الاصطناعي  الذكاء  لاستخدامات  والضعف  القوة  نقاط  بيان 

  .تطوير تقنيات الاعلام الرقميوتحديات الظروف الحالــية الــتــي تــواجها 

تطوير تقنيات  تقديم مجموعة من الــتــوصيات الــتــي يمكن أن يسترشد بها القائمون على   .6

 المجلة الذكاء الاصطناعي لخدمة اهداف  باستخدام تقنيات الاعلام الرقمي
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 اهداف الدراسة 

النظم الخبيرة   –الاتصال المعلوماتــي    -الهدف الرئيس ي: دراسة أثر الذكاء الاصطناعي بأبعاده )نظم  

 )التطبيقات الذكية(( في تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في صحيفة سبق الالكترونية. 

 ومن خلال السؤال الرئيس ي للدراسة يمكن ان اشتقاق عدد من الأسئلة الفرعية تــتمثل فيما يلــي:

إدارة   .1 في  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  الالكترونية  سبق  صحيفة  استخدام  أثر  دراسة 

 سلسلة التوريد.

في  .2 الرقمي  الاعلام  تقنيات  تطوير  تحسين  على  الذكية  والنقل  التحكم  نظم  أثر  دراسة 

 صحيفة سبق الالكترونية. 

سبق    .3 صحيفة  في  الرقمي  الاعلام  تقنيات  تطوير  على  المعلوماتي  الاتصال  أثر  دراسة 

 الالكترونية. 

في   .4 الرقمي  الاعلام  تقنيات  تطوير  على  الذكية(  )التطبيقات  الخبيرة  النظم  أثر  دراسة 

 صحيفة سبق الالكترونية. 

في  .5 الرقمي  الاعلام  تقنيات  تطوير  على  الاصطناعي  الذكاء  لتقنيات  الإجمالي  الأثر  دراسة 

 صحيفة سبق الالكترونية. 

 

 

 

 الدراسات السابقة.
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تناولت الباحثة عدد من الدراسات السابقة ذات العلاقة المباشرة بمتغيرات الدراسة المستقل والتابع  

   مرتبة حسب ا لتسلسل الزمنة من الاحدث الي الاقدم كما يلي:

 (2025دراسة )المسعودي،

السعودية"   الإلكترونية  بالصحف  الصحفيين  أداء  على  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أثر   " بعنوان 

في مجال   العاملين  أداء  الذكاء الاصطناعي على  آثار تطبيقات  الكشف عن  إلى  الدراسة  سعت هذه 

الصحفيين  تبني  مدى  تحديد  إلى  الدراسة  الإلكترونية. وهدفت  السعودية  الصحف  في  الاتصالات 

والمهارات  لهذ ومهامهم،  أدوارهم  في  تُحدثها  التي  والتغييرات  الصحفي،  لتطوير عملهم  التطبيقات  ه 

الذكاء الاصطناعي المتزايد على  في ضوء الاعتماد  الإعلام  يتطلبها سوق  التي  لتحقيق هذه    .الجديدة 

مخت  عينة  مع  المتعمقة  المقابلة  وأداة  الوصفي  المسح  منهج  الدراسة  استخدمت  من  الأهداف،  ارة 

قدمت   والاقتصادية.  والوطن،  عكاظ،  ثلاث صحف سعودية:  في  التحرير  ومديري  التحرير  رؤساء 

اعتمدت الدراسة    .المقابلات رؤى مهنية معمقة حول استخدام الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار

(، الذي يشرح تبني الأفراد للتقنيات بناءً على تصوراتهم  TAMنظريًا على نموذج قبول التكنولوجيا )

تقنيات   تجاه  تحليل مواقف الصحفيين  في  النموذج  لمدى فائدتها وسهولة استخدامها. ساعد هذا 

في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  أن  النتائج  أظهرت  بها.  المرتبط  المهني  وسلوكهم  الاصطناعي  الذكاء 

محدودً  يزال  لا  السعودية  تحريرالصحف  مثل  الجزئية،  المهام  بعض  على  ويقتصر  أو    ا،  الفيديو 

تحسين الصياغة، بينما هو غير موثوق به حاليًا في الكتابة التوليدية باللغة العربية. كما برزت عدة  

الصحفيين.   تدريب  ونقص  المتخصصين،  وغياب  التقنية،  التحتية  البنية  أبرزها ضعف  تحديات، 

نيات الحديثة لضمان جودة  اتفق المشاركون على أهمية الجمع بين المهارات التحريرية التقليدية والتق

الصحافة.   مهنة  واستدامة  الصحفي  إلى  المحتوى  الحاجة  على  الضوء  الدراسة  نتائج  سلطت 

بضرورة   الدراسة  توص ي  السعودية.  الإلكترونية  الصحف  في  الاصطناعي  الذكاء  في  متخصصين 
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العملي   الوعي  تعزيز  بهدف  الصحافة،  مجال  في  للعاملين  المهني.  والتأهيل  التدريب  برامج  تكثيف 

 بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

 ( 2025دراسة )مصطفى،

تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على محتوى الصحافة الإلكترونية: دراسة مسحية " تهدف  بعنوان"  

هذه الدراسة إلى استكشاف أثر تقنيات الذكاء الاصطناعي على محتوى الصحافة الإلكترونية، من  

على   انعكاساتها  ورصد  الرقمية  الإعلامية  المؤسسات  في  المستخدمة  التطبيقات  أهم  تحليل  خلال 

قصدية  جودة   عينة  وشملت  المسحي،  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  ومصداقيتها.  الأخبار 

. أظهرت  2024( صحفياً عراقياً يعملون في مؤسسات صحفية إلكترونية خلال عام  50مكونة من )

النتائج أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تُستخدم على نطاق واسع في مراحل جمع المعلومات، والتحرير،  

يل البيانات، مما أسهم في تحسين سرعة وكفاءة الإنتاج الصحفي. في المقابل، عبّر العديد من  وتحل

الصحفيين عن قلقهم من تأثير هذه التقنيات على المصداقية، ورأوا أنها تمثل أداة مساندة لا بديلًا  

خدام  عن الدور المهني البشري. توص ي الدراسة بضرورة وضع سياسات تحريرية واضحة تضبط است

الذكاء الاصطناعي، وتعزيز أدوات التحقق من الأخبار، مع الاستثمار في تدريب الكوادر الصحفية على  

 .الاستخدام الأخلاقي والمهني لهذه التقنيات

 (2024دراسة )بوعمامة،

يُعدّ  الإلكتروني"  الصحفي  المحتوى  تحرير  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  "استخدام  بعنوان 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحرير المحتوى الصحفي الإلكتروني من أهم التقنيات في 

رأسها   وعلى  الذكية،  النماذج  أهم  ومعالجة  تقييم  إلى  دراستنا  الحاضر. هدفت  .  ChatGPTالوقت 

الصحفية   النصوص  تحرير  في  التطبيق  هذا  استخدام  فعالية  حول  الرئيسية  القضية  تمحورت 

إحصائية   وأساليب  الملاحظة  أدوات  مستخدمين  التحليلي،  التجريبي  المنهج  اعتمدنا  الإلكترونية. 
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مقالًا إخباريًا. شمل الجزء النظري من الدراسة مواد    30متنوعة لتحليل المحتوى بدقة، والذي بلغ  

علمية متعلقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي واستخداماتها في الصحافة عمومًا، وفي تحرير الوسائط  

ضيات، توصلنا إلى الإلكترونية خصوصًا. أخيرًا، في الجزء العملي من هذه الدراسة، وبعد اختبار الفر 

أداة فعالة لتدقيق الإملاء وبنية الجمل في   ChatGPTمجموعة من النتائج العامة، أهمها أن تطبيق  

النصوص  في تحرير وتحسين جودة  يُثبت فعاليته وإمكانية استخدامه  النصوص الصحفية. وهذا 

 الصحفية الإلكترونية. 

 ( 2024دراسة )راشد، 

 هذا البحث تأثير الذكاء الاصطناعي  يتناول   "  الإعلامتأثير الذكاء الاصطناعي على مستقبل    بعنوان " 

)AI(   على مستقبل الإعلام الرقمي، ويستعرض كيفية تطور تقنيات الذكاء الاصطناعي وكيفية تأثيرها

على صناعة الإعلام. يناقش البحث أيضًا الفوائد والتحديات التي يواجهها العاملون في مجال الإعلام  

تس المعلومات  تكنولوجيا  أن  إلى  البحث  يشير  الاصطناعي.  الذكاء  تقنيات  استخدام  في  بسبب  اهم 

ظهور   إلى  يؤدي  مما  البشري  الذكاء  على  تعتمد  تطبيقات  تبرز  حيث  جديدة،  رقمية  بيئة  تشكيل 

مفاهيم وقيم جديدة في الإعلام. في ظل التطورات التكنولوجية المتسارعة، يعتبر استخدام الذكاء 

المحتوى  في تحسين جودة  التي تسهم  المهمة  التطورات  في صناعة الإعلام من  وتبسيط    الاصطناعي 

واندماج   العامة  العلاقات  مستقبل  حول  تساؤلات  تثير  التقنيات  هذه  أن  إلا  الإنتاجية.  العمليات 

الإبداعي الرسائل  .الإعلام  الحديثة،  الكتب  باستخدام  شاملة،  بحثية  منهجية  على  البحث  اعتمد 

يؤكد   المعلومات.  لجمع  الإنترنت  شبكة  إلى  بالإضافة  الصلة،  ذات  العلمية  والدراسات  الجامعية، 

وتحسين   الإعلام،  تطوير صناعة  في  حاسمًا  دورًا  تلعب  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  أن  على  البحث 

رعة إنتاجه. ومع ذلك، يجب أن يظل الإنسان هو المحرك الأساس ي لهذه التقنيات،  جودة المحتوى وس 

لإنتاج الإعلامي. ومن  مع ضرورة وضع مواثيق أخلاقية جديدة تضمن توازن الإنسان والآلة في عملية ا
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الذكاء   بتقنيات  الإعلام  مجال  في  والمهنيين  الصحفيين  اهتمام  ضرورة  البحث:  توصيات  ضمن 

 .الاصطناعي لتحسين جودة المحتوى وتبسيط العمليات الإنتاجية

 ( 2023،الغباري دراسة )

دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير الإعلام الرقمي: رؤية مستقبلية "كشفت الدراسة    بعنوان "

عن دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير الإعلام الرقمي. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي. 

تح في  المتمثلة  وأبرز ملامحه  الإعلام،  في وسائل  الذكاء الاصطناعي  استخدامات  تطور  ليل  وتناولت 

والروبوت،   السحابية،  والحوسبة  الضخمة،  إلى والميتافرسالبيانات  وتطرقت  المعزز.  والواقع   ،

مستقبل الإعلام الرقمي في ظل استخدام الذكاء الاصطناعي، وأبرز استخدامات الذكاء الاصطناعي  

أشارت نتائج  في الإعلام الرقمي تتمثل في الهواتف الذكية، والتلفزيون الذكي، والصحافة الرقمية. و 

الدراسة إلى إسهام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز قدرة المؤسسات الإعلامية الإنتاجية وزيادة  

بين المحتوى   التمييز  في  في المقابل أوجدت صعوبة  المعرفة بميول الجمهور وتحسين الرسالة؛ لكنها 

جمهور التحقق من المذيع أو  المكتوب آليا أو بشريا حتى عبر شاشات التلفزيون وقد يصعب على ال

المراسل الحقيقي وغيره من الروبوتات مما نتج عنه تخوفات لدى العاملين في الحقل الإعلامي من أن  

تحل التقنيات في المستقبل محل عملهم. وأوصت الدراسة بضرورة وضع خطط واستراتيجيات عاجلة  

 تطورات العصر الحديث.  التنفيذ لهيكلة المؤسسات الإعلامية الحالية بما يتماش ى مع

 ( 2022دراسة )قاض ي ،

تؤثر    " والاتصال  الإعلام  وسائل  أداء  على  الرقمية  الحديثة  التكنولوجيا  استخدام  أثر   " بعنوان 

 التكنولوجيا على أداء وسائل الإعلام من خلال دور التفاعل بين المتلقي والآخرين. 

 يأتي هذا في ضوء الحتمية التكنولوجية التي نقلت المجتمع من مجتمع صناعي إلى مجتمع معلوماتي. 
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وقد أصبح هذا الأخير بيئة مناسبة للبيانات من خلال خوارزميات معقدة توفر المعلومات بسرعة،  

والتي تشمل شبكات الإنترنت. ومن اللافت للنظر أيضًا أن الفيديو التفاعلي في الهواتف المحمولة قد  

التقليدية   الإعلام  وسائل  تستطع  لم  ضيقة  زوايا  لقنقل  مجتمعًا    دتغطيتها.  الإنترنت  لنا  وفر 

هذا   احتياجات  لتلبية  باستمرار  التكنولوجيا  تطور  يضمن  مما  وبهذاستهلاكيًا،  المعنى،   االمجتمع. 

وقد فرض هذا    تُمكّن التقنيات الفرد من أن يصبح صحفيًا هاويًا يقدم المعلومات من وجهة نظره.

دود، وأصبح العالم قرية  نوعًا جديدًا من الإعلام مع ما يُسمى بصحافة المواطن، والتي تجاوزت الح

وخلال هذه الحقبة، هيمن اقتصاد    لوهان في سبعينيات القرن الماض ي.  عالمية كما تنبأ مارشال ماك

المعلومات بسرعة. إضافة إلى ذلك، تسيطر شركات المعلومات اليوم على اقتصادات الإعلام الجديد، 

بالنظر إلى أن المعلومات الرقمية قد تحولت إلى سوق إعلانية توفر سلعًا متنوعة من خلال المساحات  

 التجارية الافتراضية. 

 )Lee, el, al, 2021(دراسـة 

إ  الدراسة  أحـدث  قدمت  أبعـاد  ظـل  فـي  الميتافيـرس  تطـورات  أحـدث  يفحـص  شـامل  عمـل  طـار 

الرقمـي الكبيـر، وتوصلــت    التقنيـات والأنظمة البيئيـة ميتا فيرس، ويوضـح إمكانيـة حـدوث الانفجار

بيــن الإنسان   التفاعــل  الممتــد  الواقــع  فــي  تتمثــل  ثمانــي تقنيــات  تتبــع تطــورات  إلــى ضــرورة  الدراســة 

الأشياء   وإنترنـت  الحاسـوبية،  والرؤيـة   ، الكتـل  سلسـلة  وتقنيـة  الاصطناعي  والـذكاء  والحاسـوب، 

الط  والحوسـبة  بالإضافة  والروبوتـات  المسـتقبلية،  المحمـول  وشـبكات  الإلكترونية،  والسـحابة  رفيـة 

عـدد مـن التطبيقـات التـي يسـمح النظـام البيئـي للمسـتخدمين البشـر للقيـام بهـا وتتمثـل فـي العيـش  

تمر فـي عالـم  واللعـب ًا وهـو مـا يتطلـب توظيـف الصـورة الرمزيـة، وإنشـاء المحتـوى، ًا ومشـترك ًـا ومسـ

مكتـف ذاتي والاقتصاد الافتراض ي، والقبـول الاجتماعي، والوقـوف علـى الأمن والخصوصيـة، والثقـة  

 .والمسـاءلة
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 ( 2021دراسة )نضال،

ضوء  في  التنظيمية  المناعة  على  الاتصال  تكنولوجيا  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  أثر   " بعنوان 

إلى تقديم مقترح  الفلسطينية " يهدف البحث  بالجامعات  خصائص الاعلام الرقمي كمتغير وسيط 

تطبيقي تنموي استراتيجي لتعزيز المناعة التنظيمية في ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال  

تكنولوجيا الاتصال، مع الاهتمام بخصائص الإعلام الرقمي كمتغير وسيط، وقد وظف البحث المنهج  

( من  مكونة  عينة  على  وطبق  الاستبانة،  استخدام  وتم  التحليلي،  وقد  75الوصفي  وطالبة،  طالباً   )

ة لواقع  توصل إلى عدة نتائج؛ أهمها: أن مستوى إدراك طلبة كلية علوم الاتصال واللغات بجامعة غز 

كان  التنظيمية  المناعة  أبعاد  تطبيق  وأن مستوى  بتقدير مرتفع،  كان  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات 

بتقدير مرتفع، وأن مستوى إدراك الطلبة لخصائص الإعلام الرقمي كان أيضاً بتقدير مرتفع، ووجود  

المناع وأبعاد  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  مستوى  بين  إحصائية  دلالة  ذات  التنظيمية،  علاقة  ة 

ووجود أثر ذوو دلالة إحصائية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على أبعاد المناعة التنظيمية في ضوء  

 خصائص الإعلام الرقمي

 )Kumar, el, al, 2020(دراسـة 

الصينيـة  Xinhuaهدف الدراسة الي التعـرف علـى تأثيـر اسـتخدام الـذكاء الاصطناعي فـي وكالـة أنبـاء

علـى العمـل الصحفـي، وماهـي التحديـات التـي تعيـق توظيـف تلـك التكنولوجيـا فـي الوكالـة، وقـد اعتمـد 

قـام باختيـار عينـة عشـوائية قوامهـا   المنهـج المسـحي، حيـث  صحفـي مـن   25الباحـث فـي دراسـته علـى 

الأنباء ان   Xinhua وكالـة  الدراسـة  نتائج  أشـارت  المتعمقة  المقابلات  اسـتخدام  خـال  ومـن  الصينيـة، 

قبـل   مـن  المباشـر  التدخـل  ودون  الصحفي، خاصة ً  العمل  في  كبير  بشـكل  أسـهم  الذكاء الاصطناعي 

ـن الوقــت  المحرريـن، فيمـا يتعلـق بجمـع وتحريـر البيانـات الـذي يحـدث إلكترونيـا ممــا وفــر الكثيــر مـ

فــي العمــل الصحفــي للوكالــة، كذلــك أكــدت علــى أهميــة الـذكاء الاصطناعي فـي التحقـق    والجهــد الــازم
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أن   كمـا توصلـت  التواصـل الاجتماعي،  يتـم نشـرها علـى مواقـع  التـي  الكاذبـة  الشـائعات والأخبار  مـن 

وكالـة مكـن  الاصطناعي  القصــص   Xinhua الـذكاء  عــرض  مــن  جديــدة  أشـكال  تطويـر  مـن  الصينيـة 

الأخبار فـي صـورة تشـبه  عرض    الخبريــة ومنهــا الاعتماد علــى مــا يعــرف بالواقــع الافتراض ي حيــث يتــم

كأنهـا واقـع وهـو عضـو مشـارك فيـه، ممـا   ثالثيـة الأبعاد تجعـل المشـاهد يعيـش تجربـة الخبـر  الأفلام 

يسـاهم بشـكل كبيـر مـن فئـات الجمهـور نحـو مشـاهدة تلـك الأخبار التـي يتـم اذاعتهـا بطريقـة فريـدة  

 .تقليديـة فـي عـرض الأخبارتختلـف عـن الطـرق ال

 ()Karnowski's, 2020دراسـة 

المزيفـة عبـر إنشـاء    تناولت الدراسـة اسـتخدام الـذكاء الاصطناعي فـي الاعلام الرقمـي ً أشـكال الأخبار  

مـن خـال ظاهـرة التزييـف العميـق، والتـي يمكـن اعتبارهـا شـكال منتجـات رقميـة مـن خـال إنتـاج مقاطـع  

الفيديـو تقـارب الواقعيـة ، ونشـرها بوسـائل التواصـل الاجتماعي، وتسـلط النتائـج الضـوء علـى الآثار  

ـتعدة للتعامـل مـع ظهـور تقنيـة التزييـف العميـق ، كمـا لـم تشـهد  الرئيسـية، وأن المجتمعـات ليسـت مس 

الإشكالية   الجوانـب  لمعالجـة  والتـي ًـا،  تطورهـا،  مـن  الأولى  المرحلـة  بسـبب  اآلن  حتـى  آثـار خطيـرة  أي 

التكن مـن  مزيـج  عيوب  تظهـر  تـزال  ال  إلـى  الماسـة  الحاجـة  يؤكـد  مـا  وهـو  العميـق،  ولوجيـا  للتزييـف 

 ..والتعليـم والتدريـب والحوكمـة

 (2019دراسة )حسين وعلي، 

تهدف الدراسة الي وصف الوضع الراهن للتكنولوجيا ودورها في تجديد وتحديــث الصحافــة، وذلــك   

بالتركيــز علــى دور الــذكاء الاصطناعي فــي تغييــر الممارســة الصحفيــة، والوقـوف علـى الآثار المحتملـة  

الاصطناع  الـذكاء  تطبيقـات  توظيـف  جـراء  الصحفييـن  مسـتقبل  التحديــات  علـى  واســتنباط  ي، 

كبيـرا   بيئـة ً  فـي  هــذه ً  ظهــور  جــراء  الصحافــة  مهنــة  ممارســات  تزعــج  قــد  التــي  والمهنيــة  الأخلاقية 

العمـل  تطـورا  تمثـل  الاصطناعي  الـذكاء  تقنيـات  أن  إلـى  الدراسـة  توصلـت  وقـد  الحديثـة،  التقنيـات 
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الصحفـي فـي العصـر الرقمـي، خاصـة فـي ظـل قدرتهـا علـى التغلـب علـى المشـاكل الأساسية ً لسياسـة  

أن   إلـى  وفقـا ً  الأخبار  وتحريـر  المزيفـة،  الأخبار  ومكافحـة  المعاصـرة،  الصحافـة  تواجـه  التـي  التحريـر 

كمـا أشـارت الدراسـة أيضـا فـي    اسـتخدام تطبيقـات الـذكاء الاصطناعي وكذلـك تخصيـص المحتـوى،

والتحيـز   المراقبـة  وغيـاب  الإبداع  تقويـض  سـيما  ال  وأخلاقية،  مهنيـة  قضايـا  يثيـر  الصحافـة 

البيانـات،   وجـودة  البيانـات  واسـتخدام  والإنصاف  الاصطناعي  الـذكاء  تقنيـات  أن  إلـى  والشـفافية ً 

إن الذكاء الاصطناعي ال يشـكل سـتعمل على تحسـين عمل  وخلصـت أيضـا ً من اسـتبدالهم، وبالتالي، ف

 تهديـدا منهج البحث  .الصحفيين بدال ً للقائميـن بالاتصال فـي المؤسسـات الصحفيـة
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