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1. المقدمة:
    شهدت الأسواق المالية خلال السنوات الأخيرة تحولات تقنية متسارعة أعادت تشكيل أساليب إدارة المخاطر، وجعلتها أكثر اعتمادًا على البيانات الضخمة، والتحليلات التنبؤية، وأنظمة الإنذار المبكر، وتقنيات الذكاء الاصطناعي. فلم تعد المؤسسات المالية تعتمد فقط على الخبرة البشرية أو النماذج التقليدية في تقدير المخاطر، بل أصبحت توظف الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات المالية، ومراقبة التداولات، واكتشاف الاحتيال، وتقدير مخاطر الائتمان، ومتابعة تقلبات السوق، ودعم جودة وسرعة اتخاذ القرار.
وتشير التقارير الدولية إلى أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يعزز كفاءة القطاع المالي، ويحسن جودة الرقابة والخدمات، ويرفع قدرة المؤسسات على اكتشاف الأنماط غير الطبيعية والتنبؤ بالمخاطر قبل تفاقمها. 
إلا أن هذا التوسع يرتبط في الوقت نفسه بتحديات تتعلق بحوكمة النماذج، وجودة البيانات، والشفافية، والتحيز، ومخاطر الاعتماد المفرط على الخوارزميات، مما يجعل استخدامه في الأسواق المالية بحاجة إلى إدارة واعية وضوابط واضحة (IOSCO, 2021; FSB, 2024).
وتزداد أهمية هذا الموضوع في البيئة السعودية في ظل التطور المتسارع للقطاع المالي ضمن مستهدفات رؤية المملكة 2030 وبرنامج تطوير القطاع المالي، وما يصاحبه من توسع في التقنية المالية، والخدمات الاستثمارية الرقمية، والتداول الإلكتروني. وقد أشار برنامج تطوير القطاع المالي إلى أن عدد شركات التقنية المالية في المملكة بلغ (261) شركة بنهاية عام 2024، وهو ما يعكس نضج البيئة المالية الرقمية واتساع الحاجة إلى أدوات أكثر كفاءة لإدارة المخاطر المالية المتغيرة (برنامج تطوير القطاع المالي، 2024).
وبناءً على ذلك، تسعى هذه الدراسة إلى قياس دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة مخاطر الأسواق المالية من وجهة نظر العاملين في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض، باعتبارها مركزًا ماليًا رئيسًا في المملكة. وتعتمد الدراسة على منهج كمي ميداني، واستبانة مختصرة وفق مقياس ليكرت الخماسي، وتحليل البيانات باستخدام برنامج SPSS، بهدف اختبار العلاقة بين استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة المخاطر، وتقديم نتائج قابلة للاستفادة في تطوير ممارسات إدارة المخاطر داخل القطاع المالي السعودي.
2. مشكلة الدراسة
    على الرغم من التوسع المتزايد في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي داخل المؤسسات المالية، إلا أن أثر هذه التقنيات في إدارة مخاطر الأسواق المالية لا يزال بحاجة إلى قياس ميداني واضح، خصوصًا في البيئة السعودية، وداخل مدينة الرياض بوصفها مركزًا ماليًا رئيسًا يضم بنوكًا وشركات وساطة مالية وشركات تداول وجهات استثمارية.
وتتمثل مشكلة الدراسة في أن المؤسسات المالية تواجه مخاطر متعددة، تشمل مخاطر السوق، ومخاطر الائتمان، ومخاطر السيولة، ومخاطر التشغيل، ومخاطر الاحتيال، ومخاطر الامتثال، بينما قد يسهم الذكاء الاصطناعي في تحسين القدرة على اكتشاف هذه المخاطر والتنبؤ بها والتعامل معها في الوقت المناسب. ومع ذلك، فإن استخدام الذكاء الاصطناعي لا يخلو من تحديات، من أبرزها محدودية قابلية تفسير بعض النماذج الخوارزمية، وضعف جودة البيانات، والحاجة إلى رقابة بشرية فعالة، وضمان حوكمة الاستخدام داخل المؤسسات المالية، وهي تحديات تؤكدها الأدبيات والتقارير الرقابية الحديثة في مجال الأسواق المالية (BCBS, 2024; FSB, 2024). ومن هنا يمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي: 
ما دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة مخاطر الأسواق المالية في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض؟

3. أهمية الدراسة
· اولاُ: الأهمية العلمية
    تتمثل الأهمية العلمية للدراسة في تناولها موضوعًا حديثًا يجمع بين الذكاء الاصطناعي وإدارة مخاطر الأسواق المالية، بوصفهما من الموضوعات المرتبطة بتحولات القطاع المالي المعاصر. كما تسهم الدراسة في إثراء الأدبيات العربية من خلال تقديم نموذج ميداني قابل للقياس يربط بين استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة المخاطر المالية في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض. وتبرز قيمتها العلمية في قياس الدور العملي للذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمخاطر، واكتشافها، ودعم القرار، وتحسين الرقابة المالية.
· ثانياً: الأهمية العملية
    تتمثل الأهمية العملية للدراسة في إمكانية استفادة البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول من نتائجها في تطوير آليات إدارة المخاطر، وتحسين توظيف الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات، ومراقبة السوق، ودعم القرارات المالية والاستثمارية. كما يمكن أن تساعد النتائج في تحديد متطلبات الاستخدام الفعال والآمن للذكاء الاصطناعي، مثل جودة البيانات، تدريب العاملين، حوكمة النماذج، وتعزيز الشفافية والرقابة على الخوارزميات، بما ينسجم مع توجهات تطوير القطاع المالي السعودي.

4. أهداف الدراسة
تهدف الدراسة بصفة رئيسة إلى التعرف على دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة مخاطر الأسواق المالية في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض.
ويتفرع من هذا الهدف الرئيس الأهداف الآتية:
· التعرف على مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية داخل المؤسسات المالية محل الدراسة.
· قياس مستوى فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية من وجهة نظر العاملين في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول.
· تحليل العلاقة بين استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية.
· قياس أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية.
· الكشف عن الفروق في آراء أفراد العينة حول دور الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر تبعًا للمتغيرات الديمغرافية والوظيفية.
· تقديم توصيات عملية لتعزيز الاستخدام المسؤول والفعال للذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر المالية.

5. تساؤلات الدراسة
تسعى الدراسة إلى الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي: ما دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة مخاطر الأسواق المالية في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض؟
ويتفرع من هذا السؤال الرئيس التساؤلات الآتية:
1) ما مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية في المؤسسات محل الدراسة؟
2) ما مستوى فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية من وجهة نظر العاملين في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول؟
3) هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية؟
4) هل يؤثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية؟
5) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة حول دور الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية تُعزى إلى نوع الجهة، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، أو طبيعة الوظيفة؟
6. فروض الدراسة
في ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها، وبما يتناسب مع طبيعة الدراسة الكمية وأداة الاستبانة والتحليل الإحصائي باستخدام برنامج SPSS، تقوم الدراسة على اختبار الفروض الآتية:
· H1)): توجد علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≤ 0.05) بين استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض.
· :(H2) يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≤ 0.05) لاستخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية في المؤسسات المالية محل الدراسة.
· H3)): توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≤ 0.05) في آراء أفراد العينة حول دور الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية تُعزى إلى المتغيرات الديمغرافية والوظيفية: نوع الجهة، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي، وطبيعة الوظيفة.
7. الدراسات السابقة:
     تُعد الدراسات السابقة مدخلًا مهمًا لفهم أبعاد موضوع الدراسة، إذ تساعد في توضيح ما توصلت إليه الأدبيات العلمية حول توظيف الذكاء الاصطناعي في القطاع المالي وإدارة المخاطر. ومن خلال مراجعة عدد من الدراسات العربية والأجنبية والسعودية، يمكن تحديد أوجه الاتفاق والاختلاف بينها وبين الدراسة الحالية، وبيان الفجوة البحثية التي تسعى هذه الدراسة إلى معالجتها.
· دراسة السقّاط والسقاف (2025) بعنوان: "تأثير الذكاء الاصطناعي على إدارة المخاطر في البنوك السعودية: دراسة استطلاعية لآراء عينة من موظفي البنوك في مدينة جدة"
هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر داخل البنوك السعودية، من خلال استطلاع آراء عينة من موظفي البنوك في مدينة جدة. ركزت الدراسة على بيان مدى إسهام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين قدرة البنوك على تقييم المخاطر والتعامل معها بكفاءة أعلى. وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي يسهم في دعم ممارسات إدارة المخاطر المصرفية، من خلال تحسين سرعة التحليل، ورفع دقة التنبؤ، وتعزيز قدرة المؤسسات المصرفية على التعامل مع المخاطر المحتملة. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في كونها من أقرب الدراسات السعودية التي ربطت بين الذكاء الاصطناعي وإدارة المخاطر، غير أن الدراسة الحالية تتوسع في نطاق التطبيق لتشمل البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض.
· دراسة العتيبي، حسن، وجراد (2024) بعنوان: "استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لتعزيز إدارة المخاطر في القطاع المصرفي بالمملكة العربية السعودية: بالتطبيق على مصرف الراجحي"
هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز إدارة المخاطر في القطاع المصرفي السعودي، بالتطبيق على مصرف الراجحي. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات من عينة مكونة من (196) موظفًا ومديرًا، وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج SPSS. وتوصلت الدراسة إلى وجود أثر لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر، كما أظهرت وجود دور مؤثر لهذه التقنيات في التعامل مع مخاطر الائتمان، ومخاطر السوق، والمخاطر التشغيلية. وأوصت الدراسة بتوفير برامج تدريبية للعاملين، وتعزيز الاستثمار في تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال المصرفي. وتعد هذه الدراسة من أكثر الدراسات ارتباطًا بالبحث الحالي، لكونها سعودية وميدانية وتستخدم منهجًا إحصائيًا قريبًا من منهج الدراسة الحالية.

· دراسة Eskandarany (2024) بعنوان:
 "Adoption of Artificial Intelligence: and Machine Learning in Banking Systems: A Qualitative Survey of Board of Directors"
هدفت الدراسة إلى تحليل تبني الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في البنوك السعودية، مع التركيز على دور مجالس الإدارة في دعم هذا التبني، وفاعلية هذه التقنيات في حماية القطاع المصرفي من الهجمات السيبرانية والاحتيال. اعتمدت الدراسة على المنهج النوعي، من خلال مقابلات معمقة مع (17) عضوًا من أعضاء مجالس الإدارة في بنوك سعودية بارزة. وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي يقدمان فوائد مهمة في اكتشاف التهديدات، ومنع الاحتيال، وأتمتة العمليات، والامتثال للمتطلبات التنظيمية. كما بينت الدراسة وجود تحديات تتعلق بالحوكمة، والخصوصية، والتحيز الخوارزمي، وجاهزية البنية التقنية. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في دعم جانب الحوكمة والجاهزية المؤسسية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في المؤسسات المالية السعودية.
· دراسة صندوق النقد العربي، بن الضب (2023) بعنوان: "دور الذكاء الاصطناعي وتعلّم الآلة في تعزيز كشف الاحتيال على البطاقات الائتمانية"
هدفت الدراسة إلى توضيح دور الذكاء الاصطناعي وتعلم الآلة في تعزيز كشف الاحتيال على البطاقات الائتمانية، بوصف الاحتيال أحد أبرز المخاطر المالية التي تواجه المؤسسات المصرفية والمالية. وقد ركزت الدراسة على استخدام الخوارزميات الذكية في تحليل العمليات المالية واكتشاف الأنماط غير الطبيعية. وتوصلت الدراسة إلى أن خوارزميات تعلم الآلة تسهم في تعزيز كشف الاحتيال بقدرة تنبؤية مرتفعة تجاوزت (94%)، كما أكدت أهمية التعاون مع شركات التقنية المالية لتطوير أنظمة أكثر كفاءة في كشف الاحتيال. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في دعم محور الكشف المبكر عن المخاطر والأنماط غير الطبيعية باستخدام الذكاء الاصطناعي.
· دراسة Almustafa, Assaf, and Allahham (2023) بعنوان:
"Implementation of Artificial Intelligence for Financial Process Innovation of Commercial Banks"
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور تطبيق الذكاء الاصطناعي في دعم الابتكار في العمليات المالية داخل البنوك التجارية، مع التركيز على تجربة البنوك التجارية في الأردن. اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات من عينة مكونة من (174) مشاركًا. وتناولت الدراسة عدة تطبيقات للذكاء الاصطناعي، من بينها التجارب المصرفية المخصصة، وإدارة مخاطر الائتمان، والتحليلات التنبؤية، وتحليل مخاطر السوق، وتقارير المخاطر، وتقييم الجدارة الائتمانية للعملاء. وتوصلت الدراسة إلى أن تطبيق الذكاء الاصطناعي يسهم إيجابيًا في تطوير العمليات المالية، خاصة في إدارة مخاطر الائتمان وتحسين جودة التنبؤ واتخاذ القرار. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في بناء الإطار المرتبط بدور الذكاء الاصطناعي في دعم القرار المالي وتحسين إدارة المخاطر.
· دراسة Mashrur et al. (2020) بعنوان:
"Machine Learning for Financial Risk Management: A Survey"
هدفت الدراسة إلى تقديم مراجعة علمية واسعة لاستخدام التعلم الآلي في إدارة المخاطر المالية. تناولت الدراسة تطبيقات التعلم الآلي في إدارة أنواع متعددة من المخاطر، مثل مخاطر الائتمان، ومخاطر السوق، ومخاطر التشغيل، ومخاطر الاحتيال. وأوضحت أن تقنيات التعلم الآلي أصبحت أكثر قدرة من النماذج التقليدية على التعامل مع البيانات المالية الضخمة، واكتشاف الأنماط المعقدة، وتحسين التنبؤ بالمخاطر. كما بينت الدراسة أن نجاح هذه التقنيات يتطلب جودة عالية للبيانات، واختيارًا مناسبًا للنماذج، ورقابة مستمرة على أدائها. وتعد هذه الدراسة مرجعًا نظريًا مهمًا للبحث الحالي، لأنها تقدم أساسًا علميًا مباشرًا للعلاقة بين الذكاء الاصطناعي وإدارة المخاطر المالية.
· دراسة El Hajj and Hammoud (2023) بعنوان:
 "Unveiling the Influence of Artificial Intelligence and Machine Learning on Financial Markets: A Comprehensive Analysis of AI Applications in Trading, Risk Management, and Financial Operations"
هدفت الدراسة إلى تحليل تأثير الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في الأسواق المالية، من خلال دراسة تطبيقاتهما في التداول، وإدارة المخاطر، والعمليات المالية. وأوضحت الدراسة أن الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين كفاءة التداول، وتحليل البيانات السوقية، ودعم قرارات الاستثمار، ورصد المخاطر في الوقت المناسب. كما أشارت إلى أن استخدام هذه التقنيات في الأسواق المالية يساعد على تعزيز سرعة الاستجابة للمتغيرات، لكنه يتطلب ضوابط واضحة لتقليل مخاطر الخوارزميات والاعتماد المفرط على النماذج الآلية. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي لأنها تتفق معه في التركيز على الأسواق المالية وليس البنوك فقط، كما تدعم محور العلاقة بين الذكاء الاصطناعي والتداول وإدارة المخاطر.
· دراسة Tian et al. (2024) بعنوان:
"Machine Learning in Internet Financial Risk Management: A Systematic Literature Review"
هدفت الدراسة إلى مراجعة الأدبيات العلمية المتعلقة باستخدام التعلم الآلي في إدارة مخاطر التمويل عبر الإنترنت، مع التركيز على البيئات المالية الرقمية التي تتسم بسرعة تدفق البيانات وتعدد مصادر المخاطر. اعتمدت الدراسة على منهج المراجعة المنهجية للأدبيات، وناقشت دور تقنيات التعلم الآلي في التعرف على المخاطر، وبناء أنظمة إنذار مبكر، وتحسين قدرة المؤسسات على تحليل البيانات المالية الرقمية. وتوصلت الدراسة إلى أن التعلم الآلي يمثل أداة مهمة في تحسين اكتشاف المخاطر والتنبؤ بها، خاصة في ظل توسع الخدمات المالية الرقمية. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في دعم محور التنبؤ بالمخاطر المالية وتحسين فاعلية أنظمة الإنذار المبكر.
· دراسة Vuković, Dekpo-Adza, and Matović (2025) بعنوان:
"AI Integration in Financial Services: A Systematic Review of Trends and Regulatory Challenges"
هدفت الدراسة إلى تحليل اتجاهات دمج الذكاء الاصطناعي في الخدمات المالية، مع التركيز على التحديات التنظيمية المصاحبة لهذا الدمج. اعتمدت الدراسة على منهج المراجعة المنهجية للأدبيات، وتناولت مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في الخدمات المالية، مثل التحليل المالي، إدارة المخاطر، كشف الاحتيال، دعم القرار، والامتثال التنظيمي. وتوصلت الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي يوفر فرصًا كبيرة لتحسين الكفاءة والابتكار في القطاع المالي، إلا أنه يثير تحديات مهمة تتعلق بالشفافية، والمساءلة، وحوكمة البيانات، وحماية الخصوصية، والامتثال. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في توضيح أن استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر لا يرتبط بالكفاءة فقط، بل يحتاج أيضًا إلى حوكمة وضوابط تنظيمية واضحة.
· دراسة Theodorakopoulos, Theodoropoulou, and Bakalis (2025) بعنوان: "Big Data in Financial Risk Management: Evidence, Advances, and Open Questions: A Systematic Review"
هدفت الدراسة إلى مراجعة الأدبيات المتعلقة بدور البيانات الضخمة في إدارة المخاطر المالية، مع التركيز على التطورات الحديثة والأسئلة البحثية المفتوحة في هذا المجال. وأوضحت الدراسة أن البيانات الضخمة والتحليلات المتقدمة تسهم في تحسين قدرة المؤسسات المالية على التنبؤ بالمخاطر، ودعم القرار المالي، وتعزيز إدارة المخاطر النظامية، وتحسين حوكمة البيانات. كما أكدت أن نجاح إدارة المخاطر الرقمية لا يعتمد على توفر التقنية وحدها، بل يتطلب جودة البيانات، ونماذج تحليل دقيقة، وأطر حوكمة فعالة. وتفيد هذه الدراسة البحث الحالي في تعزيز الجانب النظري المرتبط بالبيانات الضخمة بوصفها أساسًا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية.
· التعقيب على الدراسات السابقة:
     يتضح من الدراسات السابقة أن الذكاء الاصطناعي أصبح أداة مؤثرة في تطوير إدارة المخاطر داخل المؤسسات المالية، سواء من خلال التنبؤ بالمخاطر، أو اكتشاف الاحتيال، أو دعم القرار المالي، أو تحسين الرقابة على العمليات، أو تعزيز جودة التحليل المالي. كما أظهرت الدراسات أن نجاح استخدام الذكاء الاصطناعي لا يعتمد على التقنية وحدها، بل يتطلب جودة البيانات، وحوكمة النماذج، وتدريب العاملين، والرقابة البشرية، والالتزام بالضوابط التنظيمية.
وتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تركيزها على العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وإدارة المخاطر المالية، لكنها تختلف عنها في مجال التطبيق؛ إذ تركز على البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض، وليس على البنوك وحدها. كما تتميز الدراسة الحالية باعتمادها على نموذج كمي مبسط قابل للتحليل باستخدام برنامج SPSS، واستبانة مختصرة وفق مقياس ليكرت الخماسي، بما يجعلها قابلة للتطبيق الميداني ومناسبة لطبيعة البحث الحالي.

8. المنطلقات النظرية للدراسة:
    تنطلق هذه الدراسة من أن الذكاء الاصطناعي أصبح أحد المداخل الحديثة في تطوير العمل المالي، نظرًا لقدرته على تحليل كميات كبيرة من البيانات، واكتشاف الأنماط غير الظاهرة، وبناء نماذج تنبؤية تساعد المؤسسات المالية على التعامل مع المخاطر بصورة أسرع وأكثر دقة. وتستند الدراسة إلى فكرة أن إدارة مخاطر الأسواق المالية لم تعد تعتمد على الأساليب التقليدية وحدها، بل أصبحت تتطلب أدوات تحليل ذكية قادرة على دعم القرار، ومراقبة التداولات، والتنبؤ بالتقلبات، والكشف المبكر عن مؤشرات المخاطر.
كما ترتكز الدراسة على أدبيات إدارة المخاطر المالية التي تؤكد أن فاعلية إدارة المخاطر تتحدد بقدرة المؤسسة على تحديد المخاطر، وقياسها، ومراقبتها، والاستجابة لها في الوقت المناسب. 
وفي هذا السياق، يمكن للذكاء الاصطناعي أن يعزز هذه الفاعلية من خلال تحسين جودة البيانات، ورفع دقة التحليل، وتسريع اتخاذ القرار، وتطوير أنظمة الإنذار المبكر. ومع ذلك، فإن استخدام الذكاء الاصطناعي في القطاع المالي يتطلب حوكمة واضحة، ورقابة بشرية فعالة، وضمان جودة البيانات وشفافية النماذج، حتى لا تتحول الخوارزميات ذاتها إلى مصدر جديد للمخاطر (IOSCO, 2021; FSB, 2024; BCBS, 2024).
وبناءً على ذلك، تقوم الدراسة على متغيرين رئيسين: يتمثل المتغير المستقل في استخدام الذكاء الاصطناعي، بينما يتمثل المتغير التابع في فاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية. وتسعى الدراسة إلى قياس العلاقة والأثر بين المتغيرين في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض.
9. المنهجية وطرق البحث:
    تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، لكونه المنهج الأنسب لدراسة الظواهر الإدارية والمالية كما هي في الواقع، وتحليل العلاقات بين متغيراتها. ويهدف هذا المنهج إلى وصف مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي في المؤسسات المالية محل الدراسة، وقياس علاقته بفاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية، ثم تحليل أثره باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة.
يتمثل مجتمع الدراسة في العاملين في البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول بمدينة الرياض، ممن لهم ارتباط بطبيعة العمل المالي أو الاستثماري أو إدارة المخاطر أو التقنية المالية. أما عينة الدراسة فتتكون من (150) مشاركًا، يتم اختيارهم بطريقة مناسبة لطبيعة الدراسة الميدانية، بما يتيح الحصول على آراء متنوعة من داخل المؤسسات المالية محل البحث.
وتعتمد الدراسة على التحليل الكمي للبيانات باستخدام برنامج SPSS، وذلك من خلال استخدام الإحصاءات الوصفية مثل التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، إضافة إلى اختبار الثبات باستخدام معامل كرونباخ ألفا. كما يتم اختبار الفروض باستخدام معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين المتغيرات، وتحليل الانحدار البسيط لقياس أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في فاعلية إدارة المخاطر، واختبارات الفروق مثل T-test وANOVA وفقًا لطبيعة المتغيرات الديمغرافية والوظيفية.
10. أدوات الدراسة:
    تعتمد الدراسة على الاستبانة بوصفها الأداة الرئيسة لجمع البيانات، نظرًا لمناسبتها لطبيعة الدراسة الكمية وقدرتها على قياس اتجاهات أفراد العينة نحو موضوع البحث. وتتكون الاستبانة من قسمين رئيسين:
· القسم الأول: البيانات الديمغرافية والوظيفية، وتشمل: نوع الجهة، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، وطبيعة الوظيفة.
· القسم الثاني: عبارات الدراسة، وتتكون من (9) عبارات تقيس استخدام الذكاء الاصطناعي وفاعلية إدارة مخاطر الأسواق المالية، وفق مقياس ليكرت الخماسي، وذلك على النحو الآتي:
(5) أوافق بشدة، (4) أوافق، (3) محايد، (2) لا أوافق، (1) لا أوافق بشدة.
وتركز عبارات الاستبانة على قياس دور الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات المالية، والتنبؤ بالمخاطر، واكتشاف الأنماط غير الطبيعية، ودعم القرار المالي، وتحسين الرقابة، ورفع كفاءة إدارة مخاطر الأسواق المالية. وسيتم عرض الاستبانة على عدد من المختصين للتأكد من صدقها الظاهري، ثم اختبار ثباتها إحصائيًا باستخدام معامل كرونباخ ألفا.
11. حدود الدراسة:
تتمثل حدود الدراسة فيما يأتي:
· الحدود الموضوعية: تقتصر الدراسة على بحث دور الذكاء الاصطناعي في إدارة مخاطر الأسواق المالية، من حيث التنبؤ بالمخاطر، ودعم القرار، وتحسين الرقابة، ورفع فاعلية إدارة المخاطر داخل المؤسسات المالية.
· الحدود المكانية: تطبق الدراسة في مدينة الرياض، على البنوك وشركات الوساطة المالية والتداول.
· الحدود البشرية: تقتصر الدراسة على عينة من العاملين في المؤسسات المالية محل الدراسة، ممن لديهم معرفة أو ارتباط بطبيعة العمل المالي أو الاستثماري أو إدارة المخاطر أو التقنية المالية.
· الحدود الزمنية: تجرى الدراسة خلال فترة إعداد البحث وتطبيق الاستبانة في العام الدراسي (2025/2026).
· الحدود المنهجية: تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي والاستبانة كأداة لجمع البيانات، كما تعتمد نتائجها على آراء أفراد العينة وتحليلها إحصائيًا باستخدام برنامج SPSS.
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