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 :قدمةالم .1

تعُد القيادة االا لةادناأباز ةلالقعللأدمالقأ فةااحقات يابالا د لاالا لةلا لمدمالقأ  أدة ا

لق د افدنحا ادعاتعتأد القأ  ددددد دددددة احقا اتدة العلأدةمالقأتلاةاال ااز أدةفالقيادة االقتقات  لاا

لقت كاةاللا تكدةةلالتُ دددددتناحقات أادنالقيد ةل الا د للادناقد  القعدةأ ابيالتل ل از أادنا د لا

لقألضدلااحقالقأ  د دة الق كلأانالقم أاناأفماةدةكنالقكتة ةسالق دعل انحالقتقات دعاا قاا

القتأالالللا ت لأناأباملامات  ابالع لسالتفلاةالقم أة ي

 بالا د لاالا لةلالااات يباحيفاأباملامالقأللة اللقتي ادة حا دمااتف دااةادة ااةدة ةاال ااا

م با اتنالأماأ  لاحات لنات  قالعحكةةالقج ا احالتةدج ال االقأمةفةاالقأ  دل نيالق ق حا

اااحدنباحتناتديفاةاز أدةفالقيادة االقأمت  دناحكدةقت لا ادنحاللقد اأيةلفادنحاللعلتلةةلفادناال االا د لا

لا لةلااأفمامفلااز دددة ددداناقت  ددداباحةل انالا لةاالتلجااالق ددد ل القت  اأقا  لالع لسا

القأتأالي

لأبا  ةحاجةس ا  هالق ةل دنالا دتكةدةأاتيفاةالقياة االا لةانال اات يابالا  لاالا لةلاحقا

ةدةكنالقكتة ةسالق دعل انا أ فيناجةللبحال ق ا ت أاتي اناتلاداة الأ انات دتناحقاتفلاةاا

القأأةة ة القياة انالتعلالالق اتنالا  للانا لممالقةةكني

 

 :مشكلة الدراسة .2

تتأفدماأةدددددك دنالقد ةل دددددناحقالق دةجدنا قااحتنازلأباقف اعدنالقعلاةدنا اباز أدةفالقيادة االا لةادنالت ياباا

ةاحقاةددةكنالقكتة ةسالق ددعل انا أ فيناا لا  لاالا لةلاحقالقأ  دد ددة القم أانالق ددعل انحاماددلادد 

لا د لاحا لاازباجدةللبياحع االقةمناأبالجل القعد اد اأبالقد ةل دددددة القتقات دةلقد القعلاةدنا ابالقيادة اال

أع أتدةازجُةلاحقا اتدة امة انازلاحقاةفةلة امةادددددنحاأأةاا ةلالق ةجناق ةل دددددنا  هالقعلاةناحقا

ا اةقالة قاأ  قي

 الفجوات العلمية: 2.1

لقيفةاالق كلأقااة نالق ةل دة القتقات ةلق القعلاةنا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلاحقاااا-

الق عل لي



مادةاا أل  اتكدةأ قااة فا اباز أدةفالقيادة االقأمت  دنالز عدة الا د لاالا لةلاحقا اتدنالقعأدمااا-

القأ  اني

ات ةابا تةتجالق ةل ة الق ة ينا لماتيفاةاكما أفاأباز أةفالقياة اال االا  لايا-

 الفجوات العملية: 2.2

ل نالضدددلثازفةالقياة االق ع انال االا  لاالا لةلاحقالقأ  ددد دددة القم أاناأفماةدددةكنااا-

القكتة ةسي

ا ةجنالقياة ل الا لةانا قاا أة  الأ انات تناحقاتفلاةالق اتنالا  للانيا-

اضعأالق ةلأجالقت ةا انالقأتع ينا ةقياة االلا تكةةاناحقالقيفةاالق كلأقيا-

 

 ة:أهمية الدراس .3

لا الا ةاقت يابااحقا مالقت  اة القأتللا االقتقاتللجااا لقأ  أة القأعةاةاحازا حالا  لاالا لةلازأة 

لاأ لةا ةاحقاتعلالالا  لااأباملاما لقأالاالقت ةح دددداناللق ألالقأ ددددت لنيالت عاالقياة االا لةانا لة 

اتلحاةالق اتنالقت  اأاناللقفيةحنالقأ ة ددد نياق ق حاحنبا ةل دددناتيفاةالقياة االا لةانال االا  لاالا لةل

اايAmabile, 2018تكت ااز أاناك اةاال االقأ تلاابالق  ةلاللقع أقياح

تكأباز أانا  لالق  عاحقا  دتةأااحقاتل دا ا فةقالقأعةحنا لمالقعلاةنا ابالقياة االا لةاناللا  لااا

لا لةلاحقالق داةقالقعة قياكأةاز اا دالحةاة  اةاأناق أأةة داباللقية االا لةاابا لمالقأأةة دة ا

 ,Gumusluoglu & Ilsevلقياة انالق عةقناحقاتعلالالا  لاالللا تكةةال ااأ دتل القأ  د دة اح

 اي2009

لتكأباز أانا  لالق  عاحقات ددد افالقضدددلسال اا لةالقياة االا لةاناحقاتعلالالا  لاالا لةلاحقا

لقأ  أة حاللق لاأباةدددي اازباا دددةل ال اات  دددابالع لسالقت  اأقاللقي ةاالقت ةح دددانالت   از أاناا

أللك دنالقتلاةل الق  دعالق دةققاأبالق دةجدنالقأتللاد ااق أ  أدة ا قااتعلالاةد ةلتتدةالا د للادناأبازجدماا

اايMumford & Gustafson, 1988للقت  اة القأت ةةلناحقا اتنالعلأةماح

 الأهمية العلمية: 3.1



لا لةاناللا  لاالا لةلاحقالق دددداةقات ددددتنالق ةل ددددناحقا فةلسالع  اة القأتع ينا ةقياة ااااا-

القعة قي

ةا  ةا ةااأكباللتأة هاحقا ةل ة الا يناق  صالقعلاةنا ابالقياة االلا  لايا- اتي نا أل ج 

 الأهمية العملية: 3.2

تي نا تةتجالتلاداة اةة  ناق تف ابات دةل ااد ةاالقيةلةاحقاةدةكنالقكتة ةسالق دعل انال ااااا-

ات  ابا أفالقياة االا لةلي

اتأُكّبالقياة ل الا لةاناأبات  قاز ةقاااةاة انات لنالا  لاالتفلةها لمما اتنالقعأميا-

 

 :أهداف الدراسة .4

 الهدف الرئيسي:

لقتعةأال ااتيفاةالقياة االا لةانال اات يابالا  لاالا لةلاحقاةدةكنالقكتة ةسالق دعل انا أ فيناااا-

اجةللبي

 الأهداف الفرعية:

ا أفالقياة االق اأيةلفانال االا  لاالا لةلييات  امازفةا1

ايا ةل ناتيفاةا أفالقياة االعلتلةةلفانال االا  لاالا لةلي2

ايات  ا ازفةالقياة االقت لا انال االا  لاالا لةلي3

 

 تساؤلات الدراسة  .5

 السؤال الرئيسي:

اأةاأ  اتيفاةالقياة االا لةانال اات يابالا  لاالا لةلاحقاةةكنالقكتة ةسالق عل ان؟ا-

 الأسئلة الفرعية:

اياأةازفةالقياة االق اأيةلفانال اات يابالا  لاالا لةل؟1



اياأةازفةالقياة االعلتلةةلفانال اات يابالا  لاالا لةل؟2

اياأةازفةالقياة االقت لا انال اات يابالا  لاالا لةل؟3

 

 فروض الدراسة  .6

 الفرضية الرئيسية:

اللاةنا ل ا لاقنا  اةتانا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلي:اتلج اH₁ا-

 الفرضيات الفرعية:

ا:اتلج اللاةنا ل ا لاقنا  اةتانا ابالقياة االق اأيةلفاناللا  لاالا لةليH₁aا-

ا:اتلج اللاةنا ل ا لاقنا  اةتانا ابالقياة االعلتلةةلفاناللا  لاالا لةليH₁bا-

اللاةنا ل ا لاقنا  اةتانا ابالقياة االقت لا اناللا  لاالا لةلي:اتلج اH₁cا-

 

 :الدراسات السابقة .7

 مقدمة: 2.1

حادمالق ةل دة الق دة ينا لمالقياة االلا لةانالللا  لااللا لةلاات أا قااتلضداحالق  لعاللق ةل دة ا

لقأمت  ناق ياة االلا لةانالللا  لااالق ة ينالقتقازجُةا احقا  لالقأجةماللقتقات  فالقضلسال االقجلل ااا

اللا لةلالتيفاة أةال االع لساللقت ةللا ا لممالقأ   ة ي

ايلنا  لالق ادددما ت ماصالت  امالع  ةعالق دددة ينالقتقات ةلق األلضدددا اأفماز للاالقياة االلا لةاناا

القأمت  نا ةاضةحنا قاا ةل ناللا  لااللا لةلالأ تلأاالز لللاالقأمت  ني

للالاال اا ق حااي ناحاددمالق ةل ددة الق ددة ينا يةفالقيلااللقضددعأاحقالق  لعالق ددة ينالالضددحاا

لق جلل احقالقأعةحنالقتقااأكباق  ةل ددة القأ ددتي  اناأ تتةحاأأةاا ددتناحقاتعأاباحتأ ةاع أانالقياة اا

اللا لةانالللا  لااللا لةلاحقا اةقالا لةااللعلأةمي



"اعُت ةالقياة االا لةانالأل  لاز ددة ددا ةاحقا  ةسالق اتنالقت  اأانالق ةج نحا اعاتأت  القياة االقي ةاال ااا

ت  الالق ةقالتلجاتتدةا  لات يابالع د لأالقأةدددددتةكدنا ك دةساالحعدةقادنياأباجدة  داحااعك الا د لااا

اتعلالالع لساللقت ةح اني"لا لةلاة ةاالقأ   ة ال ااتلقا ازحكةةاج ا االتف ايتةا فةقاأ تكةااق

حالق لاايلم:ا"لقياة اات  زا ةعأةا ةقأفمالق لااأكبالق دددداةال ااياا1998Baruchل ددددت ة  لا قااكلاناا

ات  الاللآمةاباقا ا ةعأةالق لااأُكبات ياياا ةقيلاحا ما ةقي لاي"

حالق لااةداةا قاازبا"لا  لااقا اأجة اة اناج ا احا ما لالقي ةاال اااAmabile 1996لحي ةاقددددددا

ات لاما  هالقة انا قااللة اأ أل ي"

"ت أدمالقد ةل دددددة القتقاتةكلال ااتديفاةالقيادة االا لةادنال االا د لاالا لةلاز أادناك اةااحقاحتنا

ف اعنالقعلاةنا ابالقياة االلا  لاا لممالق دداةقالقت  اأقيا  ااعت ةاحتنا  هالقعلاةناز ددة ددا ةاقت  دداباا

لقأ ددددتأةااحقالق اتنااااز لسالقأ  دددد ددددة اللاة ااة ةتتةال االقتكاأاأ القت  اة القج ا االلقتلاةل ا

القمةةجاني"

حالق لااةدددداةا قاازبا"لقياة اا قالقي ةاال اات يابالق تةتجاأباملاماDrucker 1993لحي ةاقدددددددددا

اللآمةابي"

حا"لا  لااحقالقياة ااايتقاأباملاماتةددجا القجةزااحقالقت كاةاللقت ة ااMcGregorاا1960   دداا

ا أةل ناقت يابالع  لأالقأ   اني"

"تت أا  هالق ةل ددددنا قاال ددددتكةددددةأالقعلاةنا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلاأباملامات  اماا

للآقادة اللقعللأدمالقتقات فةاحقات  الالا د لاا لمدمالق دددددادةقالقت  اأقيااتد أالق  دعا قااتيد اناة  اا

اج ا اات ة ناحقاتفلاةالقأأةة ة الا لةانالت  ابالع لسالقأ   قي"

حا"لقياة االق ةج ناتكأباحقالقي ةاال اا ةدعةماةدلأاBennis, W., & Thomasاا2002كأةاايلماا

اللآمةابالت  ال ناقت يابالع  لأالقأةتةكني"

حا"لا  لاالااايتقاأباللا ت ةةاق  نالاقتةنحا ماايتقاأباملاماللا تع ل اDe Bono 2009لحي ةاقدددا

القأ تأةاللقعأمالقجة ي"

 القيادة الادارية: 2.2

تعُت ةالقياة االا لةانالق عةقناز  القعللأمالقةتا اناحقات يابالع لسالقأتأالاحقالقأ   ة يا اعاتتأفماا

أتأتتةاحقاتلجااالقجتل ا  لات يابالع  لأالقأ ةدل اا ي دةقاااأ تكةاالحعةقنيااةكلا  لالق  عال ااا



ل دددددتكةدددددةأا لةالقيادة االا لةادناحقا  دةسا اتدنالأدماتةدددددج ال االقت كاةالا د للقالللا تكدةةياا

اا2020حلقعأةلح

لاحقات  دداباةضددةالقأل  اباللاة االع لسالقت  اأقاحقالقةددةكة ياا اأ فة  لتع القياة االا لةانالةألا 

ح ةقتلجااالق دددد اناللقت  الالق عّةمحااتناتعلالاللاقتللناللا تةجاناق  القأل  ابياات أا  لالق  عا قاا

لق لز لسا لقأل  ابا لةضدددددددةا لا لةادددنا لقيادددة اا لقعدلاةدددنا ادبا ف دادعدددنا ةدددددةكدددة يال دددددتدكةدددددددةأا

اا2019حلقج  ل&لقةةاأح

تللجاالقأ  ددد دددة القعة انات  اة اأتع  ااحقا اتنالعلأةمالقأتلاةاا  دددةلنحاأأةااتف ااأبالقية اا

لا لةاابات  قاأأةة دددة اج ا ااق تكاأاللق جةثياات ةلما  لالق  عال دددتعةلدالقت  اة القتقاتللجااا

 ةاق ت لقاللق ألياالقياة االا لةاناحقالقعةقنالقعة قالل ددتعةلدالقأأةة ددة الق  افنالقتقااأكباللتأة ا

اا2018حلق ع ل&لقعلا لح

ةاحقاتةكامافيةحنالقأ   نالت  ا اأ تل اللا تكةةاللقتأالاحقالع لسيا لا ة أ  ت عاالقياة االا لةانا لة 

ات أا  لالق  عا قاال دتكةدةأاكا اناتيفاةالقياة االا لةاناحقاتعلالافيةحناللا تكةةالت  الالقأل  اباا

اا2021اةتقحل ااتفلاةازحكةةاج ا االت  ابالقعأ اة اللقأ تجة ياحلق أة ل&لق 

تةدددت القأ  ددد دددة احقالقعةقنالقعة قات للا ا ةأناحقاأأةة دددة القياة االا لةانحا اعاات  االقية اا

ز دةقاااج ا ااقت يابالق جةثاللقتأالياا دتعةدا  لالق  عالقتفلةل العماةااحقاأجةمالقأأةة دة ا

اا2019لقياة انالتيفاة ةال االع لسالللا تكةةاحقالقأ   ة القعة انياحلقةةاأ&لقمضةلح

تتعد  القعللأدمالقتقات د  ا جدةثالقيدة االا لةااباحقالق دددددادةقالقعة قحاأفدمالقفيدةحدناللقياناللقت د ادة اا

لقمةاددنا ةق اتنالقت  اأانياا ددتت أا  لالق  عاحتنالقعللأمالقأ فةااحقا جةثالقية االا لةاابالت  اماا

اا2020 قحكا اناتيفاة ةال االع لسالللا تكةةاحقالقةةكة القعة انياحلقةأةل&لقعتا

 تعاريف القيادة الادارية: 2.2.1

تعُةأالقيادة االا لةادنال ااز تدةالقعأ ادنالقتقاتتأفدماحقاتلجاداالت  الالق ةابالا لةلا  لاا

ت يابالع  لأالقأ  ددد دددانا فةايناحعةقنالحعةقنيالتعتأ ا  هالقعأ انال ااأجأللناأبالقياناا

لقأة ل دددددابياا أ ا للاةتدداا حقا لت فةا لقيددةتدد ا تلجدداا ددددد ل ا لقتقا لعملاةاددنا للقأ ددة اا

اا2018حلقلةأ لح



تعُةأالقيادة االا لةادنال ااز تدةالقيد ةاال ااتلجاداالت  الالقأللة الق ةدددددةادنالتلجاتتدةا  لاا

ت ياباز د لأالقأ  أدنا فةايدناحعدةقدنالأ تكةايالتعتأد ا د هالقيد ةاال ااتلحاةا اتدنالأدمات  لاا

اا2019ل االقت كاةالا  للقالللا تكةةياحلقعلا &لق ةلمقح

تعُةأالقيادة االا لةادنال ااز تدةالقعأ ادنالقتقاتةدددددأدمالقتلجادااللقت  الاق  ةقالقعدةأ دناحقا

لقأ  دددد ددددة ا  لات يابالع  لأالقأ   ااأ دددد ي ةا فةايناأ تكةاالحعةقنيالاعتأ ا جةثا  ها

لقعأ ادنال ااةد ةاالقيدةتد ال اا  دةساللاةدة ا اجدة ادناأ القأل  ابالت  ال ناقت يابالع لسا

اا2020حلقةتةل&لق تأقحلقأتأاليا

لقياة االا لةانال ااز تةالقعأ انالقتقاتةدأماتلجااالت  الالقأل  ابا لممالقأ  د دة اتعُةأاا

  لات يابالع  لأالقأ ةدددل اا ةدددكماحعّةمالحعّةميالتتضدددأبا  هالقعأ انال دددتم لناأجأللناا

لقدأد  ددددد دددددقياا لقد دجدددةثا قدتد ديدادبا للقدتدلجدادتدادددنا لا لةادددنا لع دددددددةقداددداا أدبا أدتد دللدددنا

اا2017حلقع لل&لق ل ةلح

تعُةأالقيادة االا لةادنال ااز تدةالقعأ ادنالقتقااتللا دةالقيدة ااحقالقأ  ددددد دددددة اقتلجاداالت  الاا

لت  انالقأللة الق ةةاناللقأللة القأة انا  لات يابالع  لأالقأ ةل اا فةايناحعةقنالأ تكةاياا

اا2018حلقل ةل ق&لقةتةلح

تعُةأالقياة االا لةاناحقالق داةقالقعة قال ااز تةالقعأ انالقتقاايلنا تةالقية ااحقالقأ  د دة ا

ا لةاالقأللة الق ةددةانالت  ال ةالتلجاتتةا  لات يابالع  لأالقأ  دد ددانا فةايناتضددأباا

اا2019لق جةثالللا تأةلةانياحلق ة ق&لقجعا لح

 أنواع القيادة الادارية: 2.2.2

اعت ةا أفالقيادة االقت لا ادناز د از نالع أدةفاحقالقيادة االا لةادنحا ادعاااالقياادة التوويلياة: ا1

اتأالا دةقيد ةاال اات  الالتلجاداالقأل  ابا  لات يابالع د لأا فةايدناأ تأدنالأ  لاياا

االاعتأد ا أفالقيادة االقت لا ادنال اا قتدةنالقأل  ابالتةدددددجاعتنال ااا2018حلقلدةأد لح

أالاأباملاما  تدةةالقة ادناللقت  الالقةدددددمادددددقيااتفلاةاز   دددددتنالت يابالع لسالقأت

 ا2018حلقل ةل ق&لقةتةلح

تعتأد القيادة االقد اأيةلفادنال ااأةدددددةةكدنالقأل  اباحقالأ ادنالتمدة اااالقياادة الاديمقراةياة: ا2

لقيةلةل الت  ال نال االقأ دة أناحقات يابالع  لأالقأ  د دانا ةدكماحعةمالأةدةة ياا

 ا2017حلقع لل&لق ل ةلح



تعتأ القياة االقتةددةةكانال ااتةددجا القأةددةةكنالق عّةقناق أل  اباحقاااالقيادة التشااارةية: ا3

لأ انالتمة القيةلةل التفلاةالعحكةةحاأأةااعللالقةدعلةا ةلا تأةساللقأ د لقاناق  ازحةل ا

 ا2019لق ةابياحلق ة ق&لقجعا لح

تعُت ةالقياة االلا ددتةلتاجاناز ددة ددة اقتلجااالقأ  دد ددة ا  لات يابااااالقيادة الاسااتراتيجية: ا4

ز د لحتدةاللا دددددتةلتاجادنال االقأد  القفلادميالتتأفدماز أادنا د لالق لااأبالقيادة ااحقالقيد ةاا

ل االضددد اة اناللضددد ناق أ دددتي مالت  ا اللاتجة ة اللا دددتةلتاجانالقلالأناقت ياباا

اا2020لق جةثياحلقع ا ل&لقجة نح

تعتأد القيادة االقت  الادنال اات  الالقأل  ابالتةدددددجاعتنال اات يابااااالقياادة التوفييياة: ا5

لع لسالقأتأالاأباملاما  ةللالقأكدةحت اللقتيد اةالتلحاةا اتدنالأدما اجدة ادناتعللاللا مةلفاا

 ا2018لللا تأةلةانياحلق ةلمق&لقايةح

تتأالالقياة االق ي انا ةقتةكالال اات  امالعلضدةاالت  ا الق يةفالقضدعا نااااالقيادة النقدية: ا6

ق ت  ددددابحاأأةاا ددددة ناحقاتفلاةالقعأ اة التعلالالع لسالقت  اأقا ةددددكماأ ددددتأةياا

اا2019حلق  ب&لقم امح

 أبعاد القيادة الادارية: 2.2.3

تتأفما  هالق ع احقاة ةاالقية االا لةاابال االضدددد اة اناللضدددد نااااالرؤية والتخةية: ا1

اا2018ق أ تي ماللض امففال تةلتاجاناقت يابالع  لأالقأ   انياحلقلةأ لح

اتع با  لالق ع ا ي ةاالقية اال اا  ةساللاةة اجا ااأ القأل  اباااالاتصااااال والتواصاااال: ا2

 ا2020لتلجاتتناأباملامالقتللامالق عّةماللقة ةأياحلقع ا ل&لقجة نح

اةدددددأددما دد لالق عدد اةدد ةاالقيددة اال اات يابالقتأالالقت  اأقالتفلاةااااالتميي والتةور: ا3

لقدأدتدلدادةاياا لعلدأدددةما حدقا دادتدددنا لقد دجدددةثا قدتد ديدادبا أ دددددتدأدةا لقدأد  ددددد دددددددنا ةدددددكدددما

اا2020حلقع ا ل&لقجة نح

اتع با  لالق ع ا ي ةاالقية اال اات  الالتفلاةالقأللة اااتوفيي وتنمية الموارد البشاارية: ا4

لقدأ دددددتدأدةياا للقدتدفدلادةا لقدتددد ةاددداا تدلحدادةا مدلاما أدبا لقدأد  ددددد دددددددنا لقد ةدددددةادددنا لمدددما

اا2018حلق ةلمق&لقايةح

اةدددأما  لالق ع اة ةاالقية اال االتمة القيةلةل القادددةت ناللقأ فةااحقااااتخاذ القرارات: ا5

اا2019لةتتةالقأ ة ااقت يابالع  لأالقأ   انياحلق  ب&لقم امح

اتع با  لالق ع ا ي ةاالقية اال اات  الالتةجا القأل  ابال اات يابااااالتوفيي والتشجيع: ا6

اا2020لع لسالقأتأالالت  ال ناقلا تكةةاللا  لاياحلقةتةل&لق تأقح



اتأفدما د لالق عد احقاةد ةاالقيدة اال اا  دةسالقفيدنالللا تأدةسا ابازحةل اابناا  الققاة والانتماا : ا7

اا2017لق ةابالتعلالاةلثالقعأمالقجأةلقياحلقع لل&لق ل ةلح

اةدأما  لالق ع اة ةاالقية اال اات أمالقأ  لقاناللقت ة قاحقات يابااااالمساؤولية والتفاني: ا8

اا2019لع  لأالقأ ةل اا نةةلأالأتة عنا ةاينياحلق ة ق&لقجعا لح

والتغيير: ا9 لق اتددنااااالتةيف  حقا لقتلاةل ا لقتكاأاأ ا ل اا لقيددة اا لق عدد ا يدد ةاا اتع با دد لا

اا2020لقمةةجانال  لةاالأ اة القتلااةا لممالقأ   نا  عةقانياحلقاأة ل&لق ت قح

اتأفدما د لالق عد احقاةد ةاالقيدة اال ااتةدددددجا اللا تكدةةاللقتفلاةااااالابتةاار والتةوير: ا10

اا2018لت  الالقأل  ابال ااتي انالعحكةةالقج ا اياحلقل ةل ق&لقةتةلح

 الابداع الاداري: 2.3

اعت ةالا  لاالا لةلال اددددةل از ددددة دددداة احقات يابالقتأالاللق جةثاحقا اتنالعلأةمالقالنياح لجل اا

تفلةل اأ ددتأةااحقالق ددلقاللاة االقأ ةح ددنحااادد حالا  لاالا لةلاضددةلةااقضددأةبال ددتأةلةاناا

قا  لةاالقةددةكة الت يابالق جةثالقأ ددت لنيااتف االا  لاالا لةلات  قاز ددةقااالأأةة ددة اج ا ااح

اا2020لقأللة الق ةةانحالت  الاللا تكةةاللقتفلاةاحقالقعأ اة الا لةاناللقت  اأانياحلع أ لح

اعَُّ الا  لاالا لةلاةكالااز ة اناق جةثالقأ   ة التأال ةاحقا لقالعلأةمالقأت ةح نياحع االقةمناا

أباز أانالقعأ اة اللقأللة اللقتك لقلجاةاحقالقعأمالا لةلحا لاازبالا  لااا مالقعةأمالع ددددة ددددقاا

اا2019لق لاا   الق ةةقا ابالقأ   ة الق ةج ناللقأتل فنياحلق أة ل&لق عا ح

اعت ةالا د لاالا لةلالدةألا اةتا دددددادة احقات يابالق جدةثاللقتأالالقت  اأقحا ادعاا دددددتناحقاتفلاةاا

لقعأ اة الا لةانالت  ددابالع لسالقأ  دد ددقيااتف االا  لاالا لةلاة اناللضدد نالفيةحناتةددجاعاناا

اا2018قلا تكةةاللقتج ا ا لممالقأ   ة ياحلقجة ن&لق ة قح

اع الا  لاالا لةلاز  از نالقعللأمالقتقات   اة ةاالقأ  دددد ددددة ال االقتكاأاأ القت  اة القج ا اا

لت يابالق جةثاحقا اتنالعلأةمالقأتلاةايااتف االا  لاالا لةلات  قاز دددةقااا  لةاناأ تكةاالت  الاا

اا2017للا تكةةاحقاجأا اجلل االقعأمالا لةلياحلقعلا &لقةتةلح

اعَُّ الا  لاالا لةلال اددةل از ددة دداة احقا  ةساللا  لااللا لةلالق ا ةأاكانالتعلالالقت ةح دداناحقا ددلقاا

لعلأةمالقأت ةأانياح  ضدددمالا  لاحاتتأكبالقأ  ددد دددة اأبات يابالقتأالالللا تكةةاحقاتي اناأ تجة اا

اا2019لم أة ات  قال تاةجة القعألاسا  عةقانياحلق ل ةل&لقم ا نح



اعت ةالا  لاالا لةلالةألا از دددة ددداة احقات  الاللا تكةةالتعلالالقي ةاال االقتكاأاأ القتلاةل احقا

لق اتنالقعأ انياحأباملامات  قالا  لاحات ددتفا القأ  دد ددة اتفلاةاز ددةقااا  لةاناج ا اات ددتناحقا

اا2018ت يابالق جةثاللقتأالالقأ   قياحلقعتا ق&لقجت قح

ا عاالا  لاالا لةلا لةل اأ لةاة احقا  ةسالقي ةل القت ةح داناق أ  د دة التعلالاة ةتتةال االقتكاأاا

أ القت د ادة القجد اد ايالتتف داالأ ادة الا د لاالا لةلات عادمالقيد ةل الا د للادناقد  الق ةابالا لةلا

اا2020لتةجاعاال اات  قازحكةةاج ا االأ تكةاياحلقع لل&لق  أةبح

اعت ةالا  لاالا لةلال اددةل از ددة دداة احقات يابالقت أانالقأ ددت لأناق أ  دد ددة التعلالاة ةتتةال ااا

لقتأالاحقا دلقالعلأةمالقأت ةح دنيالتتف االأ اة الا  لاالا لةلات  قاز دةقااا  لةاناج ا ااتتأالاا

اا2019 ةقأةل ناللقي ةاال االقتكاأاأ القتلاةل ياحلقعأةل&لقع للح

 تعاريف الابداع الاداري: 2.3.1

أال ااز اا"لقي ةاال اا اجة ا  لماج ا االأ تكةااق ت  اة اللقأةدددةكما لا  لاالا لةلااعُةََّ

لقتقاتللجاالقأ  د دة حا دللساحاأةااتع با ةقعأ اة الا لةانازلالقت دلايانازلالقت  اأانحا ت أا

ااي2020ت  ابالع لسالتعلالالقت ةح اني"احلقع لل&الق  أةبحا

اأكباتعةاأالا د لاالا لةلال ااز داا"لقيد ةاال اا اجدة التف ابالعحكدةةالقجد اد االلقأ تكةااا

حقالقعأ اة الا لةانال  لةاالقأللة الق ةدددةانالت يابالع  لأالقأ  ددد دددانا  ةل انالك ةساي"اا

ااي2018حلقجة ن&الق ة قحا

اأكباتادددددلاةالا د لاالا لةلال ااز داا"لقيد ةاال االقت كاةالقملاقالتلقاد العحكدةةالقجد اد اا

للقأ تكةااحقالأ اة ا  لةاالقأللة الت  انالقعأمالت  ددابالع لسالقت  اأقا ةددكماأ ددتأةي"اا

ااي2019حلق ل ةل&القم ا نحا

اأكباتادددددلاةالا د لاالا لةلال ااز داا"لقيد ةاال ااتف ابالعحكدةةاللقأ دة ةل القجد اد اا

للقأ تكةااحقالأ اة الا لةاالت  انالقعأمحا ت أات  ابالع لسالقت  اأقالتعلالالقت ةح اني"اا

ااي2019حلق أة ل&الق عا حا

لا د لاالا لةلااأكباتعةا داا دي داا"لقيد ةاال ااتفلاةالعحكدةةاللق  لمالقجد اد ااق ت د ادة اا

للقأةددكلا القتقاتللجاالقأ  دد ددة حالت  ا  ةا فةايناحعّةقنالأ تكةااقت ياباز  لأالقةددةكنا

ااي2018لت  اباز لتتةي"احلقعتا قحا&القجت قحا



 أنواع الابداع الاداري: 2.3.2

اتع با  لالق لااأبالا  لاا تفلاةال دتةلتاجاة ات دلايانااااالإبداع الإداري في التساوي:: ا1

جد اد االل تكدةةادناقتعلالالقعلاأدنالقتجدةةادناللادة اا جنالقأ اعدة ياحلقع لل&الق ددددد أدةبحا

ااي2020

لا د لاالا لةلاحقالقعأ ادة :ااتع با د لالق لااأبالا د لاا تفلاةالأ ادة ا  لةاالقأللة ا ا2

لت  انالقعأما فةقاج ا االحعةقناقت ياباز  لأالقةةكنا ك ةساازك ةياحلقجة ن&الق ة قحاا

ااي2018

اتع با د لالق لااأبالا د لاا تلقاد احكةاالت  اد ااااالإباداع الإداري في التةوير والابتةاار: ا3

أةدددةلااج ا ااضددداأاةاأناق ةدددةكنالا دددة ناحقات يابالقتأالالقت  اأقياحلقعتا قا&ا

ااي2018لقجت قحا

اتع با د لالق لااأبالا د لاا تفلاةا أدة  اةادة ادنااااالإباداع الإداري في القياادة والتنمي : ا4

جد اد االت  انالقتادةكدمالقت  اأادنا فةقاأ تكةااقت  الالق ةقالقعدةأ دنالت يابالع د لأا

 اي2019لقأ   انياحلق ل ةل&القم ا نحا

اتع با د لالق لااأبالا د لاا تفلاةالت  قااااالتةنولوجياا والابتةاار:الإباداع الإداري في   ا5

لقتك لقلجادةاللق  لمالقةةأادناحقالقعأ ادة الا لةادناقلادة االقك دةساالت يابالقألاد اأباا

ااي2019لقت  ا ة ياحلق أة ل&الق عا حا

اتع با د لالق لااأبالا د لاا تفلاةااااالإباداع الإداري في العقااات العااماة والاتصاااااال: ا6

ل دددتةلتاجاة الز دددةقاااج ا ااحقا  لةاالقعلاةة القعةأنالتعلالالقتللادددماأ القجأتلةاا

ااي2020للقعألاسياحلقع لل&الق  أةبح

والتوفيي: ا7 الااداخلي  في التنمي   الإداري  لق لااأبالا دد لاا تفلاةااااالإبااداع  اتع با دد لا

ز ددددةقاااج ا ااحقات  انالقعأمالت  الالق ةقالقعةأ نالتعلالاةلثالق ةاباللقأةددددةةكنياا

ااي2018حلقجة ن&الق ة قحا

اتع با د لالق لااأبالا د لاا تفلاةا ةلأجالأ دة جااااالإباداع الإداري في التعلي  والتادريا : ا8

تع اأادنالتد ةا ادناأ تكةاات دددددة ناحقاتفلاةاأتدةةل الةد ةل القعدةأ ابالتعلالالع لسا

ااي2019لقت  اأقياحلق ل ةلحا&القم ا نحانيحا

 أبعاد الابداع الاداري: 2.3.3

اتضدأبا  لالق ع اتفلاةال دتةلتاجاة اج ا ااق ت دلاباللقتةلاجاااابعد التساوي: والتروي:: ا1

ق أ تجدة اللقمد أة ا ةدددددكدماأ تكةاقلاة ااجة  ادنالقعلاأنالقتجدةةاناللاة اا جنالقأ اعة ياا

ااي2020حقع للا&لق  أةبحا



اتع با د لالق عد ا ت  دددددابالقعأ ادة الا لةادنالت  انالقعأدما فةقاابعاد العملياات والتنمي :  ا2

ااي2018أ تكةااقلاة االقك ةساالت  اباز لسالقأ   نياحلقجة نا&لق ة قحا

اتضددأبا  لالق ع اتلقا احكةااج ا اازلاأةددةلااأ تكةاا ددتناحقااابعد التةوير والابتةار: ا3

ااي2018تفلاةالقأ تجة ازلالقم أة الت يابالقتأالالقت ةح قياحلقعتا قا&لقجت قحا

اةدأما  لالق ع ات  قالقتك لقلجاةاللق  لمالقةةأانا ةدكماأ تكةاااابعد التةنولوجيا والابتةار: ا4

ااي2019قت  ابالقعأ اة اللاة االقك ةسااللق عةقانياحلق أة لا&لق عا حا

اةكلا  لالق ع ال ااتفلاةال دددتةلتاجاة اج ا ااا لةاابعد العقاات العامة والاتصاااال:  اا ا5

ااي2020لقعلاةة القعةأنالتعلالالقتللاماأ القجأتلةاللقعألاسياحلقع للا&لق  أةبحا

اتع با د لالق عد ا تفلاةا ةلأجالأ دة جاتع اأادنالتد ةا ادناأ تكةااااابعاد التعلي  والتادريا :   ا6

قتعلالاأتدةةل الةد ةل القعدةأ ابالت  دددددابالع لسالقت  اأقياحلقد ل دددددةلا&لقم ا دنحا

ااي2019

اتضدددأبا  لالق ع اتفلاةاز دددةقاااج ا ااحقات  انالقعأمااابعد التنمي  الداخلي والتوفيي:اا ا7

ااي2018لت  الالق ةقالقعةأ ناقتعلالاةلثالق ةاباللقأةةةكنياحلقجة نا&لق ة قحا

اةكلا د لالق عد ال ااتفلاةا أدة  اةادة ادناجد اد االت  انالقتادةكدمااابعاد القياادة والتنمي :اا ا8

لقت  اأانا فةقاأ تكةااقت  الالق ةقالقعةأ نالت يابالع  لأالقأ  ددد دددانياحلق ل دددةلاا

ااي2019&لقم ا نحا

 العقاة بين القيادة الادارية والابداع الاداري: 2.4

لا  لاالا لةلااع ال ادةل از دة داة احقاتفلاةالقأ  د دة التعلالات ةح داتتةاحقالق دلقيالأ ا ق حا

ةاحقات  الالتلجااالا  لااحقالق اتنالقعأ انيالحقالق ةل دة القعة انحاا لا ة دأ  اعُت ةالقياة االا لةانا لة 

لا لةليال اا ددددد ادمالقأفدةمحااز تة الع  دةعازبا  دة اللاةدنا اجدة ادنا ابالقيادة االا لةادناللا د لا

اا قاازبالقية االا لةاابالق اباات  لبا تجالقياة االااجة اناا2020زةددةة ا ةل ددناق ع للاللق دد أةباح

لاةدددددجعلبال االقت كاةالا د للقااأكبازباا  لا قد ا قاالادة ااأ دددددتلادة الا د لاالللا تكدةةاحقا

القأ   ة القعة اني

احات ابازبالقية االا لةاابالق اباا تةلبالقةلثاا2019لأباملاما ةل ددناأجة ناق  أة لاللق ددعا اح

لقت  الاناللق لناق أل  ابااأكبازبااعللللا اتنالقعأمالقأةدددجعناقا  لاالللا تكةةيال  لااةددداةا قاا

للقتج ا احقالقأ   ة از أانا لةالقياة االا لةاناحقاتتاتنالق ةلأالقأ ة د نالقتقاتةج ال االا  لااا

القعة اني



اا قاازبالقية االا لةاابالق ابا2018للالاال اا ق حاتلاددد  ا ةل دددنا دددة يناق جة دددناللق ة قاح

اعأ لبال ااتفلاةاللا  لااللا لةلالقأةدجعناقا  لاالللا تكةةااأكبازباا  لللال اات  قاأأةة دة ا

ا  لةاناج ا االأ تكةااحقالقأ   ة القعة اني

اا قاازبالقياة االا لةانالقيلاناللقة اناا2018لأباجتنازمة حاتةاةا ةل نازمة اق عتا قاللقجت قاح

للا دتةلتاجانالقللضد نااأكبازباتكلبا لحع ةاقا  لااللقتج ا احقالقأ  د دة القعة انحا اعااأكباق ية اا

 لماجد اد ااق ت د ادة الا لةاابالقأت دة اباحقاة دددددناة ادناأ دددددتي  ادناأ تأدنازباا  لللال اال تكدةةا 

القت  اأاني

حقالق د لل العماةاحازفةة القعلاةنا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلال تأةنالق ة فاباللقأأةة داباا

ل اا  ا دددللسحالمةادددناحقالق ددداةقالقعة قياز تة الق ةل دددة القعة انال ااز قنات ك ال االجل اا

محازلض  ا ةل ناق ع للااللاةنا اجة انالةلانا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلياحع اا  امالقأفة

ةاا دددتألباحقاتعلالالقت كاةاا2020للق ددد أةباح لال للأ  ةاأ  ل  اازبالقية االا لةاابالق اباات  لبا تج 

الا  للقاق  األ  اتنالت  ال نال ااتي انالعحكةةالقج ا االلقأ تكةاي

احاتنالقتةكالال اا لةالقياة االا لةاناحقام با2018لحقا ةل ددنازمة ازجةل ةالقجة ددناللق ة قاح

 اتدنالأدماأ تأدناقا د لاياز تة الق تدةتجازبالقيدة االقد ابااةدددددجعلبال االقت كاةالا د للقالاعلللباا

ا انيلقتج ا احقالقعأ اة اا تألباحقاتعلالاأ تلاة الا  لاالللا تكةةاحقالقأ   ة القعة

لأبالقج اةا ةق كةازبالقياة االا لةانالااتيتادةال ااتي انالق لنالقأةققاللقأللة اح  داحا ماتتضدأباا

ةالقة اناللقتلجاااللا ددتةلتاجقحا اعازةددةة ا ةل ددناق  أة لاللق ددعا اح اا قاازبالقية اا2019زاضدد 

ت كاةالقأ تكةااأكباالا لةاابالق ابااعأ لبال ااتلجااالقجتل ا  لالع  لأاللا ددتةلتاجانالتةددجا الق

ازبااكل للالللأماأ  لااقا  لااللقتفلاةاحقالقأ   ة القعة اني

لحقامتةأاحات ك ا  هالق ةل دة ال ااز أانا لةالقياة االا لةاناحقاتتاتنالق اتنالقأ ة د نالتلحاةالق لناا

لقلالناقت  الالا  لاالللا تكةةاحقالقأ  دد ددة القعة انيال  ق حااأكبازباتكلبالقياة االا لةانالق عةقنا

لاةتا ا ةاق تلااةاللقتفلةاحقا اأ  ل  الق اتنالقعأ انيلةألا 

 :خاتمة 2.5

اُ تةالق  عالق ةققاز أانا لةالقياة االا لةاناحقات  الالا  لاالللا تكةةاحقالقأ  ددد دددة القعة انياا

ا كد اللا تأدةنا تفلاةالقيادة االا لةادنال ااز أاتتدةالقك اةااحقاتتاتدنالق اتدنالقأ دة ددددد دنالتلحاةالقد لنا

ااي2020أةبحاق أل  اباق أ ة أناحقالأ انالا  لااللقت  ابالقأ تأةياحلقع للا&لق  



ا تةالق  عالق ةققازبالقية االق ابااعلللبالقتللادمالااجة قالاةدجعلبال االقت كاةالا  للقااأكباا

زباا ييللا تةتجا اجة اناحقات  الالقأل  ابالتعلالاأ ددددتلاة الا  لاالللا تكةةاحقالقأ  دددد ددددة ا

ااي2018لقعة انياحلقجة نا&لق ة قحا

تةدداةالق تةتجا قاازبالقياة االا لةانالقتقاتةددج ال ااتفلاةالقةلثالقةاة اناللقت كاةالقأ ددتي  قااأكباا

زباتكلبا لحع ةاةلا ةاقا  لااللقتج ا احقالقأ  دددد ددددة القعة انحاأأةاا ددددة ناحقاتعلالالق ألاللقت أاناا

ااي2018لقأ ت لأنياحلقعتا قا&لقجت قحا

أباملاماتلجاداالقجتل ا  لات يابالع د لأاللا دددددتةلتاجادنالتةدددددجا القت كاةالقأ تكةحااأكباق يدة اا

لا لةااباحقالقأ  د دة القعة انازباا ييللاأ دتلاة ازل ااأبالا  لااللقتج ا حاأأةاا دتناحقاتعلالاا

ااي2019لقت ةح انالت يابالق جةثالقأ ت لنياحلق أة لا&لق عا حا

اُ تةالق  دعالق دةققازبالقيدة االا لةاابالقد ابااةدددددجعلبال اا  دةسافيدةحدنات  اأادناأ تكةاااأكبازبا

ا دددتأللاحقاتعلالاأ دددتلاة الا  لااللقتج ا احقالقأ  ددد دددة القعة انحال ةقتةققاتعلالاة ةتتةال ااا

ااي2018لقتكاأاأ القت  اة الت يابالق ألياحلقجة نا&لق ة قحا

تلضددددحالق ةل ددددة الق ددددة يناز أاناتلحاةالق لناللقتلجاااأباة مالقياة االا لةاناحقات  الالا  لااا

للقتجد اد احقالقأ  ددددد دددددة القعة ادنياحع د أدةااكلباق يدة االا لةاابا لةاحدةلدماحقاتعلالافيدةحدنالا د لااا

ااي2020 أةبحالتلجااالقجتل ا  لات يابالع  لأحااا حاللا تكةةاللق جةثاأأك  ةياحلقع للا&لق 

الضدحاللا تأةنالقأتللا ا  لةالقياة االا لةاناحقاتعلالالا  لاالا لةلاضدةلةاالقتةكالال ااتفلاةاا

أتدةةل القيادة االتعلالالقللقا دي أاتتدةاحقام با اتدناأ دة ددددد دناقا د لااللقتجد اد يااتف داا قد ات د اد اا

  لأالقأ  د دانياحلق أة لالقتلجتة القأ دتي  اناق  ةساةاة ااحعةقناةة ةاال اات  الالا  لاالت يابالع

ااي2019&لق عا حا

ا ةلالق لةالقتةناق   عالقأ دتأةاحقاحتنالأبالقعلاةنا ابالقياة االا لةاناللا  لاالا لةلاحقالق داةقاا

لقعة قيااجاازبااتناتلجاااجتل الق  عا  لاحتنالقت  اة اللق ةصالقتقاتللجاالقأ  دد ددة القعة اناا

ااي2020احقاتعلالالا  لاالللا تكةةاأباملامالقياة االا لةانياحلقع للاللق  أةبح

اةددددداةالق  دعالق دةققا قااز أادنالقت دةلدماللاجتأدةلقالت دة مالقأعةحدناحقات  الالا د لاالللا تكدةةاحقا

لقأ  ددد دددة القعة انيااجاال االقية االا لةااباتعلالا اتنالأماتةدددج ال االقتعةلباللقت ةلما اباا

ااي2018لقأل  اباقت يابازل ااأ تلاة الا  لااللقتج ا ياحلقجة نا&لق ة قحا



لق ةققال ااز أانا  ةساةددةلكة اةلانالتعلالالقتللاددما ابالقية االا لةاابالحةقالقعأماا ك الق  عاا

حقالقأ  د دة القعة انياأباملامات ة مالعحكةةالللآةلساللقم ةل حااأكبازبات دتنا  هالقةدةلكة احقا

ااي2018تعلالاأ تلاة الا  لاالللا تكةةالت يابالع  لأالقأ   انياحلقعتا قا&لقجت قحا

اتعابال االقيدة االا لةاابالقت د ابا دةقت د ادة الق دةةدددددتدناللقتلاةل القأت دددددةةلدناحقالق اتدنالقت  اأادناا

لتكااأال دددددتةلتاجادة القيادة ااقت  الالا  لااللقتجد ا ياأباملاماأللجتدنا  هالقت د اة ا ةلثاأ تكةااا

قالقأ  دد ددة القعة انياالتلجااالقجتل ا  لالق  لمالا  للانحااأكبات يابالق جةثاللق ألالقأ ددت لناح

ااي2019حلق أة لاللق عا حا

امتتنا د لالقت ماصا د للااق عأدمالقأ دددددتأةاللقأتللادددددماقتعلالالق  دعاللقتفلاةاحقاأجدةمالقيادة اا

لا لةاناللا  لاالا لةلاحقالق داةقالقعة قيا باأللاد نال دتكةدةأالقت  اة اللق ةصاللقأأةة دة ا

 انيااعك االق عةقنا دت دة ناحقاتفلاةال دتةلتاجاة القياة االت يابالق ألاللقتفلةاحقالقأ  د دة القعة

للا تأةنالقأتللا ا تفلاةاأتةةل القياة االا لةانالقي ةاال االقت كاةاللا دتةلتاجقاللقتمفافاق أ دتي مياا

اجداال االقيدة االا لةاابات  قاة ادنال دددددتةلتاجادناتعك ات د ادة القعادددددةالت د  التجدة دة القتلااةاا

ااي2018للق ة قحاالللا تكةةاقت يابالق جةثالقأ ت لناحقالقأ   ة القعة انياحلقجة ن

ت تةالق ةل دددة الق دددة ينازبالقياة االا لةانالق عةقناتتف اال دددتفأةةل اأ دددتأةل احقالقت ةاااللقتفلاةاا

قتعلالالقأتدةةل القيادة ادناللقت كاةالا د للقا ابالقيدة االلقأل  ابياأباملاما ةلأجالقتد ةاداالقألجتدناا

ة القعة ادنياحلق أدة لا  لاتفلاةالقيد ةل الا د للادنحااأكباتعلالالا د لاالللا تكدةةاحقالقأ  ددددد ددددد

ااي2019للق عا حا

ت ةلاز أانات  قافيةحنالا  لاالقت  اأقاكجلساز ة قاأبال تةلتاجانالقياة االا لةانحا اعااتعابال ااا

لقيدة ااتعلالاةانالقجةزااللقتجد اد اللقت كاةالا د للقا ابالقأل  ابياأباملامات لادماللا د لااللا لةلا

لقعة انياحلقعتا قاللقجت قحاااقتةددجا اللا تكةةاللقتلااةحااأكباتعلالالا  لااللقتج ا احقالقأ  دد ددة ا

ااي2018
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لا لةلحا ادعاات ف بالقد ةل دددددناأبالد  اأبالعفةالق  ةادنالقأتع يدنا كدماأبالقيادة االا لةادناللا د لااا

احاللقياة االقت ة قانحا ةاضدةحنا قاا أل  الا  لاااBass, 1985ت دت  ا قاا  ةاة القياة االقت لا اناح

ااالق لااة فا ابالقياة االلق اةقالقت  اأقاللا  لاي1988حاAmabileلا لةلاكأةاة أتاا

لاحقات  الالقعةأ ابال اات  قاا لتةُددداةالق ةل دددة ا قاازبالقية اا للالقة انالقت لا انا نالعكفةاتيفاة 

 & Gumusluogluلعحكدةةالقجد اد احالتجدةللالقةلتابحالللا د أدة احقا اتدنالأدماأ  لااقا د لااح

Ilsev, 2009اياكأةازبا أفالقياة االق اأيةلفانااُ دددتناحقا  ةسا اتناتةدددةةكاناتةدددج ال االقت ةلماا

اللا  لاحاحقا ابازبالقياة االعلتلةةلفاناة اتيُاّ الا  لاا   االقأةكلانالقللت اي

ل  ق حاحنبالق ةل دددناتيلنال االقة فا اباز أةفالقياة االز عة الا  لاالا لةلاضدددأبا أل  اأتكةأماا

اا  ةا  هالقعلاةناحقا اتنالأما عل اني

ا
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الا قات  ا قيانوع البوث:ا-

اكأقيامنه: البوث:ا-

ال ت ة ناأل يناألجتناقأل  قاةةكنالقكتة ةسالق عل انا أ فيناجةللبياأداة الدراسة:ا-

األ  لاةةكنالقكتة ةسالق عل انا أ فيناجةللبيامجتمع الدراسة:ا-

الا نالةللتانا  افنياالعينة:ا-

احالقت  امالقلا قحاأعةأماللاةت ةفحالت  اماللا   لةالقمفقيSPSS ة ةأجااأدوات التوليل:ا-

 

 

 

 

 



 أدوات الدراسة   .10

اتنال تم لناز لااللا ت ة ناقياة اأتلاةلالق ةل نال االق  لاللآتق:

اةدددددأدماز عدة احلقد اأيةلفادنحالعلتلةةلفادنحااامتغير القياادة الإدارياة لالمتغير المساااااتقال :يا1

القت لا اناا ة تم لناأياة اقاكة القفلافقي

اةدددددأدماز عدة اأفدماحتلقاد العحكدةةحا لناللا تكدةةحااا. متغير الإباداع الإداري لالمتغير التاابع :2

اتجةللالقةلتابحاتةجا القأمةفةااي

الة اتنالقت يباأباا قالف ة الع لاا ة تم لناأعةأماكةل  ةخازق ةي
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 ةل دددددناتديفاةاز أدةفالقيادة االا لةادناحلقد اأيةلفادنحالعلتلةةلفادنحااااالوادود الموضاااااوعياة:ياا1

القت لا اناال االا  لاالا لةلي

األ  لاةةكنالقكتة ةسالق عل انا أ فيناجةللبياالودود البشرية:يا2

القأأ كنالقعة انالق عل انيا–أ فيناجةللبااالودود المةانية:يا3

اني2025أبالقعةنالقجةأعقاالقفة قلق امالق ةل قااالودود اليمانية:يا4

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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