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 المقدمة: .1.

تعُد القيادة من الركائز الأساسية لتحقيق التميز في أي مؤسسة، سواء كانت إنتاجية أو خدمية، وتعُتبر القيادة  

الاستراتيجية من أكثر أنماط القيادة تطورًا وحداثة في هذا السياق، فقد أصبحت معيارًا مهمًا من معايير التميز  

ا لتعزيز  تحقيقها  إلى  المنظمات  تسعى  التي  القيادات  المؤسسي  من  هذا  ويتطلب  قيمة مضافة،  وتقديم  لأداء 

الإدارية ومديري الوحدات التنظيمية بذل جهود مكثفة، تعتمد على السرعة والمرونة والابتكار، من أجل تحقيق  

 (٢٠٢١النجاح والتفوق في بيئة عمل تتسم بالتغير والتنافس المستمر. )العازمي، 

وتشكّل القيادة الاستراتيجية أحد المحركات الأساسية للابتكار داخل المؤسسات، إذ تعتمد بشكل كبير على ما  

الكفاءات   إلى استقطاب  القيادة الاستراتيجية  تمتلكه من قدرات معرفية وإبداعية. ومن هذا المنطلق، تسعى 

بلية برؤية استراتيجية وتفكير إبداعي يأخذ  البشرية وتطوير مهاراتهم، لتمكينهم من مواجهة التحديات المستق

في الاعتبار التغيرات المستمرة في البيئة المحيطة، وبهذا تكتسب المؤسسة القدرة على رسم أهدافها المستقبلية  

 ( ٢٠١٩وتحديد مجالات نموها وتطورها بشكل فعّال. )شويحة وآخرون، 

نظرًا لكون القيادة الناجحة تمثل أساسًا جوهريًا لأي تنظيم، فإن للقائد دورًا محوريًا في إدارة وتنظيم المؤسسة  و

التي يتولى قيادتها، ومن هنا تبرز أهمية أن يمتلك الإداري الناجح صفات قيادية متكاملة، إلى جانب تحمّله  

املًا أساسيًا في تطور المؤسسة وتقدّمها نحو تحقيق  للمسؤوليات والصلاحيات الموكلة إليه، وهو ما يشكل ع

 (٢٠٢١أهدافها بكفاءة. )الهبدان، 

لذلك يعد القائد الاستراتيجي ركيزة أساسية في نجاح المنظمات الحديثة، حيث يتمثل دوره في توجيه الفرق  

وتنسيق جهود الأعضاء وتحفيزهم نحو تحقيق أهداف مشتركة، وتمثل القيادة الفعالة عنصرًا حاسمًا في تحسين  

لتعاون، وفي هذا السياق، يعُد أسلوب العمل  أداء الفرق، من خلال تحديد الاتجاهات وتنظيم المهام وبناء روح ا

الجماعي أداة فعّالة تعزز التواصل وتبادل المعلومات، وتقلل من النزعة الفردية، مما يسهم في تحقيق الأهداف  

 (٢٠١٦التنظيمية بكفاءة واستدامة. )البهلول، 

ولا يمكن تحقيق ذلك إلا من خلال تبني مداخل إدارية حديثة تركز على الاستثمار في الموارد البشرية،  

وتعزز ثقافة المشاركة والعمل الجماعي، إذ يعتمد النجاح في هذا السياق على سلوكيات تبدو بسيطة من  

الفعّالة  فالفرق  العملي،  التطبيق  تحديًا عند  تمثل  لكنها  النظرية  تجاوز    الناحية  في  تنجح  التي  تلك  هي 

النزعات الفردية التي قد تعيق الانسجام وتؤدي إلى الخلافات والصراعات داخل الفريق، مما يؤكد على  
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الدور المحوري للقيادة في توجيه الآخرين وتحفيزهم نحو تحقيق إنجازات متميزة ومستدامة. )مالكية،  

٢٠١٨) 

القائد، الذي يعُد المحفزّ الأساسي لأفرادها نحو تحقيق  و تعتمد فعالية الجماعة إلى حد كبير على دور 

الأهداف المشتركة، وتكمن قوة القيادة في قدرتها على نقل الرؤية المستقبلية للمنظمة، كما يراها القائد  

ل التأثير في معتقداتهم وقيمهم  بعد التغيير المتوقع، وانعكاس ذلك على تغيير سلوكيات الأفراد من خلا

وقناعاتهم، ويعُد وجود قائد يتمتع بقدرة عالية على التأثير وتنمية القدرات الإبداعية للمرؤوسين عنصرًا  

كما أظهرت دراسات سابقة أن القيادة الفعّالة تسهم بشكل    ،جوهريًا في تمكين المنظمات من بلوغ أهدافها

 ( ٢٠٢٣)مبروك،  التنظيمي لدى العاملين. إيجابي في رفع مستوى الالتزام 

الإنسان كائن اجتماعي بطبيعته، ينشأ ضمن جماعة أولية هي الأسرة، ثم ينخرط لاحقًا في جماعات  لان  و

الحاجات،   وإشباع  الإنجاز  لتحقيق  وسيلة  تعُد  إذ  المعاصرة،  حياته  في  حتمية  تمثل ضرورة  التي  العمل 

هده العالم اليوم من  وتعتمد المنظمات الحديثة على هذه الجماعات لتحقيق أهدافها بكفاءة، وفي ظل ما يش

هذه   تواكب  أن  المنظمات  على  الضروري  من  بات  المجالات،  مختلف  في  ومتلاحقة  سريعة  تغيرات 

تتسم   بيئة  في  والبقاء  الاستمرار  لها  تضمن  تنافسية  قدرات  بناء  إلى  وتسعى  معها،  وتتكيف  المتغيرات، 

 ( ٢٠١٨بالتغير الدائم. )مالكية، 

كما يعد العمل ضمن الفريق من الأساليب الفعّالة التي تعزز التزام العاملين، وتسهم في رفع الروح المعنوية  

لدى الأعضاء من خلال تعزيز التعاون وتنمية الرغبة في الاستمرار ضمن المؤسسة، مما يتيح الاستفادة  

. )سليماني،  التي تحددها الإدارةالقصوى من طاقات الفريق وقدراته ومهاراته في سبيل تحقيق الأهداف  

٢٠٢٢) 

وبذلك أصبحت القيادة اليوم مهارة مكتسبة يمكن تعلمها وتطويرها من خلال كفاءات وأساليب محددة، تهدف  

 (٢٠١٨إلى توجيه فرق العمل وبناء أفراد قادرين على الإدارة الفعّالة والناجحة. )مالكية، 

في   الضوء  نسلط  المنطلق  هذا  الدراسة  ومن  العمل  هذه  فرق  بتعزيز  وعلاقته  الاستراتيجي  القائد  على 

التحليلي      بالتطبيق على تكنو للاستشارات في مدينة الرياض، وذلك من خلال استخدام المنهج الوصفي 

الذي يعتمد على جمع وتحليل البيانات الميدانية لتقييم العلاقة بين متغيرات الدراسة، كما سيتم استعراض  

 ديم التوصيات المناسبة. المفاهيم النظرية المتعلقة بالقائد الاستراتيجي وفرق العمل، وتحليل نتائج البحث وتق
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 مشكلة الدراسة  .2.

حديات تتعلق في كيفية تفعيل القيادة الاستراتيجية في توجيه فرق العمل وتحقيق  ت تواجه العديد من الشركات  

أن كثيرًا من المنظمات لا تزال تعاني من ضعف في تفعيل هذا الدور، مما ينعكس سلبًا    كماالتميز المؤسسي،  

العمل،   فرق  وتعزيز  الاستراتيجي  القائد  بين  العلاقة  دراسة  إلى  الحاجة  وتبرز  وكفاءتها،  الفرق  أداء  على 

 سة إلى قسمين: للكشف عن مدى تأثيره في تنمية التعاون وتحقيق الأهداف المشتركة وتنقسم مشكلة الدرا

 

 فجوات على المستوى النظري  .2.1.

نقص الدراسات التي تناولت القيادة الاستراتيجية بوصفها متغيرًا مستقلًا في علاقته بتكوين وتعزيز فرق   •

 العمل. 

قلة الأطر النظرية التي تربط بين مهارات القائد الاستراتيجي وأثرها المباشر في فعالية الفرق داخل بيئات   •

 العمل المعاصرة.

في   • الاستراتيجية  القيادة  ودور  العمل  لفرق  والاجتماعية  النفسية  الأبعاد  بين  دمجت  التي  الأبحاث  ندرة 

 توجيهها. 

محدودية التحليل المقارن بين أنماط القيادة المختلفة وأثر كل منها في فرق العمل، مع التركيز على القيادة   •

 . الاستراتيجية بشكل خاص 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .2.2.

في   • المؤسسات، خاصة  داخل  العمل  فرق  بناء  في  الفعّالة  القيادة  لاستراتيجيات  العملي  التطبيق  ضعف 

 القطاعين العام والخاص في البيئة المحلية. 

 مخصصة لتطوير مهارات القائد الاستراتيجي في سياق إدارة الفرق. غياب برامج تدريب وتأهيل  •

 قلة النماذج الميدانية التي توضح الممارسات الفعالة للقائد الاستراتيجي في التعامل مع تحديات فرق العمل.  •

الفرق   • أداء  في تحسين  الاستراتيجية  القيادة  فاعلية  مدى  لتقييم  قياس عملية  أدوات  إلى  وتحقيق  الحاجة 

 . أهداف المؤسسة 

 ؟  ماهو دور القائد الاستراتيجي وعلاقته بتعزيز فرق العمل ومشكلة الدراسة هي:
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 أهمية الدراسة  .3.

تنبع أهمية هذه الدراسة من الدور الحيوي الذي تلعبه القيادة الاستراتيجية في تعزيز فعالية فرق العمل داخل  

المنظمات، خاصة في ظل التغيرات السريعة والتحديات المتزايدة في بيئة العمل، كما تكتسب الدراسة أهميتها  

الاستراتيجي وفرق العمل، مما يساهم في سد فجوة    من ندرة الأبحاث التي تناولت العلاقة المباشرة بين القائد

معرفية في هذا المجال، ويوفر إطارًا عمليًا تستفيد منه المؤسسات في تطوير أنماط قيادتها وتعزيز أدائها  

 ، وتنقسم الأهمية إلى قسمين: المؤسسي

 

 على المستوى النظري: .3.1.

 

 تسهم الدراسة في تعزيز الجانب المعرفي المتعلق بالقيادة الاستراتيجية وعلاقتها بفرق العمل.  •

 تغُطي فجوة بحثية تتعلق بندرة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع في السياق التنظيمي الحديث.  •

 نظرية تفسر تأثير القائد الاستراتيجي على سلوك الأفراد داخل فرق العمل. تساعد في تطوير أطر   •

 تضُيف بعدًا جديدًا للأبحاث التي تدمج بين القيادة والسلوك التنظيمي والعمل الجماعي.  •

 

 على المستوى التطبيقي:  .3.2.

 

 .  الفرق أداء  لتحسين العمل  بيئات في  للتطبيق قابلة عملية  توصيات  تقدم •

 . الفرق قيادة  في دورهم وتعزيز الاستراتيجيين القادة  مهارات  تطوير على المؤسسات  تساعد •

 . الفرق داخل والالتزام التعاون من تعزز فعّالة قيادية أساليب  تبني  من الإدارات تمكّن •

 . ومنتجة فعّالة عمل فرق  بناء دعم خلال من المؤسسي الأداء  تحسين في  تسُاهم •
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 أسئلة الدراسة  .4.

 

بشركة تكنو للإستشارات بمدينة    أبرز التحديات التي قد تواجه القائد الاستراتيجي في تعزيز فرق العملما   •

 ؟الرياض 

بشركة تكنو للإستشارات    فرق العمل داخل المنظمة  الإيجابية بينما العلاقة بين القائد الاستراتيجي وتعزيز   •

 ؟ بمدينة الرياض 

التعاون والتواصل داخل فرق العمل • القائد الاستراتيجي في تنمية  يُسهم    للإستشارات   تكنو  ركةبش  كيف 

 ؟  الرياض   بمدينة

الجماعي • الأداء  وتحقيق  الفريق  أعضاء  التزام  على  الاستراتيجي  القائد  تأثير  مدى    تكنو   ركة بش  ما 

 ؟الرياض  بمدينة   للإستشارات

 

 أهداف الدراسة  .5.
 

 بشركة تكنو للاستشارات.    وعلاقته بتعزيز فرق العملمعرفة دور القائد الاستراتيجي الهدف العام: 

 

 الأهداف الفرعية: 

بشركة تكنو للإستشارات    أبرز التحديات التي قد تواجه القائد الاستراتيجي في تعزيز فرق العمل  تحديد •

 . بمدينة الرياض 

الحلقة بشركة تكنو    فرق العمل داخل المنظمة  الإيجابية في العلاقة بين القائد الاستراتيجي وتعزيز    تحليل  •

 . للإستشارات بمدينة الرياض 

العمل  توضيح • فرق  داخل  والتواصل  التعاون  تنمية  في  الاستراتيجي  القائد  إسهام  تكنو    كيفية  بشركة 

 . للإستشارات بمدينة الرياض 

الجماعي  تقييم  • الأداء  وتحقيق  الفريق  أعضاء  التزام  على  الاستراتيجي  القائد  تأثير  تكنو    مدى  بشركة 

 . للإستشارات بمدينة الرياض 
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 فرضيات الدراسة  .6.
  

H1بشركة تكنو    : توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين القائد الاستراتيجي وعلاقته بتعزيزفرق العمل

 . للإستشارات بمدينة الرياض 

Ha :  توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين القائد الاستراتيجي والتحديات التي تواجهه في تعزيز فرق

 . بشركة تكنو للإستشارات بمدينة الرياض  العمل

Hb  :  بشركة    العمل داخل المنظمة توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين القائد الاستراتيجي وفعالية فرق

 .تكنو للإستشارات بمدينة الرياض 

HC   :  توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين القائد الاستراتيجي وتنمية التعاون والتواصل داخل فرق

 . بشركة تكنو للإستشارات بمدينة الرياض  العمل

Hd  :  توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين القائد الاستراتيجي والتزام أعضاء الفريق وتحقيق الأداء

 . بشركة تكنو للإستشارات بمدينة الرياض   الجماعي

 نموذج الدراسة  .7.
 

 :يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات الدراسة وفرضيات الدراسة كما يلي

 المتغير المستقل                                                                                  المتغير التابع      

 

 

 

 

 

 

 ٢٠٢٥، ة، النموذج المقترح من المشروع، المصدر: الطالب  ١الشكل 

 القائد الاستراتيجي 

 التحديات  •

 إيجابية الفريق  •

 والتواصلالتعاون  •

 الالتزام وتحقيق الأداء    •

H1, Ha, Hb, Hc, Hd 
 فاعلية فرق العمل 
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 الدراسة منهجية  .8.
 

 positivismالمنهج الوضعي فلسفة البحث: 

  Deductiveاستنتاجي  :البحثأسلوب 

  Case studyدراسة حالة  استراتيجية البحث:

  Mono methodكمية  أداة البحث:

 cross sectionalمقطعية  المدة الزمنية:

 استبيان   جمع المعلومات: تقنية

 ( 2الشكل )

 ملخص منهجية البحث 

 ٢٠٢٥المصدر: الطالبة،                                                
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 الدراسة الميدانية .9.
 

تعتبر دراسة القائد الاستراتيجي وعلاقته بتعزيز الإنتاجية من المواضيع المهمة في بيئة العمل الحديثة، لما  

لها من دور كبير في تحسين أداء الفرق ورفع كفاءة المؤسسة، ولهذا سيقوم الطالب بإجراء دراسة ميدانية  

بالت الإنتاجية،  تعزيز  في  الاستراتيجي  القائد  أثر  على  بمدينة  للتعرف  للاستشارات  تكنو  شركة  على  طبيق 

العمل   فرق  على  تأثيرها  مدى  وتحليل  المؤسسة،  داخل  القيادية  الممارسات  رصد  بهدف  وذلك  الرياض، 

 . والإنتاجية، بما يُسهم في تقديم توصيات تدعم التطوير المؤسسي والقيادي
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 الفصل الثالث: منهجية البحث  •

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي  •

 الفصل الخامس مناقشة النتائج والخاتمة  •
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 قائمة المراجع 
 

دور القياادة الفعاالاة لفرق العمال في تعزيز التعلم التنظيمي، دراساااااة ميادانياة في   (.٢٠١٦البهلول، ع. ) •

 (.١العدد )، ٣٨. مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية، المجلد جامعة تشرين

 

متطلبات تنمية القيادة الاساااتراتيجية لدى قيادات كلية التربية الأسااااساااية بالهيئة  (. ٢٠٢١العازمي، م. ) •

مجلة كلية التربية، جامعة عين شامس،   العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت )دراساة تحليلية(.

 ، الجزء الأول.(٤٥العدد )

 

دور التخطيط الاساااااتراتيجي في تطوير أداء القياادات الأكااديمياة باالجاامعاات  (.  ٢٠٢١الهبادان، ت. ) •

 (.١٢العدد )، ٢٧المجلد  السعودية. كلية التربية، المجلة العلمية،

 

(. دور فرق العمل في تحساين نوعية حياة العمل في المؤساساة الجزائرية، دراساة ٢٠٢٢ساليماني، ف. ) •

تياارت. جامعاة ابن خلادون تياارت، كلياة العلوم   –ميادانياة بثاانوية المقااوم حمزة بن ساااااليماان لعين الذهب 

 الإنسانية والاجتماعية.

 

(. أثر القيادة الاستراتيجية على استراتيجيات إدارة الموارد البشرية.  ٢٠١٩شويحة، ب.، وطواهير، ع. ) •

 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير التجارية، جامعة ورقلة.

 

(. دور القيادة في توجيه فريق العمل، دراساااة ميدانية بالصاااندوق الوطني للساااكن ٢٠١٨مالكية، ت. ) •

 وكالة تبسة. جامعة العربي تبسي، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم اجتماع.

 

(. فعاالياة فرق العمال كمتغير وسااااايط لتاأثير النمط القياادي الاديموقراطي على جودة ٢٠٢٣مبروك، ع. ) •

 الحياة الوظيفية بالقضاء الفني لوزارة العدل.
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