
  

  

 

  

  

  

  

  

  

  ɠلية الإدارة 

  ماجست؈ف

  إدارة اݝݵاطر 

  

  اݝݵاطر الم؅فتبة عڴʄ ارتفاع أسعار تأم؈ن المركبات بالمملكة العرȋية السعودية

The risks arising from the increase in vehicle insurance rates in the Kingdom of Saudi Arabia  

  

 فرʈق البحث 

  20223006565  خالد بن محمد ال فايز  الفرʈق قائد 

  ɸ  20223006288يثم بن علوي كتۗܣ   عضو الفرʈق 

  20223006424  راشد بن عڴʏ الشمراɲي  عضو الفرʈق 

  

  مشرف المقرر  

  د. وليد سليمان 

  

  



  اݝݵاطر الم؅فتبة عڴʄ ارتفاع أسعار تأم؈ن المركبات بالمملكة العرȋية السعودية

    :مقدمة ومشɢلة البحث

من  ال؅قمت  الدولة 
ً
مجانا الܶݰية  اݍݵدمات  بتقديم  تأسʋسɺا  سواء،    ذ  حد   ʄعڴ والمقيم؈ن  ان    عتبار ابللمواطن؈ن 

ية الۘܣ اخذت ࢭʏ ادي واجتماڤʏ، ولكن القض ان مطلب ديۚܣ واقتص واݍݰساسية وان ܵݰة الاɲس  الأɸميةالܶݰة أمر ࢭʏ غاية 

د،  تزايد مضطر ȋية السعودية ࢭʏ  ر ة العلك المملكتɢاليف اݍݵدمات الܶݰية ࢭʏ جميع انحاء العالم بما ࢭʏ ذال؄فوز تكمن ࢭʏ ان  

، والبحث عن بدائل لتموʈل اݍݵدمات الܶݰية  حديثة لتغطية تɢاليف ɸذه اݍݵدمات  أساليبولذك بدا اݝݵتصون يلتمسون  

تام؈ن المركبات الذي ʇعت؄ف احد    أسلوب، وɠان من بئڈا  لتطوʈرɸاݰافظة عڴʄ جودٮڈا والسڥʏ المستمر  وتقن؈ن استخدامɺا واݝ 

ɸذا العصراɸ ʏونه يحقق مبدأ م البدائل ࢭɢا مناسبة لظروف المملكة لɸتقديم    الأمان، ومن أك؆ف ʏتظر منه من كفاءة ࢭɴولما ي

وʉسɺم    اݝݵتلفة،   المناطق   ࢭʏ    للمتضررʈن   تقديمɺا   العدالة ࢭʏ  يوفر  و୒نهالمواطن؈ن والمقيم؈ن  اݍݵدمات الܶݰية ݍݨميع او اغلب  

ʏاݍݰفاظ   ࢭ    ʄسبات  عڴȘا  البلاد،  حققْڈا  الۘܣ  الܶݰية  المكɸرʈاستخدام   تقن؈ن  و  الطبية،  التقنيات  أحدث  مواكبة   و  وتطو  

  . الرعاية إڲʄ  الذي يحتاج الفرد  مع كɢل  الܶݰية اݍݵدمات

  والمركبات   السيارات   لاخ؅فاع   وصل   أن   إڲʄ  الدواب   من  النقل   سائلو   تطوʈر   عڴʄ  أقدمو   القيود  الإɲسان   سرك  لقدو 

  عن   البحث  إڲʄ  أدى  مما   واختلافɺا،  اݝݵاطر  تنوع   إڲʄ  الاخ؅فاعات  ɸذه  أدت  المقابل،  ࢭʏ  ولكن  وغ؈فɸا،  تواݍݰافلا   والقطارات 

  المركبات.   عڴʄ  أم؈نالت  ۂʏ  القانونية  الوسائل  تلك   أɸم  ومن   والدولة،  اݝݨتمع   عڴʄ  أضرارɸا  وتخفيف  الأخطار،  تلك  لدرء  وسائل

  العامة،   الطرق   عڴȖ  ʄسي؈فɸا  لȘسɺيل  وذلك  وتأمئڈا،  بالمركبات  المتعلقة  القوان؈ن  من  العديد  بȘشرʉع  السعودي  المشرع  وقام

  جسمانية أو  مادية خسائر أو أضرار   إڲʄ التكنولوجيا ɸذه أدت إذا  ما حالة ࢭʏ الأفراد حقوق  وضمان

  

  الدراسة:أسباب 

  أسباب ذاتية:  

ارتفاع أسعار تأم؈ن  محاولة تقديم طرʈقة مبɴية عڴʄ أسس قانونية ࢭʏ اݍݰد من اݝݵاطر الۘܣ قد تɢون ناجمة من   -١

  المركبات. 

  تفرضɺا Ȗغ؈فات البʋئة اݝݵتلفة. ، الميداɲيࢭɸ ʏذه الدراسة من خلال اݍݨانب  التعمق  -٢

  أسباب موضوعية:  

تمكٔڈا من   فعال، إيجاد طرʈقة مناسبة وذات تأث؈ف   متعددة، فرضتتزايد Ȗعرض المواطن السعودي أو الاجنۗܣ ݝݵاطر  -١

  الۘܣ فرضْڈا مخاطر ارتفاع أسعار تأم؈ن المركبات.    تخطي مختلف العقبات

وظيفة خاصة بإدارة اݝݵاطر أو إلزام شرɠات التأم؈ن بتحديد سعر   استحداثالمشرع السعودي بضرورة   اɸتمامعدم  -٢

  ثابت ومناسب ݍݨميع المواطن؈ن. 

  

  

  



    مشɢلة البحث:

( قسط التأم؈ن )   الأفراد ، مقابل مبلغ Ȋسيط ان  التام؈ن عبارة عن عمل ʇسڥʄ اڲʄ توزʉع اݍݵطر عڴʄ اك؄ف عدد ممكن من  

يلزم به المؤمن له إڲʄ شركة تأم؈ن معينة؛ تقوم عڴʄ ذلك بتحمل جميع النتائج القائمة عڴʄ اݍݵطر الذي يݏݰق بالمركبات  

؈ن مقابل الضرر أو اݍݵسارة الۘܣ وقعت عڴʄ عاتق المؤمن له سواء بجسمه أو ࢭʏ  وسلامة الفرد ، وذلك بأن تدفع Ȗعوʈض مع

بʋنه وȋ؈ن الشركة اݍݵاصة ٭ڈذا التأم؈ن ʇس׿ܢ عقد أو بوليصة التأم؈ن ، لكن ما ۂʏ   العلاقةمركبته، بموجب عقد ينظم 

  الأضرار الم؅فتبة عڴʄ ارتفاع أسعار التأم؈ن اݍݵاصة ٭ڈذه الشرɠات ؟  

 ʄناء عڴȋلة الدراسة تتݏݵص حول الإجابة  قما سب وɢذكره فإن مش ʄةالتاليالسؤال؈ن  عڴ :  

  ما الأثار الم؅فتبة من ارتفاع أسعار تأم؈ن المركبات؟   -١

  ما العوامل المؤثرة قيمة قسط التأم؈ن اݍݵاص بالمركبات؟  -٢

  

  Ȗساؤلات البحث:  

ذلك يتطلب الإجابة عن   البحث، فإن؈ن ࢭʏ مشɢلة مما سبق ذكره فإن ɸذه الدراسة تحاول الإجابة عڴʄ السؤال؈ن المنصرم

  التالية: الȘساؤلات الفرعية 

  ؟  تأم؈ن المركبات ࢭʏ للاش؅فاك فية والمبلغ المدفوع  ɸل ɸناك علاقة ب؈ن المتغ؈فات الديموغرا -١

  ؟ المركباتتام؈ن ɸل ɸناك علاقة ب؈ن مؤشرات اݍݰالة المادية وقيمة قسط  -٢

  خدمات الصيانة والإصلاح؟ ɸل ɸناك علاقة ب؈ن قيمة قسط تام؈ن المركبات وȖغطية تɢاليف  -٣

  المؤمن علٕڈم؟   لدىࢭʏ التأم؈ن اݍݵاص بالمركبات ɸم ࢭʏ الاش؅فاك الۘܣ قد Ȗسا الأسباب ما   -٤

  ɸل يؤثر ارتفاع اسعار تأم؈ن المركبات ࢭʏ معدل عدد المش؅فك؈ن؟  -٥

  ؟ الۘܣ قد Ȗساه ࢭʏ اختيار مɢان اصلاح او صيانة معينة دون غ؈فɸا الأسباب   ما -٦

  

    البحث:أɸمية 

أو اݍݨسمانية الۘܣ    الأضرار الماديةيتمتع سوق التأم؈ن بأɸمية اقتصادية ك؄فى، لما توفره من أمان للمؤمن له وȖعوʈضه عن 

اݍݵطر الذي قد حل به أو بالمركبة، وأن ارتفاع اسعار تأم؈ن المركبات صفة حديثة الɴشأة ولم يتم بيان الإطار   تطرأ ازاءقد 

مما يجعل ɸذه الدراسة صعبة إڲʄ حد ما، ȊسȎب عدم وجود أسس قانونية قوʈة، يقيم   التأم؈ن، تحديد أسعار  القانوɲي ب

علٕڈا الباحث دراسته، ولكن حاول الباحث جاɸدًا لبيان الأȊعاد القانونية المتعلقة بتأم؈ن المركبات وتحديد أسعار ɸذا النوع  

  من التأمينات.

  

  

  

  



  أɸداف البحث:  

 ركبات. التعرف عڴʄ مفɺوم اݍݵطر الناجم عن ارتفاع أسعار التأم؈ن اݍݵاص بالم-

  التعرف عڴʄ مدى تأث؈ف العوامل الديموغرافية عڴʄ قيمة قسط تأم؈ن المركبات ࢭʏ المملكة. -

  التعرف عڴʄ مدى تأث؈ف مؤشرات اݍݰالة المادية عڴʄ قيمة قسط التأم؈ن اݍݵاص بالمركبات ࢭʏ المملكة.-

  بتأم؈ن المركبات ࢭʏ المملكة. لتعرف عڴʄ مدى تأث؈ف Ȗغطية تɢاليف اݍݵدمات الإصلاحية عڴʄ قيمة القسط اݍݵاص -

  التعرف عڴʄ الأسباب الۘܣ قد Ȗساɸم ࢭʏ خفض الاش؅فاك ࢭʏ التأم؈ن اݍݵاص بالمركبات. -

  تقديم اق؅فاحات Ȗساɸم ࢭʏ وضع السياسات اݍݵاصة ࢭʏ أسعار تأم؈ن المركبات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية.--

  المنطلقات النظرʈة للدراسة

  ومنݤݨيته.   ،وȖساؤلاته ،وأɸدافه ، وأɸميتهالفصل الأول: ɸو الفصل التمɺيدي أو المقدمة، يȘناول مشɢلة البحث  

  والتقسيمات. التعرʈف الفصل الثاɲي: يتحدث عن الأخطار الم؅فتبة عڴʄ ارتفاع أسعار التأم؈ن اݍݵاص بالمركبات من حيث  

المملكة العرȋية السعودية وفيه بيان عن ɲشاط شرɠات التأم؈ن خلال الأعوام   المركبات ࢭʏالفصل الثالث: يȘناول تأم؈ن   

  لتأم؈ن. الماضية والارتفاع المݏݰوظ بأسعار ا

اݍݵطورة الۘܣ قد تɴتج من ɸذا    ɸيهالفصل الراȊع: ʇعاݍݮ البيانات الۘܣ تم اݍݰصول علٕڈا إحصائيا للوصول إڲʄ تحديد ما  

  الارتفاع. 

  ثم اݍݵاتمة وفٕڈا أɸم النتائج والتوصيات 

  

  منݤݨية الدراسة  

ا يتماءۜܢ  بم لمركبات وما ي؅فتب عڴʄ ارتفاع أسعار ɸذا التأم؈نااستخدام نمط الدراسة التحليلية الوصفية لدراسة تام؈ن   تم

 ʄذه الدراسة حيث تقوم عڴɸ ذت أساس مع طبيعةɸ عتمدʉرة معينة، وɸجمع اݍݰقائق   الأسلوبا وضيح خصائص ظا ʄعڴ

الارتفاع وما  وخصوصا أثر  مل اݝݵتلفة المؤثرة ࢭʏ قسط تام؈ن المركبات  ، وحصر العواوتحليلɺا وتفس؈فɸا، لاستخدام دلائل

  ʇشɢل من خطورة.

  الإحاطة، ومن خلالɺا نتمكن من  نحو تحقيق الفɺم الܶݰيح للواقع الأوڲʄوȖعد الدراسات التحليلية الوصفية اݍݵطوة  

ɸذا التام؈ن    أسعارالاȊعاد المؤثرة عڴʄ تام؈ن المركبات Ȋشɢل عام، وعڴʄ اݍݵطورة والضرر الم؅فتب من قيمة ارتفاع   بأغلب

  لبيان العلاقات ب؈ن متغ؈ف الدراسة المستقبل والمتغ؈ف التاȊع يالارتباطاص، وسʋتم استخدام المنݤݮ الوصفي  Ȋشɢل خ

  : أساسي؈نلɺذه الدراسة عڴʄ اسلوȋ؈ن  الأسا؟ۜܣوʈرتكز المنݤݮ 

  -  المكتۗܣ:أسلوب البحث  -١

المɴشورة ࢭʏ الدورʈات العلمية من الناحية العلمية   والأبحاثم عڴʄ استعراض الكتب العلمية والدراسات السابقة  والذي يقو 

دراسات المتعلقة  ال سة قام الباحثون بمراجعةوالعملية الۘܣ تتعلق بمجال تام؈ن المركبات، ومن اجل تحقيق اɸداف الدرا

  الموضوع.ب

  -  الميداɲي:ث أسلوب البح -٢

  أداةالميدانية من عينة مختارة Ȋغرض خدمة اɸداف البحث من خلال استخدام  مع وتحليل البيانات والذي اعتمد عڴʄ ج 

ʋرئ ʄا عڴɺعʉذا الغرض يتم توزɺبانة مخصصة لȘاس ʏعينة البحثسية وۂ.    


