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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أهمية الدراسة
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	1.3.2. على المستوى التطبيقي:

	1.4. أسئلة الدراسة
	1.5. أهداف الدراسة
	الهدف الرئيسي:
	دراسة أثر استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع في قطاع الفعاليات بمدينة الرياض.
	الأهداف الفرعية:
	• التعرف على واقع استخدام الذكاء الاصطناعي التوليدي في قطاع الفعاليات.
	• قياس مدى مساهمه هذه الأدوات في تقليص المدى الزمني للتخطيط وأتمتة المهام المتكررة لإدارة الفعاليات.
	• دراسة أثره على اتخاذ القرار
	• تقديم توصيات تساعد شركات الفعاليات على الاستفادة من أدوات الذكاء الاصطناعي.
	1.6. فرضيات الدراسة
	الفرضية الرئيسية:
	يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع في قطاع الفعاليات بمدينة الرياض.
	الفرضيات الفرعية:
	• يوجد أثر لاستخدام الذكاء الاصطناعي على التخطيط.
	• يوجد أثر على إدارة الوقت.
	• يوجد أثر على إدارة الموارد.
	• يوجد أثر على اتخاذ القرار.
	1.7. نموذج الدراسة
	1.8. منهجية الدراسة
	1.9. الدراسة الميدانية
	1.10. مخطط المشروع المقترح

	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.1. المقدمة:
	يسعى هذا الفصل لوضع إطار مفاهيمي ونظري يربط بين متغيرات الدراسة ويتم فيه عرض ما توصلت اليه الدراسات السابقة ذات الصلة. اولاً سنتناول المتغير المستقل المتمثل في أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي ثانيا المتغير التابع المتمثل في كفاءة إدارة مشاريع الفعاليا...
	2.2. المتغير المستقل
	2.3. المتغير التابع
	كفاءة إدارة مشاريع الفعاليات الكبرى:
	تعرف الفعاليات الكبرى بانها أنشطة واسعة النطاق تتسم بدرجة عالية من التعقيد وتتطلب ميزانيات ضخمة وتنسيقاً مكثفاً بين أطراف متعددة وضغوطاً زمنية صارمة مثل الفعاليات المصاحبة لروية 2030 في الرياض.
	أبعاد الكفاءة في إدارة المشاريع:
	o كفاءة التكلفة والمواد: الاستغلال الأمثل للميزانية المخصصة وتوزيع المواد البشرية واللوجستية دون أي هدر.
	o كفاءة الوقت: الإنجاز ضمن المدة الزمنية المحددة مع تقليص وقت معالجة التغيرات الطارئة أو المفاجئة.
	o كفاءة الجودة وإدارة المخاطر: تحقيق المعايير التشغيلية المعتمدة والقدرة على مواجهة الأزمات الميدانية بمرونة عالية.
	2.4. العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع
	تظهر الدراسات الحديثة وجود علاقة إيجابية مباشرة بين الاعتماد على أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي وارتفاع مستويات الكفاءة التشغيلية في المشاريع المعقدة ويمكن تقسيم الدراسات السابقة بناءً على محاورها كالتالي:
	اولاً: الدراسات التي تناولت الذكاء الاصطناعي التوليدي وتحسين كفاءة المشاريع
	▪ دراسة تقرير معهد إدارة المشاريع (PMI, 2024) كشفت ان المؤسسات التي تبنت أدوات ذكاء اصطناعي توليدي شهدت تطوراً ملحوظاً في الالتزام بالميزانيات المحددة ودقة التنبؤ بالمخاطر مقارنة بالمؤسسات التقليدية.
	▪ دراسة (Davenport & Mittal, 2024)  أظهرت ان دمج الذكاء الاصطناعي التوليدي في إدارة المشاريع ساهم في تقليص الوقت المستغرق في التخطيط وإعداد التقارير بنسبة تصل إلى 40% مما أتاح لمدراء المشاريع التفرغ للقرارات الاستراتيجية.
	ثانياً: الدراسات التي تناولت إدارة الفعاليات الكبرى والتحول الرقمي في المملكة
	▪ دراسة (Al-Mutairi, 2026) ركزت على تطبيقات الذكاء الاصطناعي التوليدي في تصميم وتشغيل الفعاليات الضخمة القادمة في المملكة مثل (اكسبو2030, كاس العالم2034) وأكدت ان الذكاء الاصطناعي يقلل من الفجوة التشغيلية ويزيد من سرعة استجابة فرق العمل الميدانية.
	▪ دراسة (Al-Gahtani,2025) تناولت التحول الرقمي في قطاع الفعاليات السعودي وخلصت إلى تبني التقنيات الحديثة يعزز من القدرة على زيادة التنافسية بين الشركات المنظمة وتحقيق اعلى مستويات الكفاءة في إدارة الموارد.
	2.5. الخاتمة
	تعقيباً على الدراسات السابقة (Research Gap)
	يتضح من استعراض الدراسات السابقة وجود اتفاق أكاديمي على الدور المحوري للذكاء الاصطناعي التوليدي في رفع الكفاءة في بيئات العمل الإدارية التنفيذية.
	الفجوة البحثية (Research Gap):
	رغم كثرة الدراسات الأجنبية حول الذكاء الاصطناعي التوليدي ودراسات التحول الرقمي العام في المملكة إلا ان هناك نقصاً واضحاً في الدراسات الميدانية التي تقيس أثر الذكاء الاصطناعي التوليدي تحديداً على "كفاءة إدارة الفعاليات الكبرى" في البيئة المحلية لمدينة ...

	قائمة المراجع:

