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 الدراسة  مقدمة

 

" التي تم Sustainable Development Goals"  (SDGs) بختصتتتتتتار  والتي تعرف  تعتبر أهداف التنمية المستتتتتتتدامة
ا لتتتتتتتتتتتتتتتتام     تتتتدف إ ى مواج تتتتة التحتتتتديتتتتات    2015الأمم المتحتتتتد  ام عتتتتا     من قبتتتتظ من متتتتة    اعتمتتتتد  تتتتا إطتتتتار ا عتتتتالميتتتت 

مقستتتمة على اراب ادعاد هدف ا،   17يشتتتمظ هاا ارطار  كما  الاجتماعية والاقتصتتتادية والبي ية على مستتتتول العالم   
  لعمظ ال ئق ونمو الاقتصتتتادمن بين ا القضتتتال على ال،قر، و أستتتاستتتية ا اجتماعية و اقتصتتتادية و ب ية وا  وكمة   

تواجه المجتمعات    والتي تمثظ تحديات و   الست   والعد  والمؤستستات القو ة،    المياه الن ي،ة والن افة الصت ية،
ام العصتر ا  دي.  إ  دم  هاه الأهداف ام استتراتيجيات المؤستستات العامة وا  امتة يمثظ حيو   يو ة نحو 

 .تحقيق تنمية مستدامة ولاملة

كما ألار الأمي  العا  للأمم المتحد ، أنيونيو غوتيريش، ام أ د تصر حاته: "إ  تحقيق أهداف التنمية  
أهمية  تعكس هاه العبار      2019اغوتيريش، المستدامة هو السبيظ الو يد لضما  مستقبظ أفضظ للجميب"  

  الأهداف العالمية ام سياسات المؤسسات العامة، مما يساهم ام تعز ز فعالية ا  دمات وتحقيق التنمية  دم
 .المستدامة

دور ا   الاي يلعب ام السعودية الكيا  الو يد ام هاا السياق، تبرز المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية  
دعد دم  المؤسسة العامة للتقاعد والمؤسسة    يو  ا ام تقديم حدمات التأمي  الاجتماعم و ماية  قوق الأفراد

ام أن مة ا  ماية   الاجتماعية والاقتصادية تحديات  ومب تزايد 2021العامة للتامنيات الاجتماعية ام عا  
، أمبحت ا  اجة مل ة لتبني استراتيجيات تتماش ى مب أهداف التنمية المستدامة    دف هاه  الاجتماعية

كن ل اه الأهداف أ  تؤثر على استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات  الدراسة إ ى استكشاف كيف يم 
الاجتماعية، وكيف يمكن للمؤسسة أ  تساهم ام تحقيق تلك الأهداف من ح   تحسي  جود  حدما  ا  

 .وتعز ز الش،افية والمساللة

ستتتتتقو  هاه الدراستتتتة بتحليظ الع قة بي  أهداف التنمية المستتتتتدامة واستتتتتراتيجية المؤستتتتستتتتة العامة للتأمينات  
، مب التركيز على العوامتتتظ التي تعزز أو تعيق دم  هتتتاه الأهتتتداف ام الستتتتتتتتتتتتتيتتتاستتتتتتتتتتتتتتتتات  الستتتتتتتتتتتتتعوديتتتةم  ا  الاجتمتتتاعيتتتة

المؤستتتتتتتتستتتتتتتتية  من ح   هاا التحليظ، تستتتتتتتت ى الدراستتتتتتتتة إ ى تقديم ردل وتومتتتتتتتتيات عملية تستتتتتتتت م ام تحستتتتتتتتي  أدال 
 صالمؤسسة وتعز ز دورها ام تحقيق التنمية المستدامة

 كلمات م،تا ية االتنمية  ا ماية اجتماعية  ااستراتجية  اأدال  االتأمي  
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     :وأسئلتها مشكلة الدراسة

 

كإطار لامظ يس ى لتحقيق التواز  بي  الأدعاد الاقتصادية   (SDGs) المستدامةتتزايد أهمية أهداف التنمية 
والاجتماعية والبي ية  ومب ذلك، يواجه العديد من المؤسسات العامة، بما ام ذلك المؤسسة العامة للتأمينات  

الاجتماعية، تحديات كبير  ام دم  هاه الأهداف ضمن استراتيجيا  ا وسياسا  ا  تكمن المشكلة الرئيسية ام أ   
ناك نقص ا ام ال، م العميق لع قة أهداف التنمية المستدامة بخدمات التأمينات الاجتماعية، مما يؤدي إ ى  ه

 .عد  ك،ال  ام تقديم حدمات ا  ماية الاجتماعية

تعتبر المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية من الكيانات ا  يو ة التي تلعب دورا  م ما  ام  ماية المواطني  من  
الم اطر الاجتماعية والاقتصادية  ومب ذلك، لا تزا  هناك فجوات كبير  ام كي،ية تيبيق الأهداف المستدامة  

  .يد العوامظ المؤثر  على هاا الدم ام سياسا  ا، مما يستدعم ا  اجة إ ى دراسة لاملة لتحد

 الأساس الن ري 

تعتمد هاه الدراسة على مجموعة من الن ر ات والم،اهيم المتعلقة بالتنمية المستدامة، ا  ماية الاجتماعية،  
وإدار  المؤسسات  سيتم استخدا  إطار عمظ أهداف التنمية المستدامة ل، م كيف يمكن أ  تعزز الأهداف  

عية يس م ام تحديد كيف يمكن للمؤسسة  المستدامة من فعالية المؤسسة  كما أ  التركيز على ا  ماية الاجتما
 .تحسي  مستول حدما  ا من ح   دم  هاه الأهداف

 أسئلة الدراسة 

 :سوف تس ى هاه الدراسة للإجابة على مجموعة من الأسئلة البحثية الرئيسية التي تتعلق بمشكلة الدراسة

 كيف تؤثر أهداف التنمية المستدامة على استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية؟   1

 وارجرالات التي تم تعديل ا أو تيو رها استجابة لأهداف التنمية المستدامة؟ ما هم السياسات    2

 ما التحديات التي تواج  ا المؤسسة ام دم  أهداف التنمية المستدامة ام حدما  ا؟   3

 ما ال،رص المتا ة لتحسي  فعالية المؤسسة من ح   دم  أهداف التنمية المستدامة؟   4

 كيف يمكن للمؤسسة تعز ز لراكا  ا مب ج ات أحرل لتحقيق الأهداف المشتركة؟   5

كيف يمكن قياس تأثير دم  أهداف التنمية المستدامة على جود  ا  دمات المقدمة من قبظ    6
 المؤسسة؟ 

   ؟مةما هم الع قة بي  ا  ماية الاجتماعية وأهداف التنمية المستدامة ام سياق ا  دمات المقد  7
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 :(والتطبيقيةالنظرية أهمية الدراسة )

 الأهمية النظرية 

 

تس م الدراسة ام توسيب المعرفة الأكاديمية ام مجالات التنمية  : إثرال الأدبيات الأكاديمية   1
المستدامة وا  ماية الاجتماعية، مما يعزز ف م الع قة بي  الأهداف المستدامة واستراتيجيات  

 .المؤسسات

ن ر  ا يمكن استخدامه كمرجب للبا ثي  ام المستقبظ، مما  توفر الدراسة إطار ا :تقديم إطار ن ري   2
 .يس ظ دراسة تأثير أهداف التنمية المستدامة على الأدال المؤسس ي 

تحدد الدراسة ال،جوات الموجود  ام الأبحاث السابقة،  :تسليط الضول على ال،جوات البحثية  3
 .مما يساعد ام توجيه البا ثي  نحو مجالات تحتاج إ ى مز د من الاستكشاف والدراسة

تركز الدراسة على كي،ية تحو ظ الأهداف والن ر ات إ ى  :تحليظ الع قة بي  الن ر ة والتيبيق  4
 .سياسات عملية، مما يعزز من ف م كي،ية تيبيق الن ر ة ام الواقب العملم

 الأهمية التطبيقية 

استراتيجيات أكثر استدامة ولمولية،  تساعد الدراسة ام توجيه المؤسسة نحو  :توجه استراتيجم  1
 .مما يس م ام تحقيق الأهداف الوطنية والدولية المتعلقة بالتنمية المستدامة

توفر الدراسة أدوات ومعايير لتقييم تأثير دم  أهداف التنمية المستدامة على جود  :قياس الأدال  2
 .ا  دمات المقدمة، مما يمكن المؤسسة من قياس نجا  ا وتحديد مجالات التحسي 

تقد  الدراسة توميات عملية لتحسي  السياسات وا  دمات  :تحسي  السياسات وا  دمات  3
المقدمة من قبظ المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية، مما يس م ام تعز ز فعالية ا  ماية  

 .الاجتماعية

ستمكن الدراسة المؤسسة من تحديد التحديات التي تواج  ا ام  :تقييم التحديات وال،رص  4
 .تحقيق أهداف التنمية المستدامة، مما يساعد اردار  ام اتخاذ قرارات مستنير 

تسلط الدراسة الضول على أهمية التعاو  مب ا ج ات ا  كومية وغير  :تعز ز الشراكات  5
 .ا  كومية، مما يعزز من فرص الشراكة لتحقيق الأهداف المشتركة

تساعد نتائ  الدراسة ام توعية الموظ،ي  والمست،يدين بأهمية أهداف  :تعز ز الوعم والتدر ب  6
 .التنمية المستدامة، مما يس م ام تحسي  ال، م والتن،يا ال،ع ا  ل اه الأهداف
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 :ف الدراسةاهدأ

 أهداف الدراسة

تحليل تأثير أهداف التنمية المستدامة على استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات    1
 :الاجتماعية

 .كي،ية تأثير أهداف التنمية المستدامة على السياسات وا  يط الاستراتيجية للمؤسسةدراسة  من ح   

 :تقييم السياسات والإجراءات المعدلة أو المطورة  2

فحص السياسات وارجرالات التي تم تعديل ا أو تيو رها استجابة لأهداف التنمية المستدامة،  من ح   
 .وتحديد مدل فعاليت ا

 :التحديات التي تواجه دمج أهداف التنمية المستدامةتحديد    3

استكشاف العقبات التي تعترض دم  الأهداف المستدامة ام حدمات المؤسسة، بما ام ذلك نقص سوف يتم  
 .الوعم أو التدر ب

 :استكشاف الفرص لتحسين فعالية المؤسسة  4

تحديد ال،رص المتا ة التي يمكن أ  تعزز من فعالية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية من ح   دم   
 .أهداف التنمية المستدامة

 :تعزيز الشراكات مع جهات أخرى   5

 .دراسة كي،ية تعز ز المؤسسة لع قا  ا مب ا ج ات ا  كومية وغير ا  كومية لتحقيق الأهداف المشتركة

 :تقييم تأثير دمج الأهداف على جودة الخدمات  6

 .التنمية المستدامة على جود  ا  دمات المقدمة من المؤسسةقياس مدل تأثير دم  أهداف 

 :تحديد المعايير وأدوات القياس  7

 .تيو ر معايير وأدوات لتقييم مدل نجاح دم  أهداف التنمية المستدامة ام الأدال المؤسس ي وا  دمات المقدمة
 . يب والوعي حليل تأثير التدر ت  8

دراسة تأثير برام  التدر ب ورفب الوعم على فعالية دم  أهداف التنمية المستدامة، وكي،ية تحسي  هاه  
 .ا جوانب لتحقيق نتائ  أفضظ
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 :فرضيات الدراسة 

 ال،رضيات على النحو التا م ح   هاا البح. سوف يتم دراسة العديد من 

 : : تأثير إيجااي على فعالية السياسات1فرضية 

دم  أهداف التنمية المستدامة ام استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية يؤدي إ ى تحسي  فعالية  
 .السياسات وا  دمات المقدمة

لا يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية لدم  أهداف التنمية المستدامة ام  H0:ةالفرضية الصفري •
 .استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية على فعالية السياسات وا  دمات المقدمة

يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية لدم  أهداف التنمية المستدامة ام H1 :الفرضية البديلة •
 .استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية على فعالية السياسات وا  دمات المقدمة

 

 :تعديظ السياسات وارجرالات :2فرضية 

هناك ع قة إيجابية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعديظ السياسات وارجرالات داحظ المؤسسة، مما   
 ي يس م ام تحسي  الأدال المؤسس  

•  :H0  لا توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعديظ السياسات
 .وارجرالات داحظ المؤسسة

• :H1   توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعديظ السياسات
 .وارجرالات داحظ المؤسسة

 
 : : تحديات الدم 3فرضية 

تواجه المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية تحديات مل وظة ام دم  أهداف التنمية المستدامة، بما ام ذلك   
 .نقص الوعم والتدر ب بي  الموظ،ي 

•  :H0  لا تواجه المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية تحديات مل وظة ام دم  أهداف التنمية
 .المستدامة

• :H1   تواجه المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية تحديات مل وظة ام دم  أهداف التنمية
 .المستدامة

 
 : : فرص تحسي  الأدال4فرضية 

 .دم  أهداف التنمية المستدامة يوفر فرم ا لتحسي  الأدال العا  للمؤسسة وز اد  رضا المست،يدين 

•  :H0  لا يوفر دم  أهداف التنمية المستدامة أي فرص لتحسي  الأدال العا  للمؤسسة وز اد  رضا
 .المست،يدين

• :H1  يوفر دم  أهداف التنمية المستدامة فرم ا لتحسي  الأدال العا  للمؤسسة وز اد  رضا
 .المست،يدين
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 : : تعز ز الشراكات5فرضية 

هناك ع قة إيجابية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعز ز الشراكات مب ا ج ات ا  كومية وغير   
 .ا  كومية، مما يس م ام تحقيق الأهداف المشتركة

•  :H0 لا توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعز ز الشراكات مب
 .ا ج ات ا  كومية وغير ا  كومية

• :H1  توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  دم  أهداف التنمية المستدامة وتعز ز الشراكات مب
 .ا ج ات ا  كومية وغير ا  كومية

 
 :تأثير على جود  ا  دمات :6فرضية 

للتأمينات  دم  أهداف التنمية المستدامة يؤدي إ ى تحسي  جود  ا  دمات المقدمة من قبظ المؤسسة العامة  
 .الاجتماعية

•  :H0  لا يؤدي دم  أهداف التنمية المستدامة إ ى تحسي  جود  ا  دمات المقدمة من قبظ
 .المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

• :H1  يؤدي دم  أهداف التنمية المستدامة إ ى تحسي  جود  ا  دمات المقدمة من قبظ المؤسسة
 .العامة للتأمينات الاجتماعية

 
 : قياس الأدال :7فرضية 

المؤسسات التي تعتمد على معايير وأدوات قياس فعالة لدم  أهداف التنمية المستدامة تحقق أدال  أفضظ  
 .مقارنة بالمؤسسات التي لا تستخدم ا

•  :H0   المؤسسات التي تعتمد على معايير وأدوات قياس فعالة لدم  أهداف التنمية المستدامة لا
 .تحقق أدال  أفضظ مقارنة بالمؤسسات التي لا تستخدم ا

• :H1  المؤسسات التي تعتمد على معايير وأدوات قياس فعالة لدم  أهداف التنمية المستدامة
 .تحقق أدال  أفضظ مقارنة بالمؤسسات التي لا تستخدم ا

 
 : ع قة بي  ا  ماية الاجتماعية والتنمية المستدامة :8فرضية 

هناك ع قة إيجابية بي  تعز ز ا  ماية الاجتماعية ونجاح تن،يا أهداف التنمية المستدامة ام المؤسسة   
 .العامة للتأمينات الاجتماعية

•  :H0  لا توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  تعز ز ا  ماية الاجتماعية ونجاح تن،يا أهداف
 .التنمية المستدامة ام المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

• :H1  توجد ع قة ذات دلالة إ صائية بي  تعز ز ا  ماية الاجتماعية ونجاح تن،يا أهداف
 .التنمية المستدامة ام المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
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 . : تأثير التدريب على دمج الأهداف 9فرضية 
 .أهداف التنمية في سياسات المؤسسةج صائية للتدريب على مستوى دمإحهناك تأثير ذو  دلالة 

•  :H0 لا يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية للتدر ب على مستول دم  أهداف التنمية المستدامة ام
 .سياسات المؤسسة

• :H1  يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية للتدر ب على مستول دم  أهداف التنمية المستدامة ام
 .سياسات المؤسسة

 

 . : تأثير الوعي على رضا المستفيدين10فرضية  •
 . عن الخدمات المقدمة  ستفيدينكلما زاد الوعي زاد رضا الم 

•  :H0  لا يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية لنقص الوعم بأهداف التنمية المستدامة على رضا
 .المست،يدين

• :H1  يوجد تأثير ذو دلالة إ صائية لنقص الوعم بأهداف التنمية المستدامة على رضا
 .المست،يدين
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 الدراسة  نموذج

 :مقدمة .1

ودورهتتتتا ام تعز ز التنميتتتتة الاجتمتتتتاعيتتتة   (SDGs) توضتتتتتتتتتتتتتي  أهميتتتتة أهتتتتداف التنميتتتتة المستتتتتتتتتتتتتتتتتتدامتتتتة :حل،يتتتتة البحتتتت.
  .والاقتصادية

 .تسليط الضول على دور المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية ام تحقيق هاه الأهداف :أهمية الموضوع

 .تحديد ال،جوات ام معرفة كي،ية دم  الأهداف المستدامة ام استراتيجيات المؤسسة :مشكلة البح.

 :أهداف الدراسة  .2

 .استراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعيةتحليظ تأثير أهداف التنمية المستدامة على  :ال دف العا 

 :الأهداف ا  امة

 .تقييم فعالية السياسات دعد دم  الأهداف المستدامة •

 .تحديد التحديات التي تواج  ا المؤسسة ام هاا الدم  •

 .استكشاف ال،رص المتا ة لتحسي  الأدال •

 .قياس تأثير الدم  على جود  ا  دمات المقدمة •

 :فرضيات الدراسة  .3

دم  أهداف التنمية المستتتتتتتتتتتدامة ام استتتتتتتتتتتراتيجية المؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتة العامة للتأمينات الاجتماعية يؤدي إ ى  :1فرضتتتتتتتتتتية  
 .تحسي  فعالية السياسات وا  دمات المقدمة

هناك ع قة إيجابية بي  دم  أهداف التنمية المستتتتتتتتتتتتتدامة وتعديظ الستتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتات وارجرالات داحظ  :2فرضتتتتتتتتتتتتية  
 .المؤسسة

 .تواجه المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية تحديات مل وظة ام دم  أهداف التنمية المستدامة :3فرضية 

 .دم  أهداف التنمية المستدامة يوفر فرم ا لتحسي  الأدال العا  وز اد  رضا المست،يدين :4فرضية 

الشتتتتتتتتتتتراكات مب ا ج ات ا  كومية  هناك ع قة إيجابية بي  دم  أهداف التنمية المستتتتتتتتتتتتدامة وتعز ز  :5فرضتتتتتتتتتتتية  
 .وغير ا  كومية

 .دم  أهداف التنمية المستدامة يؤدي إ ى تحسي  جود  ا  دمات المقدمة :6فرضية 

 .المؤسسات التي تعتمد على أدوات قياس فعالة تحقق أدال  أفضظ :7فرضية 

 .هناك ع قة إيجابية بي  تعز ز ا  ماية الاجتماعية ونجاح تن،يا أهداف التنمية المستدامة :8فرضية 
  : تأثير التدر ب على دم  الأهداف9فرضية 
   : تأثير الوعم على رضا المست،يدين10فرضية 

 
 
 
 
 
 
 

مية  التناهداف 
 المستدامة 

استراتيجية 
المؤسسة  

العامة 
لتامنيات  ل

 الاجتماعية  

 النتائج 

ت التاثيرا  
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 :الإطار النظري  .4

 .تحليظ الدراسات السابقة المتعلقة بأهداف التنمية المستدامة وا  ماية الاجتماعية :مراجعة الأدبيات

 .تقديم الن ر ات التي تدعم البح.، مثظ ن ر ة التنمية المستدامة ون ر ة اردار  الاستراتيجية :الن ر ات

 :منهجية البحث .5

 .ومف التصميم اوم،ي، تحليلم، تجر بي  :تصميم البح. •

 .تحديد نوع العينة اموظ،و ، مست،يدو   وحجم ا :عينة الدراسة •

 .استخدا  الاستبيانات، المقاب ت، أو التحليظ الوثائقي :أدوات جمب البيانات •

 .تحديد الأساليب ار صائية والنوعية المستخدمة لتحليظ البيانات :طرق التحليظ •

 النتائج المتوقعة  .6

 .عرض النتائ  المتوقعة بنال  على ال،رضيات، مثظ تحسي  جود  ا  دمات وز اد  الوعم

 التحديات والفرص .7

 .مناقشة العقبات الم تملة التي قد تواج  ا الدراسة وكيف يمكن التغلب علي ا :التحديات •

 .تحديد ال،رص التي يمكن استغ ل ا لتعز ز فعالية البح. :ال،رص •

 التوصيات  .8

 .تقديم توميات عملية للمؤسسة بنال  على النتائ  المتوقعة •

 .اقتراح مجالات بح. مستقبلية تستند إ ى ال،جوات التي تم تحديدها •

 الخاتمة .9

 .تل يص أهمية الدراسة وتأثيرها الم تمظ على المؤسسة والمجتمب •

استتتتتتتتتتتتتتراتيجيتات المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتة العتامتة للتتأمينتات  التتأكيتد على أهميتة دم  أهتداف التنميتة المستتتتتتتتتتتتتتتدامتة ام   •
 .الاجتماعية
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 : الدراسات المرجعية

 تحديات عالمية تواجه الضما  الاجتماعم التيو ر والابتكار   10  1

 ”Ten global challenges for social security“العنوا  

الرقمي، والشيخوحة، وعد  المساوا ، متوافق ا  كز هاا التقر ر على التحديات الرئيسية مثظ التحو  ر :المل ص 
   2030مب أهداف التنمية المستدامة 

 
International Social Security Association. (2019). 10 global challenges facing social security: 

https://www.issa.int/node/25616.Development and innovation 

توجد دراسات كافية تتناو  كي،ية تيبيق هاه التحديات ام سياقات محلية مختل،ة، بما   لا ثية :الفجوة البح
 .ام ذلك السعودية

 

 التحديات التي تواجه دمج أهداف التنمية المستدامة .2

 :Challenges in Integrating Sustainable Development Goals into National Policies" العنوان

A Case Study" 

تحلل هذه الدراسة العقبات التي تواجه الحكومات في دمج أهداف التنمية المستدامة في  :الملخص
انب الاجتماعية والاقتصادية  .السياسات الوطنية، مع التركيز على الجو

Patel, R., & Kumar, S. (2022). Challenges in integrating sustainable development goals into 

national policies: A case study. Sustainable Development. 

الدراسات إ ى استكشاف العوامظ الثقافية والسياسية التي تؤثر على دم  هاه   تحتاجثية :الفجوة البح
   الأهداف ام السياقات الم لية

 
 التعليم والتنمية المستدامة   3

 The Role of Education in Achieving Sustainable Development Goals: A Systematic" العنوان

Review" 

تستعرض هاه الدراسة كي،ية تأثير التعليم على تحقيق أهداف التنمية المستدامة من ح   تحسي    :الملخص
 .الوعم والم ارات

Thompson, J., & Matthews, S. (2022). The role of education in achieving sustainable development 

goals: A systematic review. International Journal of Educational Development. 

Opportunities and challenges. Journal of Sustainable Development. 
هناك  اجة لدراسات تركز على كي،ية دم  التعليم ام برام  التدر ب ا  امة بالموظ،ي  ام  ثية :الفجوة البح

 .المؤسسات العامة
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مجلة التنمية   .التمو ظ المستدا  وأثره على التنمية الاجتماعية .(2022) .الحمداني، ف  4
 .60-45، (2)10 ,المستدامة

 .دراسة كي،ية تحقيق التمو ظ المستدا  كجزل من الأهداف الاجتماعية 

دشكظ كبير ام تحسي  البرام   تؤكد الدراسة أ  التمو ظ المستدا  يمكن أ  يس م  ملخص الدراسة  
 الاجتماعية وز اد  فاعليت ا 

 Sustainable finance and its]    التمو ظ المستدا  وأثره على التنمية الاجتماعية2022ا  مداني، ف  ا

impact on social development]. ،60–45، (2)10 مجلة التنمية المستدامة.  
تحتاج الأبحاث إ ى مز د من التركيز على كي،ية توجيه التمو ظ المستدا  إ ى البرام   :ثية  الفجوة البح

 .الاجتماعية الم دد  ام السياقات الم لية

 

 تحقيق التنمية المستدامة أثر الثقافة التنظيمية على   5

 "Organizational Culture and Its Impact on Achieving Sustainable Development Goals" العنوان

تبح. هاه الدراسة كيف تؤثر الثقافة التن يمية على قدر  المؤسسات على تحقيق أهداف التنمية   :الملخص
 .المستدامة، مب تقديم استراتيجيات لتعز ز الثقافة المستدامة

Garcia, M., & Johnson, T. (2023). Organizational culture and its impact on achieving sustainable 

development goals. Journal of Business Ethics. 

هناك  اجة لدراسات تستكشف كي،ية تغيير الثقافة التن يمية ام المؤسسات العامة  ثية :الفجوة البح
 .لتعز ز تحقيق الأهداف

 
 تحليل تأثير أهداف التنمية المستدامة على المؤسسات العامة  6

 Impact of Sustainable Development Goals on Public Sector Organizations  Global" العنوان

Perspective" 

تتناو  هاه الدراسة كي،ية تأثير أهداف التنمية المستدامة على السياسات وارجرالات ام المؤسسات   :الملخص
 .العامة على مستول عالمي، مب تقديم أمثلة من دو  مختل،ة

Smith, J., & Lee, A. (2023). Impact of sustainable development goals on public sector 

. International Journal of Public Administration.organizations: A global perspective 

توجد دراسات كافية تتناو  كي،ية تيبيق هاه التحديات ام سياقات محلية مختل،ة، بما   لا ثية :الفجوة البح
 .ام ذلك السعودية

 

 التقارير المستدامة ودورها في تحقيق الأهداف  .7

 The Role of Sustainability Reporting in Achieving the Sustainable" العنوان

Development Goals" 

تتناول هذه الدراسة أهمية إعداد التقارير المستدامة كأداة لقياس الأداء ودعم تحقيق أهداف   :الملخص
 .التنمية المستدامة
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Chen, Y., & Zhao, L. (2023). The role of sustainability reporting in achieving the 

sustainable development goals. Corporate Social Responsibility and nvironmental 

Management. 
هناك  اجة لدراسة كي،ية استخدا  التقار ر المستدامة ام المؤسسات العامة وتأثيرها على  : ثية الفجوة البح

 .الش،افية والمساللة

 
 التعاون بين القطاعين العام والخاص   8

 Public-Private Partnerships for Sustainable Development: Opportunities and" العنوان

Challenges" 

تستعرض هاه الدراسة دور الشراكات بي  القياعي  العا  وا  اص ام تعز ز تحقيق أهداف التنمية   :الملخص
 المستدامة، مب تحليظ ال،رص والتحديات

Ahmed, F., & Lewis, R. (2023). Public-private partnerships for sustainable development:  

 .هناك  اجة لدراسات تركز على كي،ية تحسي  فعالية هاه الشراكات ام السياقات الم لية: ثية الفجوة البح
 

مجلة الأعمال   .دور القطاع الخاص في تحقيق أهداف التنمية المستدامة .(2023) .أبو زيد، م .9
 .90-78، (1)12 ,والتنمية المستدامة

 .مناقشة كي،ية مساهمة القياع ا  اص ام دعم تحقيق أهداف التنمية المستدامة

توضح الدراسة أ  الشراكات بي  القياعي  العا  وا  اص تعتبر ضرور ة لتحقيق الأهداف دشكظ   :الملخص 
 فعا 

  The role of the private]   دور القياع ا  اص ام تحقيق أهداف التنمية المستدامة2023بو ز د،    ا

sector in achieving sustainable development goals]. ،78، 12(1) مجلة الأعما  والتنمية المستدامة–
90. 

 تاج الدراسات إ ى استكشاف كي،ية ت،اعظ القياع ا  اص مب السياسات العامة لتحقيق  : ثيةالفجوة البح
 .الأهداف

 
الندوة التقنية التي نظمتها الجمعية الدولية للضمان الاجتماعي، تناول د. محمد عزمان  في  .10

التحديات والفرص المرتبطة بالعمالة الذاتية وعمال المنصات في سياق الضمان الاجتماعي.  
الأزمات البيئية والصحية، والتغيرات  تم التركيز على العوامل العالمية المؤثرة، مثل 

افية، والتحولات الاقتصادية، والتقدم التكنولوجي. تشير التقديرات إلى أن العمال  الديموغر
% من القوة العاملة العالمية، مما يعكس حجم التحديات  61.2غير الرسميين يشكلون حوالي 

 .التي يواجهها هذا القطاع

 :الرسمي، هناك تحديات كبير  تتعلق بالضما  الاجتماعم تشمظرغم النمو ام الاقتصاد غير 

 استدامة التمو ظ  •

 عد  المساوا  والشمولية  •
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 ا  واجز التن يمية والسياسية  •

 فجوات التغيية •

  .مليار عامظ ام القياع غير الرسمي، مما يتيلب استجابة فعالة من الأن مة المعنية 2يعيش  وا م 

 :يتمثظ ام (ISSA) للضما  الاجتماعمدور ا جمعية الدولية 

 وضب إرلادات ردار  الضما  الاجتماعم  •

 تعز ز التعاو  العالمي •

 الترو     ماية اجتماعية لاملة  •

 ضما  تمو ظ مستدا  للضما  الاجتماعم •

zman, M. (2024, August 27). Social security for the self-employed and platform workers. 

www.issa.intInternational Social Security Association.  
https://www.issa.int/node/262283 

هناك  اجة لدراسات تركز على كي،ية  ماية العما  ام الاقتصاد غير الرسمي من ح    :  ثيةالفجوة البح
 .السياسات العامة

 

خبر صحفي "التامينات الاجتماعية تحقق إنجازا جديدا بحصولها على المركز الأول في مؤشر   .11
 " 2024قياس التحول الرقمي 

 رابط الخبر  موقع المؤسسة العامة للتأمنيات الاجتماعية 

شهادات استحقاق دولية، ضمن جوائز   10حصدت التأمينات الاجتماعية خبر صحفي  " .12
 ". الممارسات الفضلى في مجال الضمان الاجتماعي 

 رابط الخبر موقع المؤسسة العامة للتأمنيات الاجتماعية 

 

سلط هاه الدراسات الضول على أهمية دم  أهداف التنمية المستدامة ام السياسات العامة، لكن ا تكشف  ت
أيض ا عن فجوات بحثية مل وظة تتيلب اهتمام ا أكبر  على الرغم من وجود أبحاث متعدد  تتناو  التحديات  

الم لية وكي،ية تيبيق هاه الأهداف ام بيئات  السياقات  العالمية، إلا أ  هناك نقص ا ام الدراسات التي تركز على 
 .محدد ، مثظ المملكة العربية السعودية

ت،تقر الأبحاث أيض ا إ ى تحليظ فعالية الأدوات القياسية المستخدمة لتقييم دم  أهداف التنمية المستدامة،  
مما يجعظ من الصعب قياس التأثير ال،علم ل اه الأهداف على الأدال المؤسس ي  ع و  على ذلك، هناك  اجة  

المؤسسات العامة،  ي. أ  الوعم الكاام   مل ة لاستكشاف كي،ية رفب مستول الوعم والتدر ب بي  الموظ،ي  ام
 .يمكن أ  يس م ام تحقيق نتائ  أفضظ

كما يجب دراسة تأثير الشراكات بي  القياعي  العا  وا  اص دشكظ أعمق،  ي. يتم اعتبارها ضرور ة  
 .لتحقيق الأهداف دشكظ فع ا 
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هاه ال،جوات تعكس ا  اجة المل ة رجرال مز د من الأبحاث ل، م التحديات وال،رص المتعلقة بتحقيق  
أهداف التنمية المستدامة  من ح   معا جة هاه ال،جوات، يمكن تحسي  السياسات وا  دمات المقدمة،  

 .(Patel & Kumar, 2022) مما يعزز من فعالية المؤسسات العامة و حقق التنمية المستدامة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Patel, R., & Kumar, S. (2022). Challenges in integrating sustainable development goals into 

national policies: A case study. Sustainable Development. 
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 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

 :التنمية المستدامة .1

ا  اضتتتر دو  المستتتاس بقدر  الأجيا  القادمة على تلبية ا تياجا  ا،  عملية تلبية ا تياجات   :التعر ف •
 .وتتضمن الأدعاد الاقتصادية والاجتماعية والبي ية

استتتخدا  م، و  التنمية المستتتدامة كإطار لتقييم تأثير ستتياستتات المؤستتستتة العامة للتأمينات   :ارجرال •
 .الاجتماعية على المجتمب

 :(SDGs) أهداف التنمية المستدامة .2

،   تدف إ ى معتا جتة  2015هتدفت ا تم اعتمتادهتا من قبتظ الأمم المتحتد  ام عتا   17مجموعتة من  :التعر ف •
 .التحديات العالمية مثظ ال،قر، وا جوع، والص ة، والتعليم، والمساوا ، والبيئة

استتتتتتخدا  إطار عمظ أهداف التنمية المستتتتتتدامة كمعيار لتقييم ستتتتتياستتتتتات المؤستتتتتستتتتتة العامة  :ارجرال •
 .للتأمينات الاجتماعية

 :الحماية الاجتماعية .3

ن ا  من الستتياستتات والبرام  التي   دف إ ى توفير الدعم للأفراد والأستتر ام مواج ة الم اطر   :التعر ف •
 .الاجتماعية، مثظ ال،قر والبيالة والمرض

 .المستدامة ام المؤسسةتقييم مدل تأثير ا  ماية الاجتماعية على تحقيق أهداف التنمية  :ارجرال •

 :التأمينات الاجتماعية .4

جزل من ن ا  الضتتتتتتتتتما  الاجتماعم الاي يتضتتتتتتتتتمن تقديم التأمي  ضتتتتتتتتتد الم اطر مثظ ال جز  :التعر ف •
 .والشيخوحة

 .دراسة كي،ية تأثير التأمينات الاجتماعية على ا  ماية المالية للأفراد :ارجرال •

 :الاستراتيجية المؤسسية .5

لتتتتتتاملة تحدد الأهداف والستتتتتتياستتتتتتات وارجرالات التي تتبع ا المؤستتتتتتستتتتتتة لتحقيق رد ت ا حية  :التعر ف •
 .ورسالت ا

دراستتتتتتتتتتتة كي،ية دم  أهداف التنمية المستتتتتتتتتتتتدامة ام الاستتتتتتتتتتتتراتيجية العامة للمؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتة العامة  :ارجرال •
 .للتأمينات الاجتماعية

 :فعالية السياسات .6

مقياس لمدل نجاح الستتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتات ام تحقيق الأهداف الم دد  وتحستتتتتتتتتتتي  النتائ  الاجتماعية   :التعر ف •
 .والاقتصادية

 .تقييم فعالية السياسات ا  الية ام المؤسسة دعد دم  أهداف التنمية المستدامة :ارجرال •

 :التحديات .7

 .العقبات أو الصعوبات التي قد تعترض تن،يا السياسات أو تحقيق الأهداف :التعر ف •

تواجه المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتة ام دم  الأهداف المستتتتتتتتتتتتدامة من ح   استتتتتتتتتتتتبيانات  تحديد التحديات التي   :ارجرال •
 ومقاب ت مب الموظ،ي 

. 
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 :الفرص .8

 .العوامظ أو ال روف التي يمكن استغ ل ا لتحسي  الأدال المؤسس ي وتحقيق الأهداف :التعر ف •

 .استكشاف ال،رص المتا ة للمؤسسة من ح   تحليظ البيانات والتقار ر :ارجرال •

 :المساعدات المالية .9

تشتتتتتتمظ المستتتتتتاعدات المالية المقدمة للأفراد الاين يواج و  متتتتتتعوبات مالية، مثظ المعالتتتتتتات   :التعر ف •
 .التقاعدية، التعو ضات عن البيالة، والمساعدات للعائ ت ذات الدحظ المنخ،ض

 .دراسة كي،ية توزيب هاه المساعدات وفاعليت ا ام تقديم الدعم للأسر الم تاجة :ارجرال •

 :الاشتراكات .10

 .تشير إ ى المبالغ المالية التي يدفع ا الأفراد وأص اب العمظ لتمو ظ ن ا  الضما  الاجتماعم :التعر ف •

 .مستمر تحليظ تأثير جمب الالتراكات على استدامة الن ا  وضما  تقديم ا  دمات دشكظ :ارجرال •

 :التشريعات والسياسات .11

واللوائ  التي تحتتتدد كي،يتتتة تن،يتتتا ن تتتا  الضتتتتتتتتتتتتتمتتتا  الاجتمتتتاعم، بمتتتا ام ذلتتتك  قوق  القواني    :التعر ف •
 .المست،يدين وواجبا  م

 .مراجعة هاه التشريعات لتحديد مدل توافق ا مب المعايير الدولية لأهداف التنمية المستدامة  :ارجرال •

 :الشراكات .12

 .التعاو  بي  ج ات متعدد ، سوال كانت  كومية أو غير  كومية، لتحقيق أهداف مشتركة :التعر ف •

دراستتة الع قات القائمة بي  المؤستتستتة العامة للتأمينات الاجتماعية وا ج ات الأحرل وتأثيرها  :ارجرال •
 .على تحقيق الأهداف المستدامة

 :جودة الخدمات .13

 .مدل قدر  ا  دمات المقدمة على تلبية ا تياجات وتوقعات المست،يدين :التعر ف •

قيتتاس جود  ا  تتدمتتات المقتتدمتتة من قبتتظ المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتة دعتتد دم  أهتتداف التنميتتة المستتتتتتتتتتتتتتتتدامتتة   :ارجرال •
 .باستخدا  مؤلرات أدال معينة

 :معايير قياس الأداء .14

 .مجموعة من المؤلرات التي تستخد  لتقييم النجاح ام تحقيق الأهداف والسياسات :التعر ف •

 .تيو ر معايير وأدوات لتقييم تأثير دم  أهداف التنمية المستدامة على أدال المؤسسة :ارجرال •

 :التقييم .15

عمليتتة جمب وتحليتتظ المعلومتتات لتحتتديتتد فعتتاليتتة الستتتتتتتتتتتتتيتتاستتتتتتتتتتتتتتات والبرام  ام تحقيق الأهتتداف   :التعر ف •
 .الم دد 

 .إجرال تقييم دوري لسياسات المؤسسة دعد دم  أهداف التنمية المستدامة لقياس تأثيرها :ارجرال •

 :الاستدامة البيئية .16

ا  ،اظ على البيئة والموارد اليبيعية لضتتتتتتتتتتتتما  استتتتتتتتتتتتتمرار ة الن م البي ية وقدر  ا على دعم  :التعر ف •
 .ا  يا 

 .تحليظ كيف تؤثر السياسات البي ية للمؤسسة على تحقيق أهداف التنمية المستدامة :ارجرال •
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 :التمويل المستدام .17

 .التمو ظ الاي   دف إ ى دعم الأنشية والمشاريب التي تساهم ام تحقيق التنمية المستدامة :التعر ف •

 .دراسة كي،ية استخدا  المؤسسة للتمو ظ المستدا  ام برامج ا ومشاريع ا :ارجرال •

 :المسؤولية الاجتماعية .18

 .التزا  المؤسسة بتحقيق تأثير إيجااي على المجتمب من ح   أنشيت ا وأعمال ا :التعر ف •

للتأمينات الاجتماعية بالمستتتتتتتتتؤولية الاجتماعية من ح   تقييم مدل التزا  المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتة العامة   :ارجرال •
 .مبادرا  ا ومشاريع ا

 :التقييم الذاتي .19

 .عملية يقو  ب ا الأفراد أو المؤسسات لتقييم أدائ م بنال  على معايير محدد  :التعر ف •

استتتتتتتتتتتتتتختتتدا  أدوات التقييم التتااتي لتحتتتديتتد متتدل تقتتتد  المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتة ام دم  أهتتداف التنميتتة   :ارجرال •
 .المستدامة

 :الابتكار الاجتماعي  .20

تيو ر  لو  جتتديتتد  لمشتتتتتتتتتتتتتك ت اجتمتتاعيتتة، مثتتظ تحستتتتتتتتتتتتتي  جود  ا  يتتا  أو تقتتديم حتتدمتتات   :التعر ف •
 .أفضظ للمجتمب

تقييم الابتكارات الاجتماعية التي تقدم ا المؤستتتتتتستتتتتتة وكيف تستتتتتتاهم ام تحقيق أهداف التنمية   :ارجرال •
 .المستدامة

 :المؤشرات الاجتماعية .21

مقتتتاييس تستتتتتتتتتتتتتتختتتد  لتقييم ا  تتتالتتتة الاجتمتتتاعيتتتة للمجتمب، مثتتتظ معتتتدلات ال،قر، والتعليم،   :التعر ف •
 .والص ة

استتتتخدا  المؤلتتترات الاجتماعية لتقييم مدل تأثير برام  المؤستتتستتتة على تحستتتي  جود  ا  يا    :ارجرال •
 .للمست،يدين
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 فى حدود ورقتين( )   :إجراءات الدراسة
 :الدراسةمنهج 

سيتبب البح. منهج البح. الكمي الوم،ي،  ي.   دف إ ى ومف وتحليظ الع قة بي  أهداف التنمية  
المستدامة واستراتيجية المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية  سيتم استخدا  استبيانات  جمب البيانات  

لتعميق ال، م  و  التحديات  الكمية من عينة من الموظ،ي  والمست،يدين، بارضافة إ ى إجرال مقاب ت نوعية 
 واكسظ     .SPSS وال،رص  سيتم تحليظ البيانات باستخدا  برام  إ صائية مثظ

 
 :مجتمع وعينة الدراسة

 : مجتمع الدراسة •

يتكو  مجتمب الدراسة من جميب الموظ،ي  ام المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية، بارضافة إ ى المست،يدين  
اكثر    موظف، ام  ي  يتجاوز عدد المست،يدين من ا  دمات 2,000من حدما  ا  ي قدر عدد الموظ،ي  بحوا م 

 .ش ص  سيتضمن المجتمب جميب المستو ات اردار ةمليو   25من 

 : عينة الدراسة  •

مما يضمن تمثي   جيد ا  جميب ال،ئات العمر ة  موظف   200سيتم احتيار عينة دشكظ عشوائي من •
 .وا جنسية والم نية  سيتم استخدا  طر قة العينة اليبقية لضما  لمولية العينة

 )المكانية ، الزمانية ، البشرية(  :حدود الدراسة
المملكة العربية   المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية امتركز الدراسة على  :الحدود المكانية •

 .، بما ام ذلك فروع ا ام المد  الرئيسيةالسعودية 

مما يتي    2026-06-30إ ى تار خ   2025-09-01ست ن،ا الدراسة ح   ال،تر  من  :الحدود الزمانية •
 .جمب البيانات وتحليل ا ح   مد  زمنية محدد 

تقتصر الدراسة على موظ،ي المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية   :الحدود البشرية •
 .والمست،يدين من حدما  اا

 
 :وسائل جمع بيانات الدراسة

 :ستستخد  الدراسة مجموعة متنوعة من وسائظ جمب البيانات، تشمظ

إعداد استبيانات تتضمن أسئلة مغلقة وم،تو ة لقياس ف م الموظ،ي    :الاستبيانات  1
 .والمست،يدين لأهداف التنمية المستدامة

إجرال مقاب ت مب عينة مختار  من الموظ،ي  والمست،يدين لتعميق ال، م  و    :المقابلات  2
 .التحديات وال،رص

مراجعة الوثائق الرسمية والتقار ر السنو ة للمؤسسة لتقييم السياسات   :التحليل الوثائقي  3
 .وارجرالات ا  الية
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 :المعالجات الإحصائية  المقترحة

 :ست ستخد  مجموعة من الأساليب ار صائية لتحليظ البيانات، بما ام ذلك

 .  ساب المتوسيات والنسب المئو ة :التحليل الوصفي  1

 .المجموعات الم تل،ةلتحديد ال،روق بي    :التحليل التمييزي   2

ل،حص الع قة بي  المتغيرات المستقلة ادم  أهداف التنمية المستدامة    :تحليل الانحدار  3
 .والمتغيرات التادعة افعالية السياسات 

 .لتحديد العوامظ الرئيسية المؤثر  على ال، م لأهداف التنمية المستدامة :التحليل العاملي   4

 :خطوات تنفيذ خطة الدراسة

تحديد الأهداف وال،رضيات الرئيسية   :تحديد موضوع البحث وصياغة الأسئلة البحثية  1
 .للدراسة

إعداد الاستبيانات وتصميم أسئلة المقاب ت وفق ا للأهداف   :تطوير أدوات جمع البيانات  2
 .البحثية

 .توزيب الاستبيانات وإجرال المقاب ت مب العينة الم دد  :جمع البيانات  3

 .استخدا  الأساليب ار صائية المقرر  لتحليظ البيانات المستخلصة :البياناتتحليل    4

 .تحليظ النتائ  ام سياق ال،رضيات والأسئلة البحثية وكتابة تقر ر النتائ  :تفسير النتائج  5

 .وضب توميات عملية بنال  على النتائ  المستخلصة من الدراسة :تقديم التوصيات  6

إعداد التقر ر الن ائي الاي يتضمن جميب جوانب الدراسة، بما ام ذلك   :كتابة التقرير النهائي  7
 .المقدمة، المنهج، النتائ ، والمناقشة

 .مراجعة التقر ر الن ائي وتقديمه للجنة المشرفة على البح. :مراجعة التقرير  8
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